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INTRODUCCION

El documento que se presenta a la Comunidad Universitaria contiene el Plan Estratégico
Institucional (PEI) para el periodo 2018-2020 de la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa y la relatoria del proceso seguido para su elaboracion. En la primera parte se presenta
y despliega el Plan Estratégico Institucional 2018-2020 que fuera aprobado por Consejo
Universitario el 08 de noviembre de 2017 segun Resolucién de Consejo Universitario N° 874-
2017 contando con informe técnico favorable N° 054-2017-CEPLAN/DNCP-PEI del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN. En dicho documento se establecen los
objetivos y acciones estratégicas con sus indicadores y metas a lograr en los proximos tres afos.
El PEI esta alineado a la politica educativa nacional de mejora de la calidad de la educacion
superior y estructurado para facilitar su articulacién, presupuestal y operativa, con las acciones
de los Planes Operativos Institucionales (POI de cada uno de los tres afios).

En la segunda parte se detalla el trabajo desplegado por la comunidad universitaria para la
elaboracién de la primera version del Plan Estratégico Institucional. Se presenta una linea de
tiempo del conjunto de las actividades desarrolladas de enero a junio del 2017; tiempo en el cual
se reflexiond y consensué colectivamente sobre el marco conceptual de la Universidad, las
tendencias mundiales y cémo estas afectan a la UNSA, la forma como enfrentarlas desde el
Modelo Educativo de la Universidad y las variables que dinamizan la vida universitaria. Temas
gue permitieron construir una misién compartida, objetivos y acciones estratégicas, pero sobre
todo indicadores y metas. Dicho trabajo se realizd en el marco de las orientaciones de entonces
del CEPLAN; las mismas que proponia desarrollar el planeamiento estratégico en tres fases:
prospectiva, estratégica e institucional.

Posteriormente, este trabajo, tuvo que ser adecuado a la nueva Guia para el Planeamiento
Institucional del CEPLAN de fecha 2 de junio 2017. Ella propone sintetizar los objetivos
estratégicos, redactar las acciones estratégicas como productos entregables a la Comunidad
Universitaria, reducir los indicadores a un maximo de dos por objetivo o accion, identificar los
centros de costos y finalmente explicitar el alineamiento al Plan de Desarrollo Nacional del
MINEDU vy al Programa Presupuestal 066 del Ministerio de Economia y Finanzas MEF.
Manteniéndose los indicadores y metas debatidas y propuestas por la Comunidad Universitaria.

Cabe sefialar que en todo éste proceso se ha contado con el apoyo, acompafiamiento y asesoria
de la consultora Reverso SAC y su equipo de profesionales encabezado por el Antropologo José
Lombardi Indacochea.

Reiteramos nuestro llamado a la Comunidad Universitaria a trabajar en equipo y contribuir en
forma conjunta al desarrollo de nuestra querida UNSA, a fin de convertirla en el punto de
referencia latinoamericano para el desarrollo sostenible regional a través de la Formacion
Profesional, Investigacion interdisciplinaria, Internacionalizacion, Responsabilidad Social
Universitaria, Gobierno y Gestion; incorporando la Innovacién, el Emprendimiento y la
Transferencia Tecnolégica; lo que conducira a soluciones transformadoras a los grandes
desafios que enfrentan Arequipa, Perd, América Latina y el mundo; ain mas asegurando un
impacto duradero en nuestra poblacién en todos los niveles socio-econémicos.

Nuestro agradecimiento a los Miembros del Consejo Universitario, a las autoridades académicas
y administrativas, a docentes y administrativos, que participaron en la elaboracién del PEI.

Arequipa, octubre de 2017.

Rohel Sanchez Sanchez
Rector
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SECRETARIA
GENERAL

UNSA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 874-2017
Arequipa, 08 de noviembre de 2017

Visto el Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa (UNSA) para el periodo 2018-2020, elaborado siguiendo la propuesta
metodolégica establecida por el Centro Nacional del Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) para la elaboracion de los planes estratégicos en el sector publico.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa esta constituida conforme
a la Ley Universitaria N° 30220, y se rige por sus respectivos estatutos y
reglamentos, siendo una comunidad académica orientada a la investigacion y a la
docencia, que brinda una formaciéon humanista, ética, cientifica y tecnolégica con
una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural.

Que, el Estatuto Universitario, establece como fines de la Universidad: “5.2. Formar
profesionales de alta calidad de manera integral, desde una perspectiva ética,
academica y cultural, con pleno sentido de responsabilidad social, y de acuerdo con
las necesidades el pais y los avances del conocimiento. (...) 5.3. Proyectar a la
comunidad sus acciones y servicios para promover su cambio y desarrollo.”; por otra
parte en su articulo 6° establece como una de sus funciones: “6.8 Establecer un
sistema de gestion administrativa eficiente”.

Que, conforme al numeral 59.1 del Articulo 59° de la Ley Universitaria N* 30220, en
concordancia con el numeral 151.1 del Articulo 151° del Estatuto Universitario: “E/
Consejo Universitario tiene las siguientes funciones: (...) 59.1 Aprobar (...) los
instrumentos de planeamiento de la universidad (...)"

2 sei® IS Que, mediante Decreto Legislative N° 1088, Ley del Sistema Nacional de

3 '/ Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico se crea el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico — CEPLAN, como ente rector y orientador del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico.

Que, por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 026-
2017/CEPLAN/PCD de fecha 02 de mayo de 2017, se aprobo la Directiva N° 001-
2017-CEPLAN/PCD ‘“Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacicnal”, la misma que tiene por objetivo establecer los lineamientos
para la actualizaciéon del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN, en el
marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

Que, por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 33-2017-CEPLAN/PCD
de fecha 02 de junio del 2017, se aprobd la Guia para el Planeamiento Institucional,
n el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, aplicable
ra las entidades que integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico en
tres niveles de gobierno.

e, el Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de San Agustin de
requipa (UNSA) para el periodo 2018-2020, ha sido elaborado siguiendo la
\propuesta metodologica establecida por el Centro Nacional del Planeamiento
Estratégico (CEPLAN) para la elaboracion de los planes estratégicos en el sector

Santa Catalina 117, Arequipa, Pertt — Teléfono (51 54) 224903. E-mail: secgen@unsa.edu.pe
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R.C.U. N° 874-2017 08/11/2017

publico, conforme al Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN y el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico — CEPLAN; Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la
actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y la Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo N° 33-2017-CEPLAN/PCD de fecha 02 de junio
del 2017.

Que en ese sentido, el referido Plan Estratégico Institucional esta alineado al Plan
Estratégico Multianual de Educacion (PEDEM) y especificamente al Objetivo
Estratégico N° 2 referido a la Educacién Superior, conforme al Informe Técnico N°
054-2017-CEPLAN/DNCP-PEl  remitido  mediante  Oficio  N°  420-2017-
CEPLAN/DNCP de la Direcciéon Nacional de Coordinacién y Planeamiento
Estratégico del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, por el que
concluye que el PEI 2018-2020 “cumple con lo requerido en la normativa vigente”.

Que, dentro de este contexto, el Consejo Universitario en su Sesion de fecha 08 de
noviembre del 2017, acordd aprobar el Plan Estratégico Institucional de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa (UNSA) para el periodo 2018-
2020, elaborado siguiendo la propuesta metodolégica establecida por el Centro
Nacional del Planeamiento Estratégico (CEPLAN) para la elaboracién de los planes
estratégicos en el sector pablico.

Por estas consideraciones, estando a lo acordado y conforme a las atribuciones
conferidas al Rectorado y al Consejo Universitario por la Ley Universitaria N° 30220.

SE RESUELVE:

1. APROBAR el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL de la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa (UNSA) para el periodo 2018-2020,
elaborado siguiendo la propuesta metodolégica establecida por el Centro

Nacional del Planeamiento Estratégico (CEPLAN) para la elaboracion de los
planes estratégicos en el sector publico.

2. REMITIR el Plan Estratégico Institucional y la presente a la Oficina Universitaria
de Informatica y Sistemas, para su publicacion en el Portal de la Universidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

MG.

Cc VRA, VRI, Facultades, DIGA, SDRH, SDRH-PL, SDRH-
OFAS/gba
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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

f

San Isidro, 25 de Octubre de 2017

OFICIO N° 420 -2017-CEPLAN/DNCP U & NOV 2017 - . .
‘ Nagional San Agustin

h | 5on 222 9Y iy 03 "m*};‘,‘,!“’”.;,ﬁ.?-ﬁm
Sefior Rector 8022 L B0 s e MESA DE PARTES
Dr. Rohel S&nchez Sanchez Hora 10 00, Fima..£.1o] . o a vy
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa-UNSA ™ / \ 0 v pUY i
Santa Catalina 117 Cercado e 44 .
Arequipa.- - W &3’?. - o3

. Hor (it a:__#
Asunto: Remite Informe Técnico del proyecto del PEI 2018-2020 de la Universidad Nacional de San

Agustin de Arequipa -UNSA

Referencia;  Correo electronico 03.10.2017 (Expediente 201703921)

De mi consideracion:

Me dirijo a usted para saludarlo cordiaimente y en atencion al correo electronico recibido el 03.10.2017, por el
cual solicita se emita el Opinién técnica del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2020 de la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa ~UNAS, por parte de CEPLAN, en marco a lo dispuesto en la Directiva

N°001-2017-CEPLAN/PCD

Sobre el particular, se comunica que el equipo de Planeamiento Institucional, previa revision de la articulacion
del contenido y la estructura del plan estratégico sefialado, ha elaborado el Informe Técnico N°0054-2017-
CEPLAN/DNCP-PEI que se adjunta al presente, concluyendo que, el PEI 2018 — 2020 cumple con lo

requerido en la normativa vigente.

Asimismo se precisa, que nuestra metodologia concemiente a la elaboracion del Plan Estratégico Institucional
y el Plan Operativo Institucional ha sido cambiada, por lo que, podra ameritar su modificacién conforme a su

necesidad.

Finalmente, se felicita el esfuerzo para el desarrollo del proceso de planeamiento estratégico institucional del
equipo técnico y a la Alta Direccion al liderar la formulacién del Plan Estratégico Institucional de su Institucion.

Aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Av, Canaval y Moreyra N* 480,
piso 11, San Isidro

Edificio Chocavento

:(511) 2117800
www.ceplan.gob.pe

ceplan” |
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del Consejo de Ministros Planeamiento Estratégico Coordinacién y Planeamiento

o Presidencia Centro Nacional de Direccién Nacional de
H Estratégico

INFORME TECNICO N° 054-2017-CEPLAN/DNCP-PE|

75 0CT2017
A : ALVARO VELEZMORO ORMENG
Director Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico ‘a’:’,’f ,,/'
DE ! AMARO ANGEL RIVADENEIRA SANTA MARIA
Especialista en Planeamiento Estratégico
ASUNTO Verificacion y validacién del proyecto del Plan Estratégico institucional
2018-2020 de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa (Exp.
201703921).
FECHA i San Isidro, 24 de octubre de 2017

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencion al correo electrénico de fecha 03 de octubre del
2017 del sefior Adolfo Huamdn de la Gala, Jefe de la Oficina Universitaria de Planeamiento de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, mediante el cual remite su proyecto de Plan
Estratégico Institucional 2018-2020 y solicita el Informe Técnico de validacion en el marco de lo
establecido en la Seccion 5.6 de la Guia para el Planeamiento Institucional.

I. ANTECEDENTES

Sobre la normativa aplicable

1. En marco al Decreto Legislativo N°1088 - Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, el CEPLAN debe asesorar
a las entidades de la Administracion Publica para la elaboracion, seguimiento vy la
evaluacion de politicas y planes estratégicos de desarrollo con la finalidad de lograr que
estos se ajusten a los objetivos estratégicos de desarrollo nacional previstos en el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN.

2. Mediante Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo N°026-2017/CEPLAN/PCD de
fecha 02 de mayo del 2017 y publicado en El Peruano el 03 de mayo del 2017, aprueba
la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD “Directiva para la actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional”.

3. Con Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD de fecha
02 de junio del 2017 se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional en el marco
del ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora continua.

Sobre el Proceso de Asistencia Técnica

1. La participacion del CEPLAN comprendid el acompafiamiento y asesoramiento dirigido
al érgano de planeamiento.

2. Se realizaron cinco revisiones previas a los avances del documento en las diferentes
etapas del proceso de elaboracién del PEI 2018 — 2020 en coordinacién con la Oficina
Universitaria de Planeamiento de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa.

3. Elinicio del proceso de elaboracion del PEI 2018-2020, obedece a la caducidad del PEI
anterior cuyo periodo fue 2011 -2015 y a la necesidad de contar con un PEl vigente
enmarcado en la normatividad del ente rector.

Av. Canaval y Moreyra N* 480,

A piso 11, San Isidro
CEP W Edificio Chocavento
rEErys b :(511) 211-7800
www ceplan gob.pe
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., Presidencia Centro Nacional de Direccién Nacional de - s
!EJ del Consejo de Ministros Planeamiento Estratégico Coordinacién y Planeamiento .
Estratégico 3

Il. ANALISIS

1. La Seccion S. Plan Estratégico Institucional - PEl de la Guia para el planeamiento
institucional sefala que “El documento PEI debe contener informacion precisa sobre su
disefio y las razones que lo sustentan”.

2. Asimismo, la Seccion 5.6. Validacion y aprobacion del PEI de la Guia, sefiala que las
entidades publicas deben remitir por correo electronico sus proyectos de PEl al CEPLAN,
quien verifica y valida la consistencia técnica y emite el Informe Técnico respectivo.
Luego de la validacion, el titular de la entidad debera emitir el acto resolutivo de
aprobacion y disponer su publicacion en el Pertal de Transparencia Estandar.

3. De la verificacion realizada al proyecto PEI se evidencia el desarrollo del contenide
minimo que sefiala la Guia para el planeamiento institucional.

4. Sobre el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacidn de la Matriz de Verificacion
se resalta lo siguiente:

Del cumplimiento del Criterio del 1 al 4

e Se observa que la declaracion de politica institucional se concreta con el PE|

* Se evidencia el desarrollo metodolégico de la misidn institucional, objetivos
estratégicos institucionales y acciones estratégicas institucionales.

e El Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa cuenta con 05 Objetivos Estratégicos Institucionales y 29 Acciones
Estratégicas Institucionales, incluyendo un OEl de Gestion del Riesgo de Desastres,
articulados a 01 Objetivo Estratégico Sectorial.

Del cumplimiento del Criterio del 5 al 6

s Cumple con el desarrolio de la ruta estratégica, no obstante deberédn establecer una
sola priorizacion por todo el periodo; y la estructura de presentacion del PEIl asi
como el uso correcto de los formatos de los Anexos B-1y B-2, indicados en la Guia
para el planeamiento institucional.

I1l. CONCLUSIONES

1. Severificay valida que el Plan Estratégico Institucional — PEl de la Universidad Nacional
de San Agustin de Arequipa para el periodo 2018-2020, ha sido elaborado en aplicacion
a las orientaciones que establece la Directiva de actualizacion del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional y la Guia para el Planeamiento Institucional.

2. Conforme al resultado de la Matriz de Verificacion, se concluye que es favorable
proceder con la aprobacion del PEI

IV.RECOMENDACIONES

1. Se recomienda continuar con los tramites correspondientes para su aprobacidn
mediante acto resolutivo y disponer de su publicacion en el Portal de Transparencia
Estdndar de la entidad.

2. Asimismo, la entidad debe registrar {a informacidn de la Matriz de Objetivos y Acciones
Estratégicas del PEl en el aplicativo CEPLAN V.01.

Es cuanto debo informar.

Atentamente,

AMARO ANGEL RIVADENEIRA SANTA
Especialista en Planeamiento
Estratégico
DINCP - CEPLAN

Av. Canaval y Moreyra N* 480,

: pisa 11, San Isidro
c W Zdificio Chacavento
o (511) 211-7800
www.ceplan.gob.pe
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CEPLAN
DIGESU

PDC

PEI
PESEM
PIM
REGINA

RSU

S/d
SINAPLAN
SINEACE

SUNEDU
UNSA

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
Direccion General de Educacion Superior

Plan Desarrollo Concertado

Plan Estratégico Institucional

Plan Estratégico Sectorial Multianual

Programa multianual de Inversiones

Registro de Investigadores en Ciencia y Tecnologia del Sistema
Nacional de Ciencia Tecnologia e Investigacion Tecnoldgica

Responsabilidad Social Universitaria

Sin dato

Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

Superintendencia Nacional de Educacidon Superior Universitaria
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa
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PRESENTACION

El presente documento es el Plan Estratégico Institucional (PEI) de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa (UNSA) para el periodo 2018-
2020.

Dicho plan se ha elaborado siguiendo la propuesta metodologica establecida por
el Centro Nacional del Planeamiento Estratégico (CEPLAN) para la elaboracion
de los planes estratégicos en el sector publico (Decreto Legislativo Nro. 1088 del
2008, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN vy el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN; Directiva Nro. 001-
2017 CEPLAN/PCD, Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional y la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Nro.
33-2017 CEPLAN/PCD con fecha 2 de junio 2017).

En ese sentido esta alineado al Plan Estratégico Sectorial Multianual de
Educacién (PESEM) y especificamente al Objetivo Estratégico Nro. 2. referido a
la Educacion Superior.

El PEI de la UNSA para el 2018-2020 se estructura en base a cinco (5) Objetivos
Estratégicos Institucionales, veintinueve (29) Acciones Estratégicas
Institucionales. En cada uno de ellos se establecen sus indicadores, su linea de
base al 2016 y las metas al 2020.

La Universidad busca en estos tres afios sentar la base irreversible para la
mejora de la calidad académica, el desarrollo de la investigacion cientifica y
aplicada, el posicionamiento internacional de la Universidad, la modernizacion,
simplificacion y transparencia de la gestion, mejores condiciones de estudio y
trabajo para la comunidad universitaria y una estrecha vinculacion con el entorno
regional en el marco del desarrollo de su responsabilidad social universitaria.

Ademas del licenciamiento de la Universidad y la acreditacion de las escuelas
profesionales que se espera alcanzar en el afio 2018, este plan se propone para
el periodo:

En lo académico:

e 80% de estudiantes culminaran sus estudios de pregrado dentro de los
afios establecidos por la carrera profesional.

e ElI 100% de los docentes seran capacitados en metodologias
pedagdgicas de la educacion superior e incorporaran Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TIC) en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020
Pagina 12



En la investigacion:
e Un minimo de 100 docentes investigadores inscritos en el REGINA.
e Un minimo de 100 investigaciones sera difundido en eventos,
publicaciones y revistas indexadas.
e Un minimo de 25 investigaciones habra sido utilizado por empresas e
instituciones o han sido susceptibles de propiedad intelectual.

En Extension, Bienestar y Responsabilidad Social Universitaria.
e Alcanzar un minimo de 5600 participantes en el conjunto de los
programas de extension de la Universidad.

En la reduccién de vulnerabilidad ante riesgo de desastre.
e Disminuir en un 100% la condicion de vulnerabilidad del area del campus

En la gestion administrativa.

e Avance al 100% en la implementacion de la Politica de Modernizaciéon de
la Gestion Publica que implica un sistema de gestion integrado y un
sistema de informacion y de gestion de la calidad.

e Un minimo de 60 Convenios con las Universidades mas importantes de
América, Europa y Asia y la movilizacion de 300 estudiantes y 50
docentes con becas y pasantias.

Ademas, en este periodo se plantea la ejecucion de 40 proyectos del Plan de
Inversiones Multianual (PIM) de la Universidad por S/ 280°794398.00 destinados
a la ampliacion del comedor universitario, construccion de laboratorios de las
escuelas profesionales, el nuevo centro administrativo de la Universidad,
infraestructura deportiva y ampliacion o mejora de los ambientes de las
facultades y sedes.

Finalmente, cabe sefialar que el PEI se ha elaborado en base a un amplio
proceso participativo conducido por un Equipo Técnico designado por el Consejo
Universitario y conformado por los dos Vicerrectores, un Decano de cada una de
las tres areas de la UNSA, el Director General de Administracion y el Jefe de la
Oficina Universitaria de Planeamiento.
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1. POLITICA INSTITUCIONAL

“La UNSA es, desde el 11 de Noviembre de 1828, la Universidad de Arequipa. Su liderazgo
intelectual y social ha permanecido vigente. Al acercarnos al bicentenario de la Republica,
estamos decididos a recuperar un sitial estelar en el pais. Para eso, requerimos el aporte de
cada uno de ustedes, y que buscan, como nosotros, un Perd mejor, con hombres y mujeres
plenamente realizados; donde el centro de nuestra actuacion sea el DESARROLLO
HUMANO para contribuir hacia un mundo mejor mas humano y reconciliado”.

Memoria 2016 del Rector Dr. Rohel Sanchez Sanchez

La Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa (UNSA) es una
comunidad académica, integrada por docentes, estudiantes y graduados,
orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacion
humanista, ética, cientifica y tecnoldgica, con una clara conciencia de nuestro
pais como realidad multicultural. La Universidad es publica, con personeria
juridica de derecho publico, y se adhiere al concepto de educacién como
derecho fundamental al servicio de todos los peruanos sin distincion alguna.

En el afio 2016 hubo 28518 estudiantes matriculados en pregrado y 2879 en
posgrado. A ello hay que agregar 15092 postulantes del Centro Preuniversitario
de la Universidad—CEPRUNSA.

En ese afo postularon a la UNSA 37927 e ingresaron 4728. A su vez, en ese
mismo afio se graduaron 3255 estudiantes como bachilleres y se titularon
1,620. De otro lado en segundas especialidades se graduaron 334 personas,
maestros 208 y doctores 73.

Esa poblacion es atendida por 629 docentes principales, 306 asociados, 525
auxiliares y 54 jefes de préacticas a través de 18 Facultades, 47 Escuelas
Profesionales y 45 Departamentos Académicos. Cuenta ademas con Escuelas
de Posgrado con 64 maestrias y 2 doctorados.

Bajo la gestion de las autoridades elegidas por voto universal a finales del afio
2015, actualmente la UNSA asume el reto de una real transformacién de la
Universidad publica, objetivo central de la nueva Ley Universitaria 30220.

Dicho reto implica responder: al proceso de globalizacion y a la era del
conocimiento en desarrollo y consolidacion; a la creciente demanda por la
educacién superior; a la incorporacion de ecoeficiencia y la innovacion en
generacion de valores para mejorar la productividad y competitividad de bienes
y servicios; al uso de las TICs en la vida cotidiana y en la educacion; al
debilitamiento de lo colectivo y a la generalizacion de la desconfianza, y a la
necesidad de la construir sociedades multiculturales.

Para ello la Universidad disefié y aprob6 su Modelo Educativo. Este documento
oficial ratifica los principios establecidos en sus Estatutos y los reagrupa en:
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principios generales para toda la comunidad universitaria, en compromiso con
la sociedad, en criterio para la gestion y en las caracteristicas que asume la
formacion profesional y la produccion de conocimiento.

Asimismo, el Modelo Educativo establece los compromisos de la Universidad
con los estudiantes antes de su ingreso, durante su formacion y al egresar de
la Universidad, Finalmente, define las caracteristicas, competencias y valores
del estudiante, egresado y docente agustino.

En ese marco y alineado a la politica educativa nacional para la educacion
superior, el PEI para los proximos tres afios se propone los siguientes cinco (5)
Objetivos Estratégico Institucionales:

1. Mejorar la calidad de la formacion profesional de los estudiantes
universitarios. Teniendo como principales acciones la modernizacion,
contextualizacion y articulacion al mercado laboral de la oferta formativa
de los estudiantes como profesionales e incorporando la investigacion
formativa y el desarrollo de una vision de responsabilidad social de los
estudiantes dentro de la Universidad y su entorno. Para ello también se
asume una formacion mas integral, humanistica y social en los estudios
generales y el fortalecimiento de mecanismos de apoyo al desarrollo
académico de los estudiantes.

Igualmente se busca el mejoramiento de competencias de los docentes
universitarios y se genera mecanismos en la Escuela de Posgrado para
culminaciéon de los estudios de Maestria y Doctorado de los docentes
actuales en actividad. A todo ello se suma la promocion del uso de TICs
en los procesos de ensefianza aprendizaje y en la gestion del
conocimiento para el conjunto de la comunidad universitaria.

Teniendo como soporte la modernizacion de la infraestructura
académica universitaria, un sistema integrado de informacion y gestion
académicay un programa permanente de sostenibilidad a la acreditacion
de las escuelas profesionales,

2. Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y
humanistica en la comunidad universitaria. El propésito central es
fomentar el desarrollo de proyectos de investigacion en la comunidad
académica, el fortalecimiento de las capacidades de investigacion en los
docentes y moderno equipamiento de los centros o institutos de
investigacion, haciéndolos auténticos semilleros de investigacion para
los estudiantes.

Igualmente se busca incentivar la publicacion de la produccion
intelectual en revistas especializadas y la transferencia de las
innovaciones cientificas y tecnolégicas, asi como su aplicacion en los
centros de produccion experimental de la Universidad; teniendo como
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soporte un programa de fondos de investigacion y de captacion de
recursos para el desarrollo sostenible de la investigacion en la
Universidad.

Fortalecer la extensién y proyeccion social para la comunidad
universitaria. Enfoque que es asumido e incorporado de manera
integral en el conjunto de las actividades internas propias de la
Universidad tanto académicas, de investigacion, bienestar de la
comunidad universitaria, de gestion administrativa, como en las
relaciones de la Universidad con su entorno mediante acciones de
extension y promocion. Asimismo, se promueve un sistema de
voluntariado entre los estudiantes.

. Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante desastres que afecten a la
poblacién universitaria. Considerando que Arequipa es una zona
sismica y que el patrimonio inmobiliario de la Universidad es antiguo y
Nno menor a cincuenta afos, es una exigencia perentoria contar con un
plan y sistema de prevencion, gestion de riesgos y atencion de
desastres. Igualmente contar con planes de rehabilitacion vy
reconstruccion planificada frente a la ocurrencia de emergencias o
desastres naturales.

Mejorar la gestion institucional. En el marco de los pilares de la
modernizacién de la Gestion Publica, el propédsito es desarrollar y
consolidar un sistema de aseguramiento de calidad en todos los
organismos de la Universidad e implementar el sistema integrado de
gestion institucional con enfoque por procesos, lo cual redundara en un
servicio mas eficiente a favor de los estudiantes y la comunidad
universitaria.

El fortalecimiento del mecanismo de rendicion de cuentas,
implementado para la informacion periddica a la comunidad
universitaria, refuerza la democracia y transparencia.

El mejor posicionamiento de la Universidad en la comunidad académica
nacional e internacional generara mayores oportunidades para
estudiantes y docentes.

Estando la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa a una década
de su bicentenario, el PEI 2018 - 2020, busca sentar las bases para su
transformacién, retomando la senda de ser el gran referente académico del
sur, una de las principales universidades nacionales y con un amplio
reconocimiento internacional.
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2. MISION

cientifico,

"Formar profesionales competentes y éticos, con capacidad
para la investigacion e innovacion generando conocimiento
tecnologico y humanistico,
desarrollo sostenible de laregion y del pais.”

contribuyendo al

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

(Con indicadores y metas).

OBJETIVOS LINEA DE
cODIGO ESTRATEGICOS INDICADORES BASE MEZBQOAL RESPON?SSILCI?BEQ/IEDIR EL
INSTITUCIONALES 2016
% de estudiantes que
culminan dentro de los S/d 80% Vicerrectorado Académico -
Mejorar la calidad de la | afios establecidos por la ° Oficina de Registro Académico
OELO1 formacion profesional de carrera profesional.
. . 5 -
) S/ 70% Calidad. Oficina Universitaria
con la calidad del de Planeamient
programa curricular. € Flaneamiento
Nuz;r;) d?:n?:sceztees y Direccion Universitaria de
Realizar y promover la . N Coordinacién de Laboratorios,
. e participan en los 30 120 . .
investigacion cientffica, Institutos. Unidades Centros, Unidades e Institutos
OELO02 |tecnoldgica y humanistica ’ . y de Investigacion
. Laboratorios
en la comunidad NG ) "
universitaria _umero gde Docentes Direccion Universitaria de
investigadores inscritos 37 100

REGINA

Gestion de la Investigacion.
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cODIGO

OEI.03

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Fortalecer la extensiony
proyeccion social para la
comunidad universitaria

INDICADORES

Numero de atenciones a
los miembros de la
comunidad universitaria
en los diversos servicios
de la universidad.

29,950

METAAL
2020

60,000

RESPONSABLE DE MEDIR EL
INDICADOR

Subdireccion de Bienestar
Universitario

% de desercion de los
estudiantes durante los
dos primeros afios
académicos de la
universidad

10%

Oficina Universitaria de
Calidad. Oficina Universitaria
de Planeamiento

OEIL04

Reducir la vulnerabilidad
de riesgo ante desastres
que afectena la
poblacién universitaria

% del area en
condiciones de
wulnerabilidad de riesgos
de desastres

s/d

100%

Subdireccion de Infraestructura

OEI.05

Mejorar la gestion
institucional

% de avance de la
implementacion de la
politica de
Modernizacién de la
Gestion Publica

s/d

100%

Direccion General de
Administracién / Oficina
Universitaria de Planeamiento /
Oficina Universitaria de Calidad

4. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

(Con indicadores y metas).
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RESPONSABLE DE MEDIR EL

OBJETIVOS ACCIONES )
CcODIGO ESTRATEGICOS CcODIGO ESTRATEGICAS INDICADORES IBTK\‘SI?EAZ?)EG METAAL INDICADOR
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
% de escuelas
Plan Curricular de profesionales que 10% 100% Oficina de Gestién Curricular y
estudios actualizados | aplican curriculo por ° ° Supervisién Académica
y contextualizados en competencias.
investigaciony
AEL01.01 L .
responsabilidad % de asignaturas que
social para los incorporan la - > .
estudiantes investigacion s/d 100% Of|C|Snua gig%ﬁ'zz;g&?gfr y
universitarios formativa (ensefanza P
basada en proyectos)
Programa de estudios | % de estudiantes
generales, satisfechos conel
AEL01.02 reformulado para la nivel formativo que s/d 70% Oficina de Estudios Generales
formacion profesional oferta estudios
de los estudiantes generales
Programa de soporte
a la acreditacion 100%
permanente y % de escuelas
AEI.01.03 sostenible de la profesionales 0 Oficina de Acreditacion
escuelas acreditadas. (47
profesionales de la escuelas)
universidad.
% de estudiantes que
Mejorar la calidad participan en las
de laformacion actividades od 20% Direccién Universitaria de
OEI.0O1 profesional de los académicas Desarrollo Estudiantil
estudiantes complementarias por
universitarios Apoyo académico afio.
AEL01.04 integral a los % de estudiantes del
estudiantes Gltimo afio
universitarios i
Sa"fg,':,?;gg” los Oficina Universitaria de
educacionales s/d 70% [ Calidad. Oficina Universitaria
complementarios de Planeamiento
promovidos por la
universidad
Programa de
obtencién de] grados % de docentes con . i . -
(maestria y titulo de Maestro o Direccién Universitaria de
AEI01.05 doctorado) Doctor a tiempo 52% 100% |Desarrollo Docente / Escuela
implementado y completo P de Postgrado
promovido para los pleto.
docentes
Numero de docentes
Programa de capacitados y 120 1500 Direccion Universitaria de
mejoramiento de actualizados por la Desarrollo Docente
competencias de universidad.
AEIL.01.06 desempefio I
0,
implementado para % de fm_tudlarjtes del - . -
los docentes tltimo afio Oficina Universitaria de
universitarios satisfechos conel s/d 70% [ Calidad. Oficina Universitaria
desempefio de los de Planeamiento
docentes.
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CcODIGO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

CcODIGO

ACCIONES

LINEADE |METAAL |RESPONSABLE DE MEDIR EL

ESTRATEGICAS INDICADORES
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES BASE 2016 INDICADOR
Programa de
formaciony
actualizacion de % de estudiantes de 15% Escuela de Postgrado /
AEL01.07 postgrado postgrado que se | (acumulado| 30% |Oficna de Registro Académico
implementado para graduany se titulan. ) y Oficina de Grados y Titulos
profesionales
egresados
Plan de estudios
desarrollado sobre la | % de egresados que
AELOL.08 insercionenel conS|gu§n trabajo a S/d. 30% Oficina de Seguimiento de
mercado laboral de través de la Egresados
los egresados universidad.
universitarios
3
(10% de
3 docentes
en
; ; dof:t?](t)es Realidad
Mejorar la calidad Numero de " | Virtual y
‘e Programas de 15 )
de laformacion formacion programas de erconal Realidad
OEI.01 profesional de los L formacién P Aumenta [  Direccion Universitaria de
) especializada - de DUTIC B o
estudiantes AEI.01.09 especializada, da, 15 | Tecnologias de Informaciony
. o desarrollados para los U y L
universitarios dirigidapara los ... | personas Comunicacion
actores del proceso Capacitaci
; actores del proceso | ) DUTIC y
educativo - 6nonline }
educativo. Capacita
para cién
estudiantes )
) online
para
estudiant
es)
Programa de gestion
del conocimiento con Nimero de eventos Direccién Universitaria de
AEL01.10 TICs desarrolladas s/d. 18 Tecnologias de Informaciény
. conlas TIC L
para la comunidad Comunicacion
universitaria
Ambientes de
:psierfc;zasli Nivel de satisfaccion Oficina Universitaria de
AELO01.11 | . quip R s/d 90% | Calidad / Oficina Universitaria
implementados para de los usuarios. de Pl ient
la comunidad € Planeamiento
académica
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OBJETIVOS ACCIONES -
B . i ! LINEADE [METAAL [RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO ESTRATEGICOS CODIGO ESTRATEGICAS INDICADORES BASE 2016 2020 SPO ?NDICADOR
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
Numero de proyectos
de Investigacion 7 150 Direccién Universitaria de
béasica y aplicada en Gestion de la Investigacién.
Proyectos de ejecucion
investigacion
AEL02.01 . . .
.desarrollados Y % de investigaciones
ejecutados para la :
. L que culminan dentro . > . -
comunidad académica Direccion Universitaria de
de los plazos 0% 50% . A,
- Gestion de la Investigacion.
establecidos en sus
contratos.
Centros de Direccién Universitaria de
investigacion con o Coordinacién de
moderno ir/:vg(seticzgitcr’;scgi Laboratorios, Centros,
AEL02.02 equipamiento ig 64% 85% Unidades e Institutos de
. equipo en buen . -, R =
implementados para estado Investigacién / Subdireccion
la comunidad ' de Logistica y Subdireccion de
universitaria Infraestructura
Direccién Universitaria de
Centro de produccion Coordinacion de
experimental Nro. de Centros de Laboratorios, Centros,
AEL02.03 |implementado para la Produccién 12 - Unidades e Institutos de
Realizar y comunidad Implementados Investigacion / Subdireccion
promover la universitaria de Logistica y Subdireccion de
investigacion Infraestructura
cientifica, X Direccién Universitaria de
OEI.02 P Semilleros de i i 1acid
tecnoldgica, - S Gestion de la Investigacion /
humanistica en la investigacion Nro. de semilleros en Direccién Universitaria de
; AEL02.04 | implementados para S ) 0 30 L )
comunidad los estudiantes funcionamiento Coordinacion de Laboratorios,
universitaria universitarios Centros, Un|dad_es e_ !nsmutos
de Investigacion
Nimero de
Produccion intelectual mves_tlgacnones Direcci6én Universitaria de
ublicada en revistas publicadas en Gestion de la Informacién /
AEL02.05 | P o revistas indexadas / 0 4 ) L L
especializadas para nimero re Direccién Universitaria de
la comunidad cientffica| . S Gestion de la Investigacion
investigaciones
realizadas
Fondos de
investigacin % de concursos
AEL02.06 concursables ganados entre total 30% 60% D|rec.cllon Un|ver5|tar|a_c!e
L de concursos en los Gestion de la Informacion
priorizados para la € se particing
comunidad académica| ¢ p p
Numero de
investigaciones que Direccién Universitaria de
Programa de han sido utilizadas en 1 25 Innovacioén, Desarrollo y
transferencia, empresas e Transferencia Tecnoldgica.
AEL02.07 innovacion f:le.ntrflca y instituciones
tecnolégica
desarrollado para los
docentes
. Nymero de Direccién Universitaria de
investigaciones con i
0 10 Innovacioén, Desarrollo y
de derechos de autor . P
; Transferencia Tecnolégica
y patentes registradas
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OBJETIVOS ACCIONES -
B . i . LINEADE [METAAL [RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO ESTRATEGICOS CODIGO ESTRATEGICAS INDICADORES BASE 2016 2020 SPO ?NDICADOR
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
Oficina Universitaria de
Responsabilidad Social /
Programa de . L ] L
- ) - Nimero de Oficina Universitaria de
extension universitaria - - X
royeccion social de participantes en los Informacién y Medios de
AEL03.01 [YP programas de s/d 5600 Comunicacién/ Oficina
manera permanente extension Universitaria de Informacién
para la comunidad ; - X i y
) o universitaria. Sistemas / Oficina
universitaria o -
Universitaria de Produccion de
Bienes y Servicios
Fortalecer la
extensiony
OELO3 proyeccion social
paralacomunidad Programa de
universitaria voluntariado Numero de
promovido entre los estudiantes que - . A
AEIL.03.02 estudiantes para participan en 0 280 Oficina Unlygr5|tar|a d_e
: " ) Responsabilidad Social
mejorar la calidad de acciones de
vida de la comunidad voluntariado.
universitaria
% de escuelas,
Programa de facultades,
grama departamentos y Oficina Universitaria de
responsabilidad oficinas s/d Responsabilidad Social /
AEI.03.03 | social implementado - . ! 60% p L
X administrativas Direccién General de
enla comunidad calificadas como Administracio
universitaria - ministracion
socialmente
responsables
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CcODIGO

OEI.04

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

Reducir la
vulnerabilidad de
riesgo ante
desastres que
afecten ala
poblacién
universitaria

CcODIGO

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Plan de prevenciony
atencion de desastres

INDICADORES

% de dependencias
de la universidad que
ejecutan acciones de

LINEADE |METAAL [RESPONSABLE DE MEDIR EL

BASE 2016

2020

INDICADOR

AEIL04.01 en forma oportuna prevencion de 0 100% [ Subdireccion de Infraestructura
para la comunidad |riesgos de desastres
universitaria consideradas en su
POI
. % de facultades,
Sistema de ? .
i - escuelas y areas
prevenciony gestion :
del riesgo incorporadas al
AEL.04.02 Sistema Nacional de 0 100% | Subdireccién de Infraestructura
desarrollado y i -
. ) Gestion del Riesgo
difundido para la
oblacion universitaria de Desastres
P (SINAGERD).
% de organismos
que cuentan con
; o o . .
Plan de rehabilitacién capau.dad para 10% 70% | Subdireccion de Infraestructura
- gestionar la
y reconstruccion reCUDEracion
desarrollado frente a P ’
AEL04.03 la ocurrencia de
emergencias o
desastres enla % de la comunidad y
universidad de la infraestructura
de la universidad que
cuentan con s/d 50% | Subdireccion de Infraestructura

cobertura de seguros
por riesgo de
desastre
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>CIONES - |
ACCIONES LNEADE |METAAL |RESPONSABLE DE MEDR EL

CODIGO | ESTRATEGICAS INDIC ADORE § - i -
IASE 2HE INDICAD OR
M STIT UCIONALES RBSTIT {ALES BASEZ2ME | 2020 | DICAD0
% de svanoe el Oficina de Licen ciamiento /
proceso de 15% Cficina Univers Raria de
icenciamiento Flansamiento
Licenciamieno dels
universidad para 2l o
sseguamiertodela | % de cumplimient
AELOSOL | calided enelsenicio | delas Condiciones
de formacion de ::::;:;C ’::: Oficina de Licenciamiento /
profes mraies obkEnctn :E = 0% . Oficing Univers taris de
. — Flaneamienio
licencia de
funcioramienio
emiids por SUNEDL.
$i508Ma integr ado de
pe3son ins Sucional % de metss Oficina de Desarrolio
AELOS.02 oon enfboque por cumiplidas en relacdn 0% 100% Organizacional / Ofizcina
Mejprar la gestién procesos para la a lo planificado Univers itaria de Calidad
OELDS N N comunidad
instiucional N o
LNVEr'S EBNE
T =ma -,
Sist L :': ae % desvanceenls
;;:S::o::i:laéc implementcisn Oficina Universitaria de
AELOS.03 entodes os sostenitie o 4 100% Cafidad /Oficina o=
anismos de s proceso de Desarrolic Organzacional y
o9 acreditacionde la Uridad de Mejora Continua
univirsidad a favor de calidad del SHEACE
ks estudisntes -
. COficina Univers Raris de
Convenizs M oes Cooperadion, Comnvenios
interinstiucionales tudianies 20 =00 - o
N SsiusianE Relzcionss Inermsecionskes,
recionss = maviizades Becss y Pesantazs
AELOS.04 imemacionsiss, - ¥
promovidos para la
comunidad Oficina Univers Raria de
WNRRE IS Nimero de dooentes sid =0 Cooperacion, Convenios,
movilizados Relaciones Inernacionales.
Becas yFPasamtias |
Forisiecimienio de las | Nimero de evenos
capacidsdes de capacitscion en N
AELO5.05 permananie del desempeio pars sid. 19 SaExissc st € Rl
Humanos
personal pers onal
sdministrafvo administrafvo ]

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020
Pagina 24
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Prioridad | Cédigo |Objetivo Estratégico [Cédigo Accion Estratégica Unidad orgénicaresponsable
" Oficinade Gestién Curricular y
Plan Curricular de estudios - .
X N Supervision Académica de la
actualizados y contextualizados . L . - i
N o Direccion Universitaria de Formacion
AEI.01.01 en investigacion y 1 1 1 - Ny
- Ry Académica del Vicerrectorado
responsabilidad social para los A
. . o Académico. / Oficina Universitaria de
estudiantes universitarios
Responsabilidad Social.
Programa de estudios Oficina de Estudios Generales de
AEL01.02 generalg§, reformglado para la > 7 8 la D|re00|?n Unlvelrsnarla de
formacién profesional de los Formacion Académica del
estudiantes Vicerrectorado Académico.
Programa de soporte a la
acreditacién permanente Oficina de Acreditacién dela
AE101.03 cion P y 5 8 5 reina de Acredt :
sostenible de la escuelas Oficina Universitaria de Calidad.
profesionales de la universidad.
Apoyo académico integral a los Direccién Universitaria de de
AEI01,04 | PO¥02¢ negral 4 2 4 Desarrollo Estudiantil del
estudiantes universitarios -
Vicerrectorado Académico.
Programa de obtencién de Direcci6n Universitaria de
AEI01.05 g(ados (maestriay doctorgdo) 6 4 10 Desarrollo Do?eﬁte del
implementado y promovido Vicerrectorado Académico / Escuela
para los docentes de Posgrado
Mejorar la formacién . .
de la calidad Programa dg mejoramiento fje Direcci6én Universitaria de
. competencias de desempefio
1 OEI.01 profesional de los | AEI.01.06 . 3 3 9 Desarrollo Docente del
i implementado para los Vicerrectorado Académico
estudiantes docentes universitarios )
universitarios
Programa de formacién y
AEL01.07 actL!allzacmn de postgrado 11 11 11 Escuela de Posgrado
implementado para
profesionales egresados
Plan de estudios desarrollado Oficina de ”Gestlon 'Cuvmcular Y
sobre la insercion en el Supervision Académica de la
° 10 6 o - -
AEI.01.08 mercado laboral de los DlreAc;m;nl Uplvel;s:t?frla de Ftorm;xcmn
egresados universitarios ademica de’ vicerrectorado
Académico.
Programas de formacion Direcci6n Universitaria de
ializada di llad T logia de la Inf i0
AEIL0L0g| especializada desarrollados s ° 7 ecnologia de la Informacion y
para los actores del proceso Comunicacién del Vicerrectorado
educativo Académico.
Direccién Universitaria de
Programa de gestién del Tecnologia de la Informacién y
AEI01.10 conocimiento con Tics 7 5 > Comunicaci6n del Vicerrectorado
o desarrolladas para la Académico / Sub Direccion de
comunidad universitaria Recursos Humanos de la Direccién
General de Administracion.
Ambientes de aprendizaje Sub Direccién de Infraestructura
AEI01.11| equipados e implementados 10 6 3 de la Direccion General de
para la comunidad académica Administracion.

Prioridad | Cédigo |Objetivo Estratégico |C6digo Accion Estratégica Unidad organicaresponsable
Proyectos de investigacion Direccién Universitaria de Gestion de
AEI.02.01 | desarrollados y ejecutados para la 1 1 1 la Investigacién del Vicerrectorado de
comunidad académica Investigacion.
Direccion Universitaria de
. Coordinacién de Laboratorios,
Centros de investigacion con
modemo equipamiento Centros Unidades e Institutos de
AEIL02.02 |. . 2 2 6 Investigacion del Vicerrectorado de
implementados para la comunidad - 9 B
. . Investigacion / Subdireccion de Logistica
universitaria .
y Subdireccion de Infraestructura de la
Direcci6n General de Administracion.
Oficina Universitaria de Produccién,
Centro de produccién experimental de Bienesy Servicios / Subdireccion
AEI.02.03 | implementado para la comunidad 4 6 7 de Logistica y Subdireccién de
Realizar y promover la universitaria Infraestructura de la Direccion General de
investigacion Administracion.
2 oeloz | cientfica, tecnologica Direccion Universitaria de
y humanistica en la . . Investigacion y Direccién Universitaria
idad Semilleros de investigacién de Coordinacion de Laboratorios.
Co_mun'_ a_ AEI.02.04 implementados para los 3 3 2 . N !
universitaria estudiantes universitarios Centros Unidades e Institutos de
Investigacion del Vicerrectorado de
Investigacion
P Direccion Universitaria de Gestion de
Produccién intelectual publicada en la Inf 5 Dir )
AEI.02.05 revistas especializadas para la 6 4 3 aln orm‘aclon y DI ecc\‘on
. . Universitaria de Investigacion
comunidad cientffica . ]
Vicerrectorado de Investigacion
Fondos de investigacion Direccién Universitaria de Gestion de
AEI.02.06 concursables priorizados para la 5 5 4 la Informacién del Virrectorado
comunidad académica Académico.
: Direccion Universitaria de
Programa de transferencia, Innovacién, Desarrollo
AEL.02.07 | innovacién cientifica y tecnolégica 7 7 5 o oloy
Transferencia Tecnoldgica del
desarrollado para los docentes N
Virrectorad de Investigacion
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Prioridad | Cédigo |Objetivo Estratégico [Cédigo ‘ Accion Estratégica ‘ Unidad orgénicaresponsable

Oficina Universitaria de
Responsabilidad Social / Oficina
Universitaria de Informacion y
2 3 1 Medios de Comunicacion / Oficina
Universitaria de Informéatica y
Sistemas / Oficina Universitaria
Produccion, de Bienes y Servicios

Programa de extension
universitaria y proyeccién social
de manera permanente para la

comunidad universitaria

AEI.03.01

Fortalecer la
extensiony .
3 OEI.03 proyeccion social Programa %e vol;mt'?rlado
f romovido entre los - . -
para la comunidad pr . Oficina Universitaria de
S .03.! 3 2 2 - -
universitaria ABL03.02| - estudiantes para mejorar la Responsabilidad Social

calidad de vida de la
comunidad universitaria

Programa de responsabilidad Oficina Universitaria de
AEI03.03| social implementado en la 1 1 3 Responsabilidad Social / Direccion
comunidad universitaria General de Administracion

Prioridad | Cédigo |Objetivo Estratégico |Codigo Accién Estratégica Unidad orgénicaresponsable

Plan de prevencién y atencion Sub Direccién de Infraestructura
de desastres en forma

AEI04.01 N 1 3 3 de la Direccion General de
oportuna para la comunidad L L
Administracion.

universitaria

Reducir la . »
wulnerabilidad de S.'§tema Qe prevenciony Sub Direccién de Infraestructura
4 OEIO4 |riesgo ante desastres | AE1.04.02 | 98Stion del riesgo desarrollado 2 1 1 de la Direccion General de

y difundido para la poblacién

que afecten a la A
universitaria

poblacion universitaria

Administracion.

Plan de rehabilitacién y

reconstruccion desarrollado Sub Direccién de Infraestructura
AEI.04.03 frente a la ocurrencia de 3 2 2 de la Direccién General de
emergencias o desastres en la Administracién.
universidad

Prioridad | Cédigo |Objetivo Estratégico |Cédigo Accién Estratégica Unidad orgénicaresponsable

Licenciamiento de la
universidad para el
AEI.05.01 | aseguramiento de la calidad en 1 5 5
el servicio de formacion de
profesionales

Oficina de Licenciamiento de la
Oficina Universitaria de Calidad /
Oficina Universitaria de
Planeamiento.

Implementar el sistema
integrado de gestion
AEL05.02 | institucional con enfoque por 3 2 1
procesos para la comunidad
universitaria

Oficina de Desarrollo
Organizacional de la Direccion
General de Administracién / Oficina
Universitaria de Calidad

Sistema de aseguramiento de

calidad consolidado en todos Oficina Universitaria de Calidad /

Mejorar la gestion Oficina de Desarrollo Organizacional

OEI.05 AR AEI.05.03 los organismos de la 2 1 2 N . .
5 institucional . g y Unidad de Mejora Continua de la
universidad a favor de los g ” - "
X Direccién General de Administracion.
estudiantes
Convenios interinstitucionales Oficina Universitaria de
i i i Cooperacién, Convenios,
AEL05.04 namongles e |nternac:|onal_es, 4 3 4 P /
promovidos para la comunidad Relaciones Internacionales,
universitaria Becas y Pasantias
Fortalecimiento de las Sub Direccién de Recursos
AEI05.05]| capacidades permanente del 5 4 3 Humanos de la Direccién General
personal administrativo de Administracién
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ANEXO B-1: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES.
Misi6n Institucional

La Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa es una institucion piblica de educacion superior conformada por  docentes, estudiantes y graduados, dedicada a la
artistico; que contribuye al desarrollo sostenible de la region y del pais en condiciones de equidad, seguridad y justicia.

Objetivo Estratégico Sectol
Cédigo

Garantizar una oferta de
educacion superior y técnico

OES 02
productiva que cumpla con

condiciones basicas de calidad

Porcentaje de universidades que
cumplen con las condiciones
bésicas de calidad para la
obtencion de la Licencia de
funcionamiento emitida por
SUNEDU

AES1

Enunciado

. Asegurar que la oferta del
servicio educativo superior
técnico y universitaria cumpla
con condiciones bésicas de
calidad.

integral,

Nombre del indicador

y cientifica de pr

Cédigo

OEI01.

Mejorar la calidad de la
formacion profesional de los
estudiantes universitarios

y éticos, con capacidades para la investigacion, creacion, aplicacion y difusion del conocimiento cientifico, tecnolégico y

del indicador

% de estudiantes que
culminan dentro de los afio:

profesional.

establecidos por la carrera

Las condiciones basicas de calidad se miden con el porcentaje
de estudiantes que logran ser profesionales, siendo necesario
garantizar su permanencia y culminacion en la universidad. EI
docente es un factor estratégico en el logro de la calidad
educativa, siendo necesario mejorar sus competencias de
ensefianza-aprendizaje en la educacion superior y facilitar, a

S

del programa curricular.

% de estudiantes del titimo
afio satisfechos con la calidad

través de la Universidad, la culminacién de sus estudios de
maestria. Los imentan las iculos de las
carreras y a su vez ellos se actualizan en los estudios de
segunda especialidad. En general, la Universidad y los docentes
tienen un retraso en el manejo de las Tics en sus procesos de
ensefianza-aprendizaje, ello es una brecha que impide alcanzar
estandares de calidad. El nivel de automatizacion de la gestion
académica esté orientado a brindar un conjunto de facilidades y
disminuir los tiempos para los estudiantes y egresados en los
tramites de la universidad: matriculas, titulos, etc., y asi
contribuir a su permanencia y/o acercamiento.

Porcentaje de instituciones de
educaci6n superior que registran
toda la informacion solicitada por
el Ministerio de Educacion, de
acuerdo a las normas
establecidas educativas

AES3

Articular la oferta de educacion
técnico-productiva con la
demanda de los sectores

productivos de cada region.

OEI03.

Fortalecer la extension y
proyeccion social para la
comunidad universitaria

universitaria.

Niimero de participantes en
los programas de extension

La vinculacion con el entorno regional a través de las acciones
de extension es un mecanismo para conocer la demanda de la
sociedad y las exigencias que le plantean a la universidad. La

Numero de atenciones a los
miembros de la comunidad
universitaria en los diversos
servicios de la universidad.

otra fuente de retroalimentacion es la vinculacién con los
egresados. El reconocimiento como Universidad Socialmente
Responsable implicara que la Universidad también ha alcanzado
un importante nivel de gestién de la calidad, tanto en relacion a
su entorno como al interior de la comunidad universitaria. Todo
lo cual suma valor a los indicadores nacionales de una

% de desercion de los
estudiantes durante los dos
primeros afios académicos

de la universidad

superior de calidad. Si bien los servicios son ala
I itaria, pr esata orientado a los
estudiantes de bajos recursos y con nivel académico alto, para
brindarle mejor condiciones de estudio y no deserte la
universidad por razones econémicas y sociales

AES4

Incentivar el desarrollo de
mecanismos de fomento de
capacidades, infraestructura y
equipamiento para el desarrollo

de la investigacion,

OEI04.

Reducir la vulnerabilidad de
riesgo ante desastres que
afecten a la poblacién
universitaria

wulnerabilidad de riesgos de
desastres

% del area en condiciones de

La mejora de la infraestructura educativa y de los equipos es
parte de la generacién de mejores condiciones para el desarrollo
de la ensefianza aprendizaje, el desarrollo integral de los
estudiantes y la calidad de los servicios; lo cual debera
expresarse en los indicadores de calidad y sumar a las metas
nacionales de la educacion superior. Buena parte tiene que ver
con la modernizacién y mejoramiento de la infraestructura y
equipos antes sefialado.

AES5

Fomentar el reconocimiento y la
difusion de la investigacion en
altos estandares de calidad en
los docentes y alumnos
universitarios.}

OEI02.

Fortalecer la investigacion
cientfica, tecnolégica,

Numero de docentes y

Institutos, Unidades y
Laboratorios

estudiantes que participan en los

Es parte del incentivo y promocion de la investigacion
institucionali equipos. La ion de ir es

enla
universitaria

Namero de Docentes

investigadores inscritos REGINA

ycon para captar fondos concursables
de investigacion y realizar alianza con otras entidades
nacionales y extranjeras

AES2

Dotar de informacion confiable y
oportuna de los servicios
educativos de educacion
superior, que permita una mejor
toma de decisiones tanto para el
Estado como para la comunidad
educativa,

OEI05.

Mejorar la gestion institucional

% de avance de la

implementacién de la politica

de Modernizacion de la
Gestion Publica

La Universidad asume el gobierno abierto y trasparente como
parte de la modernizacion de la gestion publica. Busca que su
informacion sea oportuna y estandarizada a los requerimientos
de calidad del Estado Peruano, agregéandole valor, asi como la
transparencia institucionalizando la rendicion de cuentas a todo
nivel de la Universidad. La calidad, ademés de las exigencias del
SUNEDU, también puede evaluarse por el lugar que se ocupa
en la evaluacion de una tercera entidad. La calidad y mejora
continua, en lo 6 ir ony 6
también implica la mejora de la gestion de estos procesos.
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Anexo B-2: Matriz del Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa

Mision

Formar profesionales competentes y éticos, con capacidad para la investigacién e innovaciéon generando conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico, contribuyendo
al desarrollo sostenible de laregion y del pais.

Objetivo Estratégico Institucional

Descripcion del Indicador

Lineade Base

Valor
Proyectado

Metas en el periodo

Fuente de datos

UO orgénica
responsable de

Cédigo Descripcion Nombre Férmula medicion
(Numero de
egresados que
c?)lmman er?lél Registros e
9
% de estudiantes que tiempo \ryrformes de Vicerrectorado
culminan dentro de establecido / matriculas y egreso Académico - Oficina
los afios establecidos sld 2016 - 50% 70% 80% de estudiantes de .
Total de N de Registro
por la carrera estudiantes que la Oficina de Acadé
Mejorar la calidad profesional. o | ? o Registro cademico
de laformacion gresan al caleu académico
. de este indicador)
OELO1 profesional de los
*100
universitarios (Namero de
% de estudiantes del e_sludlanles Encuesta e " . -
. = satisfechos del Oficina Universitaria
dlimo afio (timo afio / Total nformes de 2| ¢ Calidad / Oficina
satisfechos con la . sid 2016 - 70% 70% 70% Oficina o
de estudiantes del A Universitaria de
calidad del programa . = Universitaria de .
: Gttimo afio al " Planeamiento
curricular. 2 Calidad
cdlculo de este
indicador) *100
(Numero de
% de escuelas escqelas con vlr!furme dela Oficina de Gestion
rofesionales que curriculo por Oficina de Gestion Curricular
Plan Curricular de p_ o a competencias / 10% 2016 - 30% 60% 100% Curricular y . _,y
" - aplican curriculo por o Supervision
estudios actualizados N Total de escuelas Supervision .
competencias. 3 . P Académica
y contextualizados en profesionales) Académica
AEL01.01 r‘”"es::gagi'l‘i’d"yd 100
ezz? Isa a I: (Asignaturas que
socia’para los % de asignaturas que incorporan la Informe de la -
estudiantes : : I - o Oficina de Gestién
universitarios incorporan la investigacion Oficina de Gestion Curricular
iverst investigacion formativa / s/d 2016 - 30% | 60% | 100% Curriculary lary
. . A Supervision
formativa (ensefianza | NUmero total de Supervision .
i Académica
basada en proyectos) asignaturas Académica
ofertadas) *100
(Numero de
Programa de estudios | % de estudiantes estudiantes
generales, satisfechos conel | satisfechos / Total Informe de la
- . . . Oficina de Estudios
AEL01.02 | reformulado para la nivel formativo que | de estudiantes en sid 2016 - 30% 50% 70% Oficina de Generales
formacién profesional oferta estudios los estudios Estudios generales
de los estudiantes generales generales por
afio) * 100
Programa de soporte .
ala acreditacion (Nimero de 64% 100%
escuelas 32%
permanente y % de escuelas acreditadas / Total 15 Informe de la Oficina de
AEL01.03 sostenible de la profesionales 0 2016 - (30 Oficina de s
N de escuelas escuela ] Acreditacion
escuelas acreditadas. N . escuela| (47 Acreditacion
- profesionales) s)
profesionales de la s) escuelas)
. . 100
universidad.
(Numero de
% de estudiantes que | estudiantes que Registros e
participan en las participan en informe de la . s
actividades actividades Oficina de Direcci6n
P sid 2016 - 15% 20% 30% o Universitaria de
académicas complementarias / Promocion de Arte, -
i Desarrollo Estudiantil
complementarias por Total de Cultura, Deporte y
afio. estudiantes por Recreacion
Apoyo académico afio)*100
integral a los
AEL01.04 Q
estudiantes o ) (Nur_nero de
wniversitarios % de gstudla[ﬁes del e}s»mdlarfes de
tltimo afio tltimo afio que
i : Encuesta e " . -
satisfechos con los participan en Oficina Universitaria
senvicios servicios nformes de la de Calidad. Oficina
: : sld 2016 - 70% 70% 70% Oficina ) -
educacionales educacionales " o Universitaria de
Universitaria de .
complementarios complementarios/ " Planeamiento
. Calidad
promovidos por la Total de
universidad estudiantes por
afio)*100
Programa de (Numero de
obtencion de grados docentes con fnformes de [
(maestri:y % de docentes con grado de Direccién Direccion
AELOLOS doctorado) titulo de Maestro o maestros o 520 | 2016 - 72% | 90% | 1009 | Universitariade | Universitariade
Doctor a tiempo 3 Desarrollo Docente |Desarrollo Docente /
implementado y completo doctores / Nimero Escuela de £ a de Postgrad
promovido para los pieto. total de docentes y scuela de Posigrado
= Postgrado
docentes en el afio en curso)
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Valor

Objetivo Estratégico Institucional Descripcién del Indicador Linea de Base Proyectado Metas en el periodo UO orgénica
Fuente de datos responsable de
Codigo Descripcién Nombre Férmula Unidad de medicion
medida
egresados que Registros e
% de estudiantes que | culminanenel \vformes de Vicerrectorado
culminan dentro de tiempo matriculas y egreso Académico - Oficina
los afios establecidos establecido / Porcentaje sid 2016 - 50% 70% 80% de estudiantes de de Regist
por la carrera Total de la Oficina de Ae ;9'5 "o
Mejorar la calidad profesional. estudiantes que Registro cademico
de la formaci6n egresan al célculo académico
OELO1 | profesional de los de este indi
estudiantes (N:ln;er?nde
. estudiantes
universitarios
% de gs‘ludlarj(es del satisfechos del Encuesta e Oficina Universitaria
dimo afio (itimo afio / Total nformes de la de Calidad. Oficina
satisfechos con la Porcentaje sid 2016 - 70% 70% 70% Oficina Ny -
: de estudiantes del " Universitaria de
calidad del programa . = Universitaria de
. ultimo afio al " Planeamiento
curricular. 2 Calidad
calculo de este
indicador) *100
Acciones estratégicas del OEI.O1
Nimero de docentes | Sumatora de Informe de la s
capacitados y docentes Direccién Direccion
capacitados y Numero 120 2016 - 450 900 1500 . I Universitaria de
di actualizados porla actualizados por Universitaria de Desarrollo Docente
Programa de universidad. P Desarrollo Docente
ito de la universidad
competencias de .
AEL01.06 desempefio %% de estudiantes del (l‘\chlimerto dz Encuest
implementado para © es u 'a? e del ,e.s u ‘a," es de neuesta e Oficina Universitaria
los docentes Gitimo afio Gltimo afio con el Informes de la de Calidad. Oficina
i conel fio de los | Porcentaje sld 2016 - 70% 70% 70% Oficina y -
L = " Universitaria de
desempefio de los | docentes/ Total de Universitaria de Planeamiento
docentes. estudiantes por Calidad
afi0)*100
(estudiantes de Registros e Informe
Programa de de la Escuela de
e postgrado que se
formaciony raddany se Posgrado Escuelade
actualizacion de % de estudiantes de l\lglan / Totyal de 15% Informe de Oficina | Postgrado / Oficna
AE01.07 postgrado postgrado que se Porcentaje 2016 - 20% 25% 30% de Registro de Registro
. by estudiantes de (acumulado) Pt . -
implementado para graduan y se titulan. osgrado Académico. Académico y Oficina
profesionales posg . Oficina de Grados | de Grados y Tiulos
matriculados) .
egresados y Titulos
100
(Sumatoria de
Plan de estudios egr_esados que
consiguen trabajo Registros e
desarrollado sobre la | % de egresados que .
insercion en el consiguen trabajo a através de la informes de la Oficina de
AEL01.08 aue Y08 | bolsa de trabajo | Porcentaje | sid. 2016 - 5% 10% 30% Oficina de Seguimiento de
mercado laboral de través de la P
de la UNSA / Total Seguimiento de Egresados
los egresados universidad.
" de egresados Egresados
universitarios
registrados enla
bolsa) * 100
3
3 (100% de 3
docentes, (10% de
(800
Namero de Sumatoria de 3 docentes 15 personas | docentes en Registros e
Programas de (150 .. |delaDUTIC Realidad 9 " .
” de de Capacitacion " informes de la Direccién
i i docentes, 15 y5en Virtual y i
: formacion formacién : Direccién Universitaria de
especializada . personal de Realidad Realidad ;
AEL01.09 Namero 2016 - especializad Universitaria de Tecnologias de
para los DUTIC y Virtual, Aumentada, " ’
dirigida para los dirigida para los o a5 personas Tecnologias de Informacion y
actores del proceso Capacitacion Realidad | 15 personas A H
’ actores del proceso actores del -DUTICy Informacion y Comunicacion
educativo online para | Aumentada | DuUTICY Y
educativo. proceso educativo. Capacitacion : Comunicacion
estudiantes) y Capacitacion
online para .
Capacitacion| online para
estudiantes) . y
online para | estudiantes)
estudiantes)
Registros e
Programa de gestion . informes de la Direccion
Sumatoria de :
del conocimiento con Nimero de eventos eventos Direccion Universitaria de
AEL01.10 TICs desarrolladas Nimero s/d. 2016 - 1 3 18 Universitaria de Tecnologias de
. conlas TICs realizados con B "
para la comunidad TICs Tecnologias de Informaciény
universitaria Informaciény Comunicacién
Comunicacion
Ambientes de Encuesta e
aprendizaje Informes de la Oficina Universitaria
AELOLLL equipados e Nivel de satisaccion | Encuestade | oo - 2016 . 0% 0% 20% Ot de Calidad / Oficina
implementados para de los usuarios. satisfaccion . . Universitaria de
. Universitaria de .
la comunidad Calidad Planeamiento
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Objetivo Estratégico Institucional

Descripcion del Indicador

Linea de Base

Valor

Metas en el periodo

Proyectado UO orgéanica
Fuente de datos responsable de
. L . Unidad de P .
Cédigo Descripcion Nombre Férmula medicién
medida
Sumatoria de Informes de la "
docentes + Direceién Direccién
Nimero de docentes sumatoria de PN Universitaria de
estudiantes que estudiantes que Universitaria de Coordinacion de
Realizary y a N . Coordinacion de
promover la participan en los participan en los Namero 30 2016 - 50 70 120 Laboratorios Laboratorios,
: A Institutos, Unidades y institutos, . Centros, Unidades e
investigacion N > Centros, Unidades N
p Laboratorios unidades y N Institutos de
OEI.02 cientifica, laboratorios de e Institutos de Investigacion
. tecnolégicay investigacion Investigacion 9
humanistica en la Investigac -
comunidad Registro de
“ : investigadores de Direccién
universitaria Numero de Docentes | Sumatoria de la Oficina Universitaria de
investigadores docentes inscritos Nimero 37 2016 - 40 50 100 . - .
e Universitaria de Gestion de la
inscritos en REGINA en REGINA o I,
Gestion de la Investigacion.
investigacion
Acciones estratégicas del OEL.
Informes de la
: Oficina
. Sumatoria de M -
Numero de proyectos Universitaria de Direccién
de Investigacion proyectos de Gestion de la Universitaria de
. 9 Investigacion Numero 7 2016 - 95 120 150 i o
basicayaplicadaen |, . . Investigacion e Gestion de la
o basica y aplicada I,
ejecucion h i Informe de la Investigacion.
en ejecucion. . .
Proyectos de Oficina de Gesti6n
in i6n de la Informacién
AEIL02.01 i i
desarrollados y (mveshgac_lones Informes de la
ejecutados para la que culminan :
X . . - Oficina
comunidad académica|% de investigaciones dentro de los . - ”
h Universitaria de Direccion
que cuminan dentro plazos Gestion de la Universitaria de
de los plazos establecidos en | Porcentaje 0% 2016 - 25% 33% 50% I .
Investigacion e Gestion de la
establecidos en sus sus contratos / )
Informe de la Investigacion.
contratos. Total de
. 8 Oficina de Gestién
investigaciones ) * .
de la Informacion
100
Infor_mes dg la Direccién
UniDl:eii:riond Universitaria de
Centros de Nimero de versitaria de Coordinacion de
" A Coordinacién de .
investigacién con centros de Laboratorios,
modermno % de centros de investigacion con Laboratorios, Centros, Unidades e
AEL02.02 equipamiento Inves.llgaclon con equipos enbuen | Porcentaje 64% 2016 - 70% 80% 85% Cenlros: Unidades Institutos de
equipo en buen e Institutos de e
implementados para estado estado / Total de igacion/ Inv 1/
N } I ] cl
“verstans imasigacén Subdreccionde | - SUArEende
9 Logistica y Logisticay
Subdireccién de Subdireccion de
Infraestructura Infraestructura
Informes de la Direccién
Direccién Universitaria de
(l:Jnlvedr_snarl? dde Coordinacion de
Centro de produccion Sumatoria de oordinacion de Laboratorios,
Laboratorios,
experimental Nro. de Centros de centros de Centros, Unidades Centros, Unidades e
AEL02.03 |implementado para la Produccién produccion Ndmero 12 2016 - 3 - - e Insl;lulos de Institutos de
comunidad Implementados experimental Investigacion / Investigacion /
universitaria implementados Subdireccion de Subdireccion de
Logistica y Logisticay
Subdireccién de Subdireccion de
Infraestructura Infraestructura
Direccién
Infom)e de Universitaria de
evaluacion de los Lo
Gestion de la
Semilleros de semilleros de | i on /
investigacion Sumatoria de investigacion. ”V;S";gciico,‘:"
AEL02.04 | implementados para Nro. de.semllleros en sem!lleros de Numero 0 2016 - 18 25 30 nforme/memoria Universitaria de
los estudiantes funcionamiento investigacion en de los semilleros Coordinacion d
) B funcionamiento de investigacion. oordinacion de
universitarios . Laboratorios,
Registro de Centros, Unid d’
alumnos enlrus, nif Z es e
participantes nstitutos de
Investigacion

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020

Pagina 34



Valor .
ao Metas en el periodo

Objetivo Estratégico Institucional Descripcion del Indicador Lineade Base
Proyectado UO organica
Fuente de datos responsable de
- - ) Unidad d medicion
codigo Descripcion Férmula nidad de
medida
Sumatoria de
Informes de la ”
docentes + . ) Direccion
. : Direccion " !
Nimero de docentes sumatoria de Universitaria de
: : Universitaria de !
y estudiantes que estudiantes que Coordinacién de Coordinacion de
participan en los participan en los Numero 30 2016 - 50 70 120 N Laboratorios,
Laboratorios,
Institutos, Unidades y institutos, Centros, Unidades e
Centros, Unidades
Laboratorios unidades y y Institutos de
Realizar y promover laboratorios de e Insitutos de Investigacion
ealizary p N . - Investigacion
lainvestigacion investigacion
cientifica,
OEL02 tecnoldgicay
humanistica en la
comunidad
universitaria
Registro de
. : investigadores de Direccién
Nimero de Docentes | Sumatoria de la gOﬁcina Universitaria de
investigadores docentes inscritos Numero 37 2016 - 40 50 100 Universitaria de Gestio dl |
inscritos en REGINA en REGINA o estion de ‘a
Gestion de la Investigacion.
investigacion
Ndmero de Inftl;r‘mes qe la Direccién
investigaciones Direccion Universitaria de
” . Universitaria de i
Produccién intelectual Nimero de publicadas en Gestion de la Gestion de la
AEL02.05 publlca_xdg enrevistas m_vesngaclones revistas Ndmero 0 2016 : P 2 4 Informacion / Informacwpn !
especializadas para | publiadas en revistas indexadas / Direccion Direccion
I i ffi G . - i i
la comunidad cientffica indexadas Img:?e;g"r)enes Universitaria de Uglver‘slllaga‘de
reafzadas Gestionde la " estion de 'a
Investigacién nvestigacion
Fondos de ( concursos Informes de la . i
. - % de concursos : Direccion
investigacion anados entre total ganados / Total de Oficina Universitaria de
AEL.02.06 concursables g concursos enlos | Porcentaje 30% 2016 - 40% 50% 60% Universitaria de ’
- de concursos en los <o o o Gestion de la
priorizados para la Le se particind que se participd) * Gestionde la Informacion
comunidad académica| 9 p P 100 Informacion
Registro e
informes de la
Oficina de
. Sumatoria de Derechos de autor M,
Nimero de . Direccion
investigacionesqu y patentes o
investigaciones que  han sido Informes de la Universitaria de
han sido utilizadas en . Numero 1 2016 - 25 25 25 " } Innovacién, Desarrollo
utilizadas por Direccion
empresas e N y Transferencia
instituciones empresas universitaria Tecnolégica.
Programa de instituciones Innovacién, .
transferencia, Desarrollo y
AELo2,07 |iMmovacion cientiicay Transferencia
tecnoldgica Tecnolégica
desarrollado para los
docentes
Informes de la
Sumatoria de ) .
" : I Direccion Direccion
Numero de investigaciones o -
. i Universitaria de Universitaria de
investigaciones con | con de derechos . i -
Nimero 0 2016 - 1 5 10 Innovacion, Innovacién, Desarrollo
derechos de autor y de autory .
Desarrollo y y Transferencia
patentes registradas patentes ? ol
. Transferencia Tecnolégica
registradas P
Tecnolégica
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Objetivo Estratégico Institucional

Cédigo Descripcion

Descripcion del Indicador

Nombre

Numero de
atenciones a los
miembros de la

comunidad

Férmula

Sumatoria de
atenciones de en
el comedor
universitario +
sumatoria de
atenciones de

Unidad de
medida

Nimero

Linea de Base

29,950

Valor

Metas en el periodo
Proyectado P

Fuente de datos

Informes de la

Subdireccion de

2016 - 50,000 | 55,000 [ 60,000

UO orgéanica
responsable de
medicién

Subdireccién de
Bienestar

académico del
afiox 100 Donde:
X: es el afio de
réferencia

universitaria en los departamento B!enes_!ar‘ Universitario
. P Universitario
diversos servicios de médico +
la universidad. sumatoria de
atenciones en
Fortalecer la transporte.
extensiony Namero de
OEL03 proyeccion social estudiantes no
paralacomunidad matriculados en el
universitaria afiox+2 que se
% de desercionde | matricularon en el
los estudiantes afio Total de Informes de la Oficina Universitaria
durante los Eios es‘(ud\an(es Porcentaje 0 2016 : 30% 15% 10% _ Oﬁqna_ de Cglldgd. Oficina
primeros afios matri€ulados en Universitaria de Universitaria de
académicos de la su primer Calidad Planeamiento
universidad semestre

Acciones estratégicas del OEI.03

Oficina Universitaria
de Responsabilidad

Sumatoria de

Social / Oficina
Universitaria de

en la comunidad
universitaria

administrativas
calificadas como
socialmente
responsables

socialmente

responsables) /

(Total de escuelas
+total de

facultades+ total
de departamentos
+ total de oficinas
administrativas)) *

Prf{grant\a de, . Nimero de participantes de la Informes de la ,,
extension universitaria - . : Informacion y Medios
royeccion social de pariicipantes enlos comunidad Oficina de Comunicacion/
AEL03.01 yrganera ermanente programas de universitaria enlos [ NGmero s/d 2016 - 1400 2800 5600 Universitaria de of Uni ita
ara la zomunidad extension programas de Responsabilidad (chll’:af nlver‘sll na
p niversitaria universitaria. extension Social S e| n orm/aglfon Y
universitaria stemas / Qlicina
Universitaria de
Produccién de Bienes
y Senvicios
Programa de Registros e
voluntariado Numero de Sumatoria de g
. " informes de la P
promovido entre los estudiantes que estudiantes que Oficina Oficina Universitaria
AEL.03.02 estudiantes para participan en participan en Ndmero 0 2016 - 80 160 280 Universitaria de de Responsabilidad
mejorar la calidad de acciones de acciones de Social
) . . Responsabilidad
vida de la comunidad voluntariado. voluntariado Social
universitaria
((Ndmero de
escuelas +
nimero de
facultades
+nimero de
% de escuelas, depalnamentos * Fichas de
facultades, namero de evaluacion, registro
Programa de depart t' oficinas d i ' Oficina Universitaria
responsabilidad epaoﬁacriv;zg sy administrativas sid elncfzr‘mceagleol’;es. de Responsabilidad
AEL03.03 | socialimplementado calificadas como | Porcentaje . 2016 - 30% 40% 60% Oficina de Oficina Social / Direccién

Universitaria de
Responsabilidad
Social

General de
Administracién
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Objetivo Estratégico Institucional

Descripcion del Indicador

Linea de Base

Valor

Metas en el periodo

Proyectado UO orgéanica
Fuente de datos responsable de
. y . . Unidad de uer por .
Cédigo Descripcion Nombre Férmula medicién
medida
Reducir la .
vulnerabilidad de ’ (area del.ca,mpus .
% del areaen en condicién de Registros e
riesgo ante condiciones de wulnerabilidad / informe de la Subdireccion de
OEL04 desastres que " - Porcentaje s/d 2016 - 60% 90% 100% -
wlnerabilidad de area total del Subdireccion de Infraestructura
afecten ala
blacis riesgos de desastres campus Infraestructura
pl_) ac.lonv universitario) * 100
universitaria
iones estratégicas del OEI.
(organismos de la
universidad que
ejecutan acciones
de prevencion de
. riesgos de
% de dependencias d 9
Plan de prevenciény |de la universidad que .esaStrES
e . consideradas en Registros e
atencion de desasres | ejecutan acciones de su POI/ total informe de la Subdireccion de
AEL.04.01 en forma oportuna prevencion de . Porcentaje 0 2016 - 70% 100% s
organismos de la 35% Subdireccién de Infraestructura
para la comunidad |riesgos de desastres A :
. 3 universidad que Infraestructura
universitaria consideradas en su
o cuentan con
acciones de
prevencion de
riesgos de
desastres
consideradas en
suPOI) * 100
(Sumatoria de
Sistema de % de facultades, facltllladgs,
L ” escuelas y areas escuelasy areas
prevenciony gestion incorporadas al Registros e
del riesgo incorporadas al / informe de la Subdireccion de
AEL04.02 9 Sistema Nacional de sistema Porcentaje 0 2016% - 40% | 60% | 100% »
desarrollado y . - Sumatoria del Subdireccion de Infraestructura
" . Gestion del Riesgo
difundido para la total de Infraestructura
oblacion universitaria de Desastres facultad
p (SINAGERD). faculta gs,
escuelas y areas
de la Universidad)
*100
. (organismos que
% de orgatmsmos cuentan con Registros e
que cuentan con capacidad para inf . .
forme de la Subdireccion de
" o - )
cap:sc[\i(i?](;rp‘:ra gestionar la Porcentaje 10% 2016 30% 50% 70% Subdireccion de Infraestructura
9 ) recuperacion/ Infraestructura
recuperacion. total de
organismos de la
Plan de rehabil B universidad ) * 100
an de re ta ' |t‘a\'c|on (Sumatoria de
d M rec()lpsdru?cloln unidades de la de
AEL04.03 e‘sarro ado _rez ca la comunidad y de
. ;‘:Z:‘g::;fs oe la infraestructura
desastres enla % de la comunidad y de la universidad
; que cuentan con
universidad de la infraestructura .
cobertura de Registros e
de la universidad que seguros por informe de la Subdireccion de
cuentan con g P Porcentaje s/d 2016 - 30% 40% 50% -
riesgo de Subdireccién de Infraestructura
cobertura de seguros
N desastre / Infraestructura
por riesgo de .
Sumatoria total de
desastre
unidades de la
comunidad y de la
infraestructura de
la universidad)
*100
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Valor

Metas en el periodo

Objetivo Estratégico Institucional Descripcion del Indicador Lineade Base Proyectado UO organica
Fuente de datos responsable de
. ; . . Unidad de A
Cédigo Descripcion Nombre Férmula medicion
medida
(% de avance de
planeamiento
estratégico * 0.2
+% de ejecucion Informes /
del presupuesto Direccion General .
h Direccion General
% de avance de la por resultados * de Administracion / . i
implementacion de la 0.2 +% de Oficina de Administracion /
Mejorar la gestién o N L A ici i
OELO05 ; g poliica de implementacion | Porcentaje sid 2016 - 30% 60% 100% Universitaria de | ©ficina universitaria
institucional i i . de Planeamiento /
Modemizaciénde la | del régimen del Planeamiento / . "
) " e : Oficina Universitaria
Gestion Publica servicio civil * 0.2 Oficina de Calidad
+ % de procesos Universitaria de
simplificados * 0.2 Calidad
+ % de avance
del sistema de
monitoreo * 0.2)
Acciones estratégicas del OE!
(Avance del
Licenciamiento Informes de la Oficina de
% de avance del cumplidas / metas Oficina Licenciamiento /
proceso de P Porcentaje 15% 2016 - 100% - - . o L . -
" o totales del Universitaria de Oficina Universitaria
licenciamiento . o . "
Licenciamiento) Calidad de Planeamiento
100
Licenciamiento de la (Ntmero de
universidad para el condiciones
AEL05.01 aseguramiento de la | % de cumplimiento Basicas de
o calidad en el senvicio | de las Condiciones Calidad de
de formacion de Bésicas de Calidad servicios Informes de la Oficina de
rofesionales de docentes para la educacionales Oficina Licenciamiento /
p o p Porcentaje 0% 2016 - 100% - - . o ! !
obtencion de la complementarios Universitaria de Oficina Universitaria
licencia de para Calidad de Planeamiento
funcionamiento Licenciamiento/Tot
emitida por SUNEDU. | al de condiciones
que forman parte
del PP 0066)*100
Informes de la
Implementar el Oficina
sistema integrado de Universitaria Oficina de
gestion institucional % de metas Cémeﬁzz‘:?::; Oficina de Desarrollo
AEL05.02 con enfoque por cumplidas en relacion loLa'Tes del PE)* Porcentaje 0% 2016 - 100% | 100% 100% Desarrollo Organizacional /
procesos para la alo planificado 100 Organizacional / Oficina Universitaria
comunidad Oficina de Calidad
universitaria Universitaria de
Calidad
(Numero de
Sistema de rocesos informes de la
% de avance enla P Oficina Oficina Universitaria
aseguramiento de . - mejorados / . - "
implementacién . Universitaria de de Calidad / Oficina
calidad consolidado sostenible del Nimero total de Calidad / Oficina de D. I
AEI.05.03 entodos los procesos de Porcentaje sid 2016 - 80% | 100% | 100% e besarrolo
. proceso de N de Desarrollo Organizacional y
organismos de la - aseguramiento de > 3
universidad a favor de acreditacion de la a calidad dentro Organizacional y Unidad de Mejora
N calidad del SINEACE. Unidad de Mejora Continua
los estudiantes de la carrera Continua
profesional) * 100
Informmes y
repone§ dela Oficina Universitaria
Oficina de Cooperacion,
Numero de Sumatoria de Universitaria de Conv[()emos !
estudiantes estudiantes Numero 80 2016 150 200 250 300 Cooperacion, Re\aciones’
Convenios moviizados movilizados gglanvc ?2'::5' Internacionales,
interinstitucionales It h Becas y Pasantias
nacionales e Bn ernac;una iz
AEL05.04 internacionales, ccas y Pasantas
promovidos para la Informmes y
comunidad repooze‘s dela Oficina Universitaria
universitaria Sumatoria de Uni (':tmra' d de Cooperacion,
Nimero de docentes p niversitania de Convenios,
oy docentes Numero sid 2016 - 10 30 50 Cooperacion,
movilizados o Relaciones
movilizados Convenios, :
Relaciones Internacionales,
Becas y Pasantias
Internacionales,
Becas y Pasantias
Fortalecimiento de las | Numero de eventos
capacidades de capacitacion en Sumatoria de Informes de la Subdireccion de
AEL05.05 permanente del desempefio para . Numero sid. 2016 - 1 3 19 Subdireccion de
eventos realizados Recursos Humanos
personal personal Recursos Humanos
administrativo administrativo
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GLOSARIO DE TERMINOS
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GLOSARIO DE TERMINOS

1. Acreditacion: Es el reconocimiento publico y temporal de la institucién
educativa, areas, especialidades, opciones ocupacionales o programas
que han demostrado -como consecuencia del informe de evaluacion
satisfactorio presentado por la Entidad Evaluadora Externa y debidamente
verificado por el SINEACE- el logro de los estandares de calidad
establecidos por el SINEACE en el modelo de acreditacién respectivo?.
(Articulo 11 de la Ley 28740 “Ley del Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa”).

2. Bienestar Universitario: Programas que fomentan las actividades
extracurriculares y que gestionan los servicios de atencion de salud, seguro
médico, asistencia social, becas, entre otros.

3. Calidad de la educacion: Es el nivel 6ptimo de la formacién que deben
alcanzar las personas para enfrentar los retos del desarrollo humano,
ejerce su ciudadania y continuar aprendiendo durante toda la vida.

4. Capacitacion y actualizacion docente: Se entiende como aquellos
espacios de trabajo académico que permiten a los profesores recuperar sus
saberes y practicas, ponerse en contacto con los de otros y conocer o
reconocer nuevos aspectos de la practica docente con lo cual los maestros
estdn en posibilidades de desarrollar mas eficazmente su labor. La
capacitacion docente es un proceso continuo por el cual un maestro
adquiere nuevos conocimientos, competencias y destrezas estimulando la
reflexion sobre la realidad y desarrolla su potencialidad creativa.

5. Desarrollo Estudiantil: Programas y servicios de apoyo a los procesos
formativos para acompafar la integracion a la vida universitaria, apoyar el
desempeiio académico y contribuir a la formacion integral y participacion
de estudiantes en la Universidad.

6. Disefios Curriculares. Se refiere a la estructuracion y organizacion de una
serie de elementos orientados a la solucion de problemas detectados
previamente, donde es preciso considerar el conjunto de fases o etapas
que se debe integrar en el proceso conducente a la conformacion de un
proyecto o propuesta curricular particular. El punto central, la concrecion de
este proyecto, se vislumbra en su praxis, debiendo ser flexible, adaptable y
en gran medida, originada por los principales actores del acto educativo<
(Diaz Barriga, 1993).

! Anexo-Resolucidon-N°279-2017, “Modelo de Acreditacién”, mayo 2017, SINEACE, Lima, Peru
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020
Pagina 40



7.

10.

11.

Ecoeficiencia: Se refiere al acceso de bienes con precios competitivos y
servicios que satisfagan las necesidades humanas y brinden calidad de
vida, pero que a su vez contribuyen a reducir progresivamente sus impactos
medioambientales en linea con la capacidad de carga de la Tierra. (World
Business Council for Sustainable Development, 2000)

Espacios publicos y privados de concertacion social: Son los espacios
donde se dan relaciones horizontales entre la universidad y las
organizaciones de la sociedad civil (empresas, sindicatos, asociaciones,
grupos, comunidades, etc.) con el fin de abordar conjuntamente los
problemas sociales y contribuir a elaborar soluciones fundadas en el
consenso.

Extensién de servicios universitarios: Es el proceso que implica una
comunicacién con la sociedad, en la que la universidad se desenvuelve
contrayendo relaciones y representaciones situandose frente a los distintos
sectores de la sociedad con los que interactia. Implica diferentes
relaciones con sus organizaciones e instituciones, asi como distintas
valoraciones en torno a la universidad, al saber y a la relacion que se
instaura entre esta y los multiples sectores sociales involucrados.

Informacion transparente y en tiempo real: Es una plataforma
informativa de acceso libre que permite a cualquier usuario disponer, en
tiempo real, de la mas completa informacion que haya podido centralizar la
universidad. Proceso que ha de conducirnos a un manejo moderno y
transparente de la gestion publica, con una activa fiscalizacion de la
ciudadania. La informacion que antes era secreta o0 solo disponible a altas
autoridades ha sido puesta a disposicion de toda la ciudadania con la
conviccion que todas las personas tienen derecho a acceder libremente a
la informacién publica (Ministerio de Economia y Finanzas).

Internacionalizacion: Es el proceso mediante el cual la dimension
internacional se incorpora a las universidades en sus aspectos culturales 'y
estratégicos, asi como en sus funciones de formacion, investigacion y
extension, situacion que se refleja en la oferta y capacidades institucionales
(Sebastian, 2004).

Las principales modalidades en que se expresa esta internacionalizacion
de la educacion superior, de acuerdo con Cordera y Santamaria (2008),
son:

e Internacionalizacién individual. Referida a la movilidad académica y
estudiantil ya sea de forma independiente o como parte de un programa
especifico, con financiamiento o sin él.
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12.

13.

14.

15.

* Internacionalizacién institucional. Referida a programas de cooperaciéon
interinstitucional (i+d) o a un curriculum que incorpora la dimension
intercultural en su estructura.

* Internacionalizacion regional, subregional y entre regiones. Referida a
la implementacion de programas multilaterales de aprendizaje de
idiomas, movilidad académica y vinculacion de las universidades con
el sector empresarial.

* Proveedores externos de educacion superior. Referida a estudios
realizados con el uso de plataformas electrénicas, asi como a los
proveedores externos presenciales que ofrecen estudios por medio de
campus en otras regiones, sucursales, convenios o franquicias.

Investigacion con enfoque de RSU. La universidad debe asumir un
liderazgo social en la creacion de conocimiento e investigaciones en base
al fortalecimiento de aspectos interdisciplinarios promoviendo el
pensamiento critico y la ciudadania activa. (UNESCO,2009) y trabajar para
gue la sociedad pueda comprender, de mejor manera, los diferentes
problemas que la afectan y que tienen repercusiones en dimensiones
sociales, economicas, cientificas y culturales.

Lineas de Investigacién: Una linea de investigacion es el eje ordenador
de la actividad de investigacion que posee una base racional y que permite
la integracion y continuidad de los esfuerzos de una o mas personas,
equipos, instituciones comprometidas en el desarrollo del conocimiento en
un ambito especifico (Barrios, 1990). Ella permite generar la conformacion
de grupos de investigadores y co-investigadores que apoyados
mutuamente desarrollan inquietudes y necesidades e intereses en la
busqueda de alternativas y soluciones efectivas en el campo educativo
(Bricefio y Chapin, 1988).

Presupuesto por resultados (PpR): Se define como una estrategia de
gestion publica que vincula la asignacion de recursos a productos y
resultados medibles en favor de la poblacion. En este sentido, requiere la
existencia de una definicion clara y objetiva de los resultados a alcanzar, el
compromiso por parte de entidades para alcanzarlos, la determinacion de
responsables tanto para la implementacién de los instrumentos del PpR
como para la rendicidon de cuentas del gasto publico, y el establecimiento
de mecanismos para generar informacion sobre los productos, los
resultados y la gestion realizada para su logro (Ministerio de Economia y
Finanzas).

Programas Académicos Homologados: La homologacién académica se
refiere al reconocimiento oficial de titulos académicos de un pais, para su
reconocimiento en el extranjero. También se refiere al reconocimiento
(convalidacion) de los estudios realizados en una institucion académica, a
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efectos laborales, sin la obtencion del titulo o diploma correspondiente que
sirva para su culminacion en otra institucion.

16.Redes de Investigacion: Las redes de investigacion son asociaciones de
grupos de investigacion para el desarrollo de actividades de investigacion,
desarrollo cientifico, tecnoldgico, social e innovacion generalmente a traves
de proyectos conjuntos. Tienen por objetivo orientar esfuerzos y recursos
hacia el desarrollo inter y transdisciplinario de una linea de investigacion de
la Universidad Nacional de San Agustin.

17.Redes universitarias: Las redes universitarias son organizaciones
formales o grupos de instituciones y actores que se reunen alrededor de
objetivos y problemas especificos. Como asociaciones institucionales
tienen distintos y variados niveles o ambitos de accion y constituyen
espacios adecuados para la interacciéon y la colaboracion.

18.Seguridad y prevencion de riesgos: Hace referencia al sistema que
busca promover la seguridad y salud de la comunidad universitaria
mediante la identificacion, evaluacion y control de los peligros y riesgos
asociados a al entorno educativo y campus universitario, ademas de
fomentar el desarrollo de actividades y medidas necesarias para prevenir
los riesgos derivados de la actividad universitaria.

19.Servicios educacionales complementarios: Los servicios educacionales
complementarios son basicos para garantizar la formacion integral del
estudiante e igualdad de oportunidades educativas. Se incluyen servicios
tales como (Semilleros de investigacion, incubacion de empresas, bolsas
de trabajo y ferias laborales, actividades de responsabilidad social,
actividades culturales y artisticas, actividades deportivas, banco de libros,
actividades académicas complementarias, participacion en congresos,
foros u otros) (Ministerio de Economia y Finanzas).

20.Tecnologia de Informacion y comunicaciones (TIC) como recurso
pedagogico: Las TIC ofrecen nuevas posibilidades para abordar los
conocimientos, diversificAndolos con el uso de herramientas digitales y de
autoaprendizaje. Esto propicia una mayor calidad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, a la vez que facilita la labor de difundir, transmitir
y generar conocimiento. La labor docente tiene la posibilidad de mejorar
sus practicas de aula, crear entornos de aprendizajes mas dinamicos e
interactivos para complementar el proceso de ensefianza y aprendizaje de
sus estudiantes, facilitar el trabajo en equipo y el cultivo de actitudes
sociales con la Comunidad de Aprendizaje (CDA) (Cafiellas, 2006).

21.Transferencia Tecnoldgica: Es el proceso en el que se transfieren
habilidades, conocimiento, tecnologias, métodos de fabricacion, muestras
de fabricacién e instalaciones entre los gobiernos o las universidades y
otras instituciones para asegurar que los avances cientificos y tecnolégicos
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sean accesibles a un mayor niumero de usuarios que puedan desarrollar y
explotar aln mas esas tecnologias en nuevos productos, procesos,
aplicaciones, materiales o servicios (Grosse, Robert (1996). «international
Technology Transfer in Services». Journal of International Business Studies
27:782).

22.Tutoria Académica: Es entendida como una expresion de la docencia que
se traduce como apoyo académico de acompafiamiento, durante el
transcurso de la trayectoria académica del estudiante. El tutor es un
acompafante académico en el trayecto de la formacién universitaria, es un
cogestor académico de los tutorados, un apoyo de comprension sobre la
formacion global y una ayuda en la gestion del conocimiento (adquisicion,
busqueda, procesamiento, sistematizacion, desarrollo, conexién con otros
saberes). La tutoria es un espacio de comunicacion para disefiar acuerdos,
planes individuales o grupales, trayectorias académicas; es un espacio
para disefiar estrategias académicas para que cada individuo que se esta
formando sea mucho mas competente en su egreso y en su posterior
ejercicio profesional.
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FICHAS DE INDICADORES
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI 01.

OEl.01-1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Nombre del indicador

% de Estudiantes que culminan dentro de
los afios establecidos por la carrera
profesional.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de estudiantes que logran
egresar de la educacion superior dentro del
tiempo establecido en la carrera profesional.

Tipo de indicador

Eficacia — Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 50%
Metas 2019 | 70%
2020 | 80%

Justificacion

El programa presupuestal 0066 busca que
las universidades brinden los servicios
necesarios para que los estudiantes puedan
culminar satisfactoriamente sus estudios en
el periodo establecido por el programa
curricular y no prolonguen su permanencia
en la universidad por factores relacionados
a deficiencias académicas o problemas
socioeconémicos. Como parte del PP 0066
se han desarrollado servicios que buscan
minimizar estos factores para el adecuado
desempefio académico de los estudiantes;
por ello, se busca que este indicador pueda
evaluar el efecto de los servicios
desarrollados por el presente programa
presupuestal.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador, pese a que
el PP 0066 ha incluido actividades que
abordan la problematica que se desarrolla
entorno a los estudiantes y que afectan su
desempefio, es que no se puede atribuir
plenamente al servicio educativo de
pregrado como una causa probable del
incremento en la duracién de la carrera.

Férmula o método de céalculo

(NUumero de egresados que culminan en el
tiempo establecido / Total de estudiantes
gue egresan al célculo de este indicador)
*100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informes de matriculas y egreso
de estudiantes de la Oficina de Registro
académico

Fuentes de verificacién del indicador

Informe de la Oficina de Registro Académico
y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Vicerrectorado Académico - Oficina de
Registro Académico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI 01.
OEl.01-1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Nombre del indicador

% de estudiantes del dltimo afio satisfechos
con la calidad del programa curricular.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de estudiantes satisfechos con la
calidad del programa curricular

Tipo de indicador

Eficacia — Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 70%
Metas 2019 | 70%
2020 | 70%

Justificacion

El programa presupuestal 0066 busca que
las universidades brinden los servicios
necesarios para que los estudiantes puedan
culminar satisfactoriamente sus estudios en
el periodo establecido por el programa
curricular y no prolonguen su permanencia
en la universidad por factores relacionados
a deficiencias académicas o problemas
socioecondmicos. Como parte del PP 0066
se han desarrollado servicios que buscan
minimizar estos factores para el adecuado
desempefio académico de los estudiantes;
por ello, se busca que este indicador pueda
evaluar el efecto de los servicios
desarrollados por el presente programa
presupuestal.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador, pese a que
el PP 0066 ha incluido actividades que
abordan la problematica que se desarrolla
entorno a los estudiantes y que afectan su
desempefio, es que no se puede atribuir
plenamente al servicio educativo de
pregrado como una causa probable del
incremento en la duracion de la carrera.

Formula o método de calculo

(Nimero de estudiantes satisfechos del
ultimo afio / Total de estudiantes del dltimo
afio al calculo de este indicador) *100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina Universitaria de
Calidad

Fuentes de verificacién del indicador

Encuesta e Informes de la Oficina
Universitaria de Calidad y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
Universitaria de Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.01

OEI.01 - AEI.01.01 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Plan Curricular de estudios actualizados y
contextualizados en investigacion y
responsabilidad social para los estudiantes
universitarios

Nombre del indicador

% de escuelas profesionales que aplican
curriculo por competencias.

Definicién

Este indicador permite identificar el
porcentaje de escuelas profesionales que
aplican el curriculo por competencias

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 10%
Valor actual 10%
2018 | 30%
Metas 2019 | 60%
2020 | 100%

Justificacion

Este indicador nos muestra para cada afio
el porcentaje de escuelas profesionales que
aplican curriculo por competencias

Limitaciones y supuestos empleados

La limitaci6n de este indicador, esta
condicionado a la implementacion realizada
por la escuela profesional y la presentacion
del informe correspondiente por facultad

Formula o método de calculo

(Nimero de escuelas con curriculo por
competencias [/ Total de escuelas
profesionales) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de la Oficina de Gestién Curricular
y Supervision Académica

Fuentes de verificacién del indicador

Informe de la Oficina de Gestién Curricular
y Supervision Académica y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina de Gestién Curricular y Supervision
Académica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.01
OE|.01 - AEI.01.01 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Plan Curricular de estudios actualizados y
contextualizados en investigacion vy
responsabilidad social para los estudiantes
universitarios

Nombre del indicador

% de asignaturas que incorporan la
investigacion formativa (ensefianza basada
en proyectos)

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de Asignaturas que incorporan la
investigacién formativa (ensefianza basada
en proyectos)

Tipo deindicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 60%
2020 | 100%

Justificacion

Este indicador nos muestra para cada afo
el porcentaje incorporacion de asignaturas
con investigaciéon formativa (ensefianza
basada en proyectos)

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador, esta
condicionado a la implementacion por parte
de los docentes en la asignaturas que
incorporan investigacion formativa

Férmula o método de célculo

(Asignaturas que incorporan la investigacion
formativa / Numero total de asignaturas
ofertadas) *100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de la Oficina de Gestién Curricular
y Seguimiento Académico

Fuentes de verificacion del indicador

Informe de la Oficina de Gestién Curricular
y Supervisién Académica y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Oficina de Gestidn Curricular y Supervision
Académica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.02

OEI.01- AEI.01.02 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Programa  de estudios generales,
reformulado para la formacién profesional
de los estudiantes

Nombre del indicador

% de estudiantes satisfechos con el nivel
formativo que oferta estudios generales.

Este indicador permite identificar el
porcentaje de alumnos satisfechos con el

Definicion nivel formativo que oferta estudios
generales.
Tipo de indicador Eficacia- Resultado
Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 50%
2020 | 70%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
satisfaccion de los estudiantes con el nivel
formativo en los estudios generales

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador, esta
condicionado al informe sobre la realizacién
de la encuesta de satisfaccion UNSA como
organo competente

Férmula o método de céalculo

(Numero de estudiantes satisfechos / Total
de estudiantes en los estudios generales por
afio) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de la Oficina de Estudios generales

Fuentes de verificacién del indicador

Oficina de Estudios generales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina de Estudios Generales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.03

OEI.01 - AEI.01.03 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Programa de soporte a la acreditacién
permanente y sostenible de las escuelas
profesionales de la universidad.

Nombre del indicador

% de escuelas profesionales acreditadas.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de Escuelas Profesionales
acreditadas.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%
2018 | 32% (15 escuelas)
Metas 2019 | 54% (30 escuelas)
2020 | 100% (47 escuelas)

Justificacion

La universidad requiere acreditar sus
escuelas ante el SINEACE para ganar la
confianza de la poblacién y requiere que la
acreditacion logre estandares
internacionales frente a otras acreditadoras.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcién al cumplimiento de las auditorias de
acreditacion llevadas a cabo por el
SINEACE

Férmula o método de célculo

(Numero de escuelas acreditadas / Total de
escuelas profesionales) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de la Oficina de Acreditacion

Fuentes de verificacién del indicador

Oficina de Acreditacion y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina de Acreditacién
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.04

OEI.01 - AEI.01.04 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Apoyo académico integral a los estudiantes
universitarios

Nombre del indicador

% de estudiantes que participan en las
actividades académicas complementarias
por afio.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de estudiantes que participan en
las actividades académicas
complementarias por afo.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%
2018 | 15%
Metas 2019 | 20%
2020 | 30%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
estudiantes que participan en servicios
educacionales complementarios

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta
condicionado al registro de estudiantes que
participan en servicios educacionales
complementarios.

Férmula o método de calculo

(NUumero de estudiantes que participan en
actividades complementarias / Total de
estudiantes por afo)*100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e Informes de la Oficina de
Promocion de Arte, Cultura, Deporte y
Recreacion

Fuentes de verificacién del indicador

Oficina de Promocion de Arte, Cultura,
Deporte y Recreacion y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccibn  Universitaria de Desarrollo

Estudiantil
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.04

OE|.01 - AEI.01.04 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Apoyo académico integral a los estudiantes
universitarios

Nombre del indicador

% de estudiantes del Ultimo afio satisfechos

con los servicios educacionales
complementarios  promovidos por la
universidad

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de estudiantes satisfechos que
participan en los servicios educacionales
complementarios.

Tipo deindicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 70%
Metas 2019 | 70%
2020 | 70%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
estudiantes satisfechos que participan en
servicios educacionales complementarios

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta
condicionado al registro de estudiantes
satisfechos que participan en servicios
educacionales complementarios.

Férmula o método de céalculo

(Numero de estudiantes de ultimo afio que
participan en servicios educacionales
complementarios/ Total de estudiantes por
afo)*100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Encuesta e Informes de la Oficina

Universitaria de Calidad

Fuentes de verificacién del indicador

Oficina Universitaria de Calidad y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
Universitaria de Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.05

OEI.01 - AEI.01.05 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Programa de obtencién de grados (maestria
y doctorado) implementado y promovido
para los docentes

Nombre del indicador

% de docentes con titulo de maestro o
doctor a tiempo completo.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de docentes con titulo de
maestro o doctor a tiempo completo.

Tipo de indicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 52%
Valor actual 0%
2018 | 72%
Metas 2019 | 90%
2020 | 100%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
docentes con titulo de Maestro o Doctor por
afio

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estd en
funcion al registro de los titulos de Maestro
y Doctor por afo

Férmula o método de calculo

(NUumero de docentes con grado de
maestros o doctores / NUmero total de
docentes en el afio en curso)

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Estadistica de Planificacion

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Desarrollo
Docente / Escuela de Postgrado
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.06
OEI.01 - AEI.01.06 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Programa de mejoramiento de
competencias de desempefio implementado
para los docentes universitarios

Nombre del indicador

Nimero de docentes capacitados vy
actualizados por la universidad.

Definicion

Este indicador permite identificar el nimero
de docentes capacitados y actualizados por
la universidad.

Tipo de indicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 120
Valor actual 120
2018 | 450
Metas 2019 | 900
2020 | 1500

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
docentes capacitados y actualizados por la
universidad.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estd en
funcion de los registros de docentes
capacitados y actualizado por la universidad

Férmula o método de célculo

Sumatoria de docentes capacitados y
actualizados por la universidad

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Estadistica de Planificaci6bn-Informe de la

Fuentes de verificacién del indicador

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccion  Universitaria de Desarrollo
Docente
Base de datos institucionales y Facultad.
Direccion  Universitaria de Desarrollo
Docente
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEI 01.06
OE|.01 - AEI.01.06 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Programa de mejoramiento de
competencias de desempefio implementado
para los docentes universitarios

Nombre del indicador

% de estudiantes del ultimo afio satisfechos
con el desempefio de los docentes

Definicién

Este indicador permite identificar el
porcentaje de estudiantes satisfechos con el
desempefio de los docentes

Tipo de indicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 70%
Metas 2019 | 70%
2020 | 70%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
estudiantes satisfechos con el desempefio
de los docentes

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta
condicionado al registro de estudiantes
satisfechos con el desempefio de los
docentes.

Formula o método de calculo

(NUmero de estudiantes de Ultimo afio con
el desempefio de los docentes/ Total de
estudiantes por afo)*100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Encuesta e Informes de la Oficina
Universitaria de Calidad

Fuentes de verificacion del indicador

Oficina Universitaria de Calidad y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
Universitaria de Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.07

OEI.01 - AEI.01.07 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Programa de formacién y actualizacion de
postgrado implementado para profesionales
egresados.

Nombre del indicador

% de estudiantes de postgrado que se
graduan y se titulan.

Este indicador permite identificar el nimero

Definicién de estudiantes de postgrado que se graduan
y se titulan.
Tipo deindicador Eficacia-Resultado
Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 15% (acumulado)
Valor actual 0%
2018 | 20%
Metas 2019 | 25%
2020 | 30%

Justificacion

La universidad tiene que garantizar la
formacion integral y de calidad en todos los
niveles de profesionales; y esta condicion,
para el caso del posgrado, se refleja en el
niamero de egresados que logran su
titulacion

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcion al registro de Matriculados vy
titulados

Férmula o método de céalculo

(estudiantes de postgrado que se graddan
y se titulan / Total de estudiantes de
posgrado matriculados) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e Informe de la Escuela de
Postgrado

Informe de Oficina de Registro Académico.
Oficina de Grados y Titulos

Fuentes de verificacion del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Escuelade Postgrado / Oficina de Registro
Académico / Oficina de Grados y Titulos
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.08
OEI.01 - AEI.01.08 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Plan de estudios desarrollado sobre la
insercion en el mercado laboral de los
egresados universitarios.

Nombre del indicador

Porcentaje de egresados que consiguen
trabajo a través de la universidad.

Definicion

Este indicador permite identificar el nimero
de egresados que consiguen trabajo a
través de la Bolsa de Trabajo de la
universidad.

Tipo de indicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 5%
Metas 2019 | 10%
2020 | 30%

Justificacion

La wuniversidad como parte de su
responsabilidad interna debe ofrecer una
plataforma de vinculacién de sus egresados
con las diversas instituciones publicas y
privadas creando dando asi a una bolsa de
trabajo.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcién al registro de la bolsa de trabajo

Férmula o método de céalculo

(Sumatoria de egresados que consiguen
trabajo a través de la bolsa de trabajo de la
UNSA / Total de egresados registrados en
la bolsa) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informes de la Oficina de
Seguimiento de Egresados

Fuentes de verificacion del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina de Seguimiento de Egresados
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 01.09
OEI.01 - AEI.01.09 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacién profesional de
los estudiantes universitarios

Programas de formacion  especializada
desarrollados para los actores del proceso
educativo

Nombre del indicador

Nro. de programas de formacién especializada,
dirigida a los diferentes actores del proceso
educativo.

Definicion

Este indicador permite identificar el nimero de
programas de formacion especializada en el
manejo y uso de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC’s), dirigida a los diferentes
actores del proceso educativo.

Tipo deindicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién

Institucional

Linea base o valor base

3 programas

(150 docentes, 15 trabajadores de la Direccién
Universitaria de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (DUTIC) y capacitacion online
para estudiantes)

Valor actual

0

Metas

2018 3 programas
(800 docentes, capacitacion especializada a

5 trabajadores - Direccién Universitaria de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(DUTIC) y capacitacién online para
estudiantes)

2019 3 programas
(100% de docentes, 15 trabajadores de la

Direccién Universitaria de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (DUTIC) y 5
trabajadores en Realidad Virtual, Realidad
Aumentada y Capacitacion online para
estudiantes)

2020 3 programas
(10% de docentes en Realidad Virtual y

Realidad Aumentada, trabajadores de la
Direccién Universitaria de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (DUTIC) y
capacitacion online para estudiantes)

Justificacion

La universidad requiere capacitar docentes,
administrativos y estudiantes en tecnologias de
la informacion

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en funcion al
registro de programas de formacién
especializada.

Férmula o método de céalculo

Sumatoria de programas de formacion
especializada, dirigida para los actores del
proceso educativo.

Periodicidad de las mediciones o
reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informes de la Direccién Universitaria
de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEI 01.10
OEI.01 - AEI.01.10-1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Programa de gestién del conocimiento con
TICs desarrolladas para la comunidad
universitaria

Nombre del indicador

Namero de eventos con las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TIC’s)

Definicién

Este indicador permite identificar el nimero
de eventos TIC's

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0
2018 |1
Metas 2019 |3
2020 | 18

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
eventos con las Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones (TICs)

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estda en
funcion al registro de eventos de
Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC's) promovidos por la
universidad

Férmula o método de calculo

Sumatoria de eventos realizados con
Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC’s)

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informes de la Direccién
Universitaria de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion.

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEI 01.11
OEI.01 - AEI.01.11-1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Mejorar la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes universitarios

Ambientes de aprendizaje equipados e
implementados para la comunidad
académica

Nombre del indicador

Nivel de satisfaccion de los usuarios.

Definicién

Este indicador permite identificar el nivel de
satisfaccion de la comunidad universitaria

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 40%
Metas 2019 | 80%
2020 | 90%

Justificacion

Este indicador nos muestra el nivel de
satisfaccion mediante una encuesta de
satisfaccion.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcion del reporte de satisfaccion

Formula o método de calculo

Encuesta de satisfaccién

Periodicidad de las mediciones o reportes

Fuentes de datos

Anual

Registros e informes de la Oficina
Universitaria de Calidad

Registros e informes de la Oficina

Universitaria de Planeamiento

Fuentes de verificacion del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
Universitaria de Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI 02
OEI.02 -1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

Nombre del indicador

Numero de docentes y estudiantes que
participan en los institutos, unidades y
laboratorios de investigacion

Definicién

Este indicador mide el numero de
docentes y estudiantes que participa en
los institutos, unidades y laboratorios de
investigacion

Tipo de indicador

Eficacia—Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 30
Valor actual 0
2018 | 50
Metas 2019 | 70
2020 | 120

Justificacion

Es necesario tener informacion y registro
de los docentes y estudiantes que
participan en los institutos, unidades y
laboratorios.

Limitaciones y supuestos empleados

El registro e informe de las actividades
llevadas a cabo por los docentes y
estudiantes que participan en los
institutos, unidades y laboratorios de
investigaciébn dependen del personal
responsable de las facultadas y escuelas.

Férmula o método de céalculo

Sumatoria de docentes + sumatoria de
estudiantes que participan en los
institutos, unidades y laboratorios de
investigacion

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Direcciéon Universitaria de
Coordinacion de Laboratorios, Centros,
Unidades e Institutos de Investigacion

Fuentes de verificacion del indicador

Direcciéon Universitaria de Coordinacion de
Laboratorios, Centros, Unidades e
Institutos de Investigacion y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccion Universitaria de
Coordinacion de Laboratorios,
Centros, Unidades e Institutos de
Investigacion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI 02
OEI.O2 -1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

Nombre del indicador

Numero de docentes investigadores
inscritos en Registro de Investigadores en
Ciencia y Tecnologia del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Investigacién
Tecnoldgica (REGINA).

Definicion

Este indicador mide el numero de
docentes inscritos en la base de datos del
Registro de Investigadores en Ciencia y
Tecnologia del Sistema Nacional de
Ciencia Tecnologia e Investigacién
Tecnol@gica vigente

Tipo deindicador

Eficacia—Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 37 REGINA
Valor actual Namero
2018 | 40 REGINA
Metas 2019 | 50 REGINA

2020 | 100 REGINA

Justificacion

La UNSA requiere incrementar el nimero
de docentes que demuestren que poseen
capacidades establecidas de acuerdo a
una calificacion, para realizar labores de
investigacion cientifica y/o desarrollo
tecnologico (REGINA)

Limitaciones y supuestos empleados

La calificacion en REGINA es de dos afios
y por tanto requiere la actualizacion
permanente de los docentes.

Férmula o método de célculo

Sumatoria de docentes inscritos en
REGINA

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registro de investigadores de la Oficina
Universitaria de  Gestibn de la
investigacién

Fuentes de verificacion del indicador

Informe de la Oficina Universitaria de
Gestion de la investigacién y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Direccion Universitaria de Gestién de la
Investigacion.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.01
OEI.02 - AEI.02.01 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Proyectos de investigacion desarrollados y
ejecutados para la comunidad académica.

Nombre del indicador

Nimero de proyectos de Investigacion
béasica y aplicada en ejecucion.

Definicién

Este indicador permite identificar el nimero
de proyectos en ejecucion.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 7
Valor actual 0
2018 | 95
Metas 2019 | 120
2020 | 150

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
proyectos en ejecucion

Limitaciones y supuestos empleados

El incremento de las investigaciones esta
sujeto a la implementacién de los convenios
con otas universidades, instituciones
cientficas y empresas.

Formula o método de calculo

Sumatoria de proyectos de Investigacion
basica y aplicada en ejecucién.

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina Universitaria de
Gestion de la Investigacion e Informe de la
Oficina de Gestién de la Informacion

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direcciéon Universitaria de Gestion de la
Investigacion.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.01
OEI.02 - AEI.02.01 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Proyectos de investigacion desarrollados y
ejecutados para la comunidad académica

Nombre del indicador

% de investigaciones que culminan dentro
de los plazos establecidos en sus contratos.

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de investigaciones que culminan
dentro de los plazos establecidos.
Verificacion de sus contratos.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%
2018 | 25%
Metas 2019 | 33%
2020 | 50%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
investigaciones que culminan dentro de los
plazos establecidos en sus contratos.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estd en
funcion del seguimiento y monitoreo de
proyectos de investigacién

Férmula o método de calculo

(Investigaciones que culminan dentro de
los plazos establecidos en sus contratos /
Total de investigaciones) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina Universitaria de
Gestion de la Investigacion y de la Oficina
de Gestion de la Informacion

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direcciéon Universitaria de Gestion de la
Investigacion.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.02

OEI.02 - AEI.02.02 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Centros de investigacion con moderno
equipamiento implementados para la
comunidad universitaria

Nombre del indicador

% de centros de investigacion con equipo en
buen estado,

Definicion

Este indicador permite identificar el
porcentaje de centros de investigacion con
equipamiento en buen estado.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 64%
Valor actual 0%
2018 | 70%
Metas 2019 | 80%
2020 | 85%

Justificacion

Este indicador nos muestra el porcentaje de
centros de investigacidon con equipamiento
en buen estado.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estd en
funcion de la dsiponibilidad de recursos para
la renovacion de equipos y en las polticas de
mantenimiento y conservacion

Férmula o método de calculo

Numero de centros de investigacion con
equipos en buen estado / Total de centros
de investigacion.

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de la Oficina de Control Patrimonial

Fuentes de verificacién del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccion Universitaria de Coordinaciéon
de Laboratorios, Centros, Unidades e
Institutos de Investigacion / Subdireccién
de Logistica y  Subdireccion de
Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.03
OEI.02 - AEI.02.03 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Centro de produccion experimental
implementado para la  comunidad
universitaria

Nombre del indicador

Nro. de centros de produccién
implementados

Definicién

Este indicador permite identificar el nimero
de centros de produccién implementados.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 12
Valor actual 0
2018 | 3
Metas 2019 | -
2020 | -

Justificacion

Este indicador nos muestra el nUmero de
centros de produccién implementados.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funciébn a la formulacién, ejecucion y
operacion de los centro de produccion que
son implementados.

Formula o método de calculo

Sumatoria de centros de produccion
experimental implementados

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de los centros de produccién, de
bienes y servicios

Fuentes de verificacion del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Direccion Universitaria de Coordinacion
de Laboratorios, Centros, Unidades e
Institutos de Investigacion / Subdireccién
de Logistica y  Subdireccion de
Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.04
OEI.02 - AEI.02.04 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Semilleros de investigacion implementados
para los estudiantes universitarios

Nombre del indicador

Nro. de semilleros en funcionamiento

Definicion

Este indicador permite identificar el nimero
de semilleros en funcionamiento.

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 0
Valor actual 0
2018 | 18
Metas 2019 | 25
2020 | 30

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
semilleros en funcionamiento.

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacibn de este indicador estd en
funcién a la convocatoria y funcionamiento
de los semilleros.

Férmula o método de céalculo

Sumatoria de semilleros de investigacion en
funcionamiento.

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de evaluacion de los semilleros de
investigacioén. Informe/memoria de los
semilleros de investigacion. Registro de
alumnos participantes

Fuentes de verificacion del indicador

Base de datos institucionales y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccion Universitaria de Gestiéon de la
Investigacién / Direccién Universitaria de
Coordinacion de Laboratorios, Centros,
Unidades e Institutos de Investigacion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.05

OEI.02 - AEI.02.05 - 1.01

Fortalecer la investigacién cientifica,

tecnolégica y humanistica en la comunidad
universitaria.

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica en la
comunidad universitaria

Produccion intelectual publicada en revistas
especializadas

Nombre del indicador

Nimero de publicaciones en revistas

indexadas

Definicién

Este indicador permite identificar el nimero
de publicaciones de estudiantes y docentes
en revistas indexadas.

Tipo deindicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 0
Valor actual 0
2018 | 2
Metas 2019 |2
2020 | 4

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
participaciones en eventos y publicaciones
de los institutos de investigacion

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador estd en
funcion del registro de los eventos y
publicaciones en los institutos de
investigacién

Formula o método de calculo

Numero de investigaciones publicadas en
revistas indexadas / ndamero re
investigaciones realizadas

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Direccidon Universitaria de
Gestion de la Informacion y Direccion
Universitaria de Gestion de la Investigacion

Fuentes de verificacién del indicador

Direccion Universitaria de Gestion de la
Informacién y Direccion Universitaria de
Gestion de la Investigacion y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Gestion de la
Informacién / Direccion Universitaria de
Gestion de la Investigacion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.06
OEI.02 - AEI.02.06 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

Fondos de investigacion concursables
priorizados para la comunidad académica

Nombre del indicador

% de Concursos ganados entre total de
concursos en los que se patrticipo

Definicién

Este indicador permite identificar el nimero
de concursos ganados de investigacion

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 30%
Valor actual 0%
2018 | 40%
Metas 2019 | 50%
2020 | 60%

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
concursos ganados

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcién a los concursos convocados y la
participacion de los docentes.

Férmula o método de céalculo

(concursos ganados / Total de concursos en
los que se particip6) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Direcciéon Universitaria de
Gestién de la Informacion e Informe de la
Direccion Universitaria de Gestion de la
Investigacion

Fuentes de verificacion del indicador

Direccion Universitaria de Gestion de la
Informacién y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicién

Direccion Universitaria de Gestion de la
Informacién
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.07
OEI.02 - AEI.02.07 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Programa de transferencia, innovacion
cientifica y tecnoldgica desarrollado para los
docentes

Nombre del indicador

NUmero de investigaciones que han sido
utilizadas en empresas e instituciones

Definicion

Este indicador mide el ndamero de
investigaciones que han sido utilizadas
mediante convenios entre empresas e
instituciones que son suceptibles de
patentes o derechos de autor de la
comunidad universitaria.

Tipo deindicador

Eficacia — Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 1
Valor actual 0
2018 | 25
Metas 2019 | 25
2020 | 25

Justificacion

Las investigaciones realizadas deben lograr
una aplicacién practica en la realidad, o bien
constituirse en fuente de ingresos pasivos
que se logran a través de patentes o
derechos de autor.

Limitaciones y supuestos empleados

El registro de propiedad intelectual como
patente y derechos de autor por parte de
Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI) a favor
de la universidad, solo es posible con la
culminacién exitosa de las investigaciones.

Formula o método de calculo

Sumatoria de investigaciones que han sido
utilizadas por empresas e instituciones.

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registro e informes de la Oficina de
Derechos de autor y patentes

Infformes de la Direcciébn Universitaria
Innovacién, Desarrollo y Transferencia
Tecnolégica

Fuentes de verificacién del indicador

Oficina de Derechos de autor y patentes
Informes de la Direccién Universitaria
Innovacién, Desarrollo y Transferencia
Tecnolégica y Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Innovacion,
Desarrollo y Transferencia Tecnologica.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 02.07

OEI.02 - AEI.02.07 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Realizar y promover la investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica en la
comunidad universitaria

Programa de transferencia, innovacién
cientifica y tecnolégica desarrollado para los
docentes

Nombre del indicador

Namero de investigaciones con derechos de
autor y patentes registradas

Definicion

Este indicador permite identificar el nimero
de investigaciones con derechos de autor y
patentes registradas

Tipo de indicador

Eficacia-Resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 0
Valor actual 0
2018 |1
Metas 2019 |5
2020 | 10

Justificacion

Este indicador nos muestra el nimero de
investigaciones con derechos de autor y
patentes registradas

Limitaciones y supuestos empleados

La limitacion de este indicador esta en
funcion a los tramites de propiedad
intelectual llevados a cabo ante INDECOPI

Formula o método de calculo

Sumatoria de investigaciones con de
derechos de autor y patentes registradas

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Informe de la Direcciéon Universitaria de

Fuentes de datos Innovacién, Desarrollo y Transferencia
Tecnolégica
Direccion Universitaria de Innovacion,

Fuentes de verificacién del indicador

Desarrollo y Transferencia Tecnologica y
Facultad.

Organo y entidad responsable de la
medicion

Direccién Universitaria de Innovacion,
Desarrollo y Transferencia Tecnologica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI OEI.03

OEI.03 -1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Fortalecer la extension y proyeccion social
para la comunidad universitaria

Nombre del indicador

Numero de atenciones a los miembros de la
comunidad universitaria en los diversos
servicios de la universidad.

Definicién

Indicador cuantico que mide el nimero de
atenciones a los miembros de la comunidad
universitaria, mediante los diversos
servicios de la universidad.

Tipo deindicador

De resultado

Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 29 950
Valor actual 0
2018 | 50 000
Metas 2019 | 55000
2020 | 60 000

Justificacion

Este indicador servira para medir el grado
de impacto que tienen los servicios
universitarios dentro y para la comunidad
universitaria.

Limitaciones y supuestos empleados

Estos servicios se miden por el nimero de
atenciones y no por el nimero de miembros
de la comunidad atendidos, ya que estos
pueden hacer uso de los mismos en varias
oportunidades y se espera un incremento
sustancial de las atenciones por la puesta
en marcha de los servicios de transporte con
mas unidades y de las atenciones médicas
con la puesta en servicio al interior de la
comunidad universitaria de los centros
médicos

Formula o método de calculo

Sumatoria de atenciones de en el comedor
universitario + sumatoria de atenciones de
departamento médico + sumatoria de
atenciones en transporte.

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de las unidades de servicios de la
Universidad e informe de la Subdireccién de
Bienestar Universitario

Fuentes de verificacién del indicador

Informes de la Subdireccion de Bienestar
Universitario

Organo y entidad responsable de la
medicion

Subdireccién de Bienestar Universitario
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI OEI.03
OEI.03 —-1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Fortalecer la extension y proyeccioén social para la
comunidad universitaria

Nombre del indicador

% de desercion de los estudiantes durante los dos
primeros afios académicos de la universidad.

Definicion

Este indicador permite identificar el porcentaje de
desercién estudiantil de los dos primeros afios

Tipo de indicador

Eficacia- Resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 15%
2020 | 10%

Justificacion

Considerando que las aptitudes iniciales con las
que cuentan los estudiantes y las condiciones
extracadémicas en las que desarrolla su proceso
formativo son factores claves que influyen en la
continuidad de los estudios de pregrado, es
pertinente cuantificar la tasa de desercion durante
el periodo en el que los estudiantes son mas
vulnerables a dejar los estudios universitarios. De
acuerdo a varios estudios de la region, como
Colombia y México, la mayor parte de los
estudiantes desertores deciden retirarse de la
universidad durante los dos primeros afos. En el
caso de Perd, resulta pertinente considerar los 2
primeros afios debido a que en esta etapa se
desarrollan los estudios generales.

Limitaciones y supuestos empleados

El indicador no permite identificar otros factores
gue también influyen sobre la continuidad de los
estudios universitarios. Asimismo, la informacion
para la medicion de este indicador no se encuentra
totalmente disponible.

Este indicador no necesariamente asegura que
aquellos alumnos “desertores” puedan
matricularse posteriormente.

El cambio de carrera dentro o fuera de la
universidad podria no permitirnos identificar la
permanencia del estudiante y de manera errénea
identificarlo en la condicidn de desercion.

Formula o método de calculo

Numero de estudiantes no matriculados en el
afiox+2 que se matricularon en el afiox Total de
estudiantes matriculados en su primer semestre
académico del afio X *100, donde: X: es el afio de
referencia

Periodicidad de las mediciones o
reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina Universitaria de Calidad

Fuentes de verificacion del indicador

Oficina Universitaria de Calidad

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
Universitaria de Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEl 03.01
OEI.02 - AEI.03.01 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Fortalecer la extension y proyeccion social
para la comunidad universitaria

Programa de extension universitaria vy
proyeccién social de manera permanente
para la comunidad universitaria

Nombre del indicador

NuUmero participantes en los programas de
extension universitaria.

Definicién

Mide la cantidad de miembros de Ila
comunidad universitaria que participan en
los programas de extension universitaria

Tipo de indicador

De recursos

Nivel de desagregacidn geografia Institucional
Linea base o valor base 0
Valor actual 0
2018 | 1400
Metas 2019 | 2800
2020 | 5600

Justificacion

Medir la presencia y colaboracion de los
miembros de la comunidad universitaria en
los programas de extension universitaria,
permite  interiorizar el sentido de
responsabilidad social en la comunidad
universitaria.

Limitaciones y supuestos empleados

Los programas de extension iran creciendo
a{o a afio y se espera una participacién del
5% de los estudiantes en el primer afio, el
10% en el segundo y del 20% en el tercer
afio

Formula o método de calculo

Sumatoria de participantes de la comunidad
universitaria en los programas de extension
universitaria

Periodicidad de las mediciones o reportes

Mensual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina universitaria de
Responsabilidad Social

Fuentes de verificacién del indicador

Informes de programas ejecutados

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Responsabilidad
Social / Oficina Universitaria de Informacion
y Medios de Comunicacion / Oficina
Universitaria de Informacion y Sistemas /
Oficina Universitaria de Produccion de
Bienes y Servicios
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 03.02
OE|.18 - AEI.03.02 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Fortalecer la extension y proyeccion social
para la comunidad universitaria

Programa de voluntariado promovido entre
los estudiantes para mejorar la calidad de
vida de la comunidad universitaria.

Nombre del indicador

Numero de estudiantes que participan en
acciones de voluntariado.

Definicién

Indicador que mide la cantidad de
estudiantes que participan en acciones de
voluntariado.

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 0
Valor actual 0
2018 | 80
Metas 2019 | 160
2020 | 280

Justificacion

Es necesario que los estudiantes participen
en las acciones de voluntariado como parte
de su interiorizacién del sentido de
responsabilidad social

Limitaciones y supuestos empleados

Depende principalmente del grado de
sensibilizacion que se efectle en el
conjunto de los estamentos de la
universidad.

Formula o método de calculo

Sumatoria de estudiantes que participan en
acciones de voluntariado

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informes de la Oficina
Universitaria de Responsabilidad Social

Fuentes de verificacion del indicador

Informes de la Oficina Universitaria de
Responsabilidad Social

Organo y entidad responsable de la
medicién

Oficina Universitaria de Responsabilidad
Social
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 03.03
OEI.18 - AEI.03.03 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Fortalecer la extension y proyeccion social
para la comunidad universitaria

Programa de responsabilidad social
implementado en la comunidad universitaria

Nombre del indicador

% de escuelas, facultades, departamentos y
oficinas administrativas calificadas como
socialmente responsables

Definicién

Medida  porcentual del nivel de
interiorizacién de la responsabilidad social

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 40%
2020 | 60%

Justificacion

Es necesario que se interiorice la
responsabilidad social como una actitud y
forma de vida permanente dentro de la
universidad

Limitaciones y supuestos empleados

Debera establecerse criterios y crearse
fichas de evaluacion para calificar las
escuelas, facultades, departamentos vy
oficinas administrativas como socialmente
responsables

Férmula o método de calculo

((NOomero de escuelas + numero de
facultades +numero de departamentos +
nimero de oficinas  administrativas
calificadas como socialmente responsables)
/ (Total de escuelas + total de facultades+
total de departamentos + total de oficinas
administrativas)) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Fichas de evaluacion,

calificaciones.

registro de

Fuentes de verificacién del indicador

Informe de la Oficina Universitaria de
Responsabilidad Interna

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Responsabilidad
Social / Direccion General de
Administracion
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO OEI.04

OEI.04 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante
desastres que afecten a la poblacién
universitaria

Nombre del indicador

% del area en condiciones de vulnerabilidad
de riesgos de desastres

Definicién

Indicador porcentual que mide el grado de
eficiencia en el cumplimiento de las
acciones y actividades del PEI y el POI,
orientadas a la disminucién de riesgo de
desastres

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacién geografia Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 60%
Metas 2019 | 90%
2020 | 100%

Justificacion

Es necesario monitorear el cumplimiento de
las acciones y actividades del PEI y el POI
en cuanto a la prevencién de riesgos de
desastres, por lo que su grado de eficiencia
debe ser seguido y evaluado en forma
permanente,

Limitaciones y supuestos empleados

Es de esperarse que todas las instancias de
gobierno universitario tomen conciencia de
la prevencién de riesgos de desastres y por
tanto cumplan las metas planteadas en el
PEl y el POI

Férmula o método de célculo

(Area del campus en condicion de
vulnerabilidad / area total del campus
universitario) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informe de la Subdireccién de
Infraestructura

AFuentes de verificacién del indicador

Subdireccion de Infraestructura

Organo y entidad responsable de la
medicién

Subdireccion de Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 04.01
OE|.04 — AEI.04.01 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante
desastres que afecten a la poblacion
universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Plan de prevencion y atencion de desastres
en forma oportuna para la comunidad
universitaria

Nombre del indicador

% de dependencias de la universidad que
ejecutan acciones de prevencion de riesgos
de desastres consideradas en su POI

Definicion

Indicador mide porcentualmente el grado de
eficiencia en la ejecucién de las acciones de
prevencion de riesgos de desastre.

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacién geografia Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%

2018 | 35%
Metas 2019 | 70%

2020 | 100%

Justificacion

Es importante que cada organismo de la
universidad considere la prevencién de
riesgos de desastres y que sean muy
estrictos en la ejecucion de las acciones que
se plantean en el POI

Limitaciones y supuestos empleados

La ejecucion depende de los propios
organismos de la universidad y de la
oportunidad del financiamiento

Formula o método de calculo

(Organismos de la universidad que ejecutan
acciones de prevencion de riesgos de
desastres consideradas en su POI / total
organismos de la universidad que cuentan
con acciones de prevencion de riesgos de
desastres consideradas en su POI) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informe de la Subdireccion de
Infraestructura

Fuentes de verificacion del indicador

Subdireccion de Infraestructura

Organo y entidad responsable de la
medicién

Subdireccion de Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 04.02
OE|.04 — AEI.04.02 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante
desastres que afecten a la poblacion
universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Sistema de prevencién y gestién del riesgo
desarrollado y difundido para la poblaciéon
universitaria

Nombre del indicador

% de facultades, escuelas y areas
incorporadas al Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD).

Definicién

Indicador mide el grado de eficiencia en la
incorporacion de las facultades, escuelas y
areas que se incorporan al sistema de
gestion de riegos de desastres

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacidn geografia Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%

2018 | 40%
Metas 2019 | 60%

2020 | 100%

Justificacion

Es importante que los diferentes
organismos de la universidad tomen
conciencia de insertarse a un sistema de
prevencion de riegos de desastre.

Limitaciones y supuestos empleados

Depende del grado de conciencia que
tomen para su involucramiento en el sistema
de prevencion de riesgos de desastre.

Formula o método de calculo

(Sumatoria de facultades, escuelas y areas
incorporadas al sistema / Sumatoria del total
de facultades, escuelas y éareas de la
Universidad) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informe de la Subdireccion de
Infraestructura

Fuentes de verificacion del indicador

Subdireccion de Infraestructura

Organo y entidad responsable de la
medicién

Subdireccion de Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 04.03
OE|.04 — AEI.04.03 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante
desastres que afecten a la poblacion
universitaria

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Plan de rehabilitacion y reconstruccion
desarrollado frente a la ocurrencia de
emergencias o desastres en la universidad

Nombre del indicador

% de organismos que cuentan con
capacidad para gestionar la recuperacién.

Definicion

Indicador porcentual mide la capacidad para
gestionar la recuperacibn en casos de
riesgos de desastres.

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacién geografia Institucional
Linea base o valor base 10%
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 50%
2020 | 70%

Justificacion

Todos los organismos de la universidad
deben contar con la capacidad para
gestionar la recuperacibn en casos de
desastres.

Limitaciones y supuestos empleados

La sensibilizacién, la capacitacion y el
involucramiento de los encargados de cada
organismo es vital para que funcione este
indicador

Férmula o método de céalculo

(organismos que cuentan con capacidad
para gestionar la recuperaciéon / total de
organismos de la universidad ) * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informe de la Subdireccién de
Infraestructura

Fuentes de verificacion del indicador

Subdireccion de Infraestructura

Organo y entidad responsable de la
medicién

Subdireccion de Infraestructura

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020
Pagina 81



FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 04.03
OEI04 - AEI.04.03 - 1.02

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante
desastres que afecten a la poblacion
universitaria

Plan de rehabilitacion y reconstruccion
desarrollado frente a la ocurrencia de
emergencias o desastres en la universidad

Nombre del indicador

% de la comunidad y de la infraestructura de
la universidad que cuentan con cobertura de
seguros por riesgo de desastre

Definicion

Indicador que mide el grado de cobertura de
riesgos con el que cuentan los miembros de
la comunidad y la infraestructura de la
universidad

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacidn geografia Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 40%
2020 | 50%

Justificacion

Es necesario que la universidad cuente con
seguros para cada uno de sus locales, y en
general para toda la infraestructura, al igual
que todos los miembros de la comunidad
universitaria deben contar con seguro de
vida.

Limitaciones y supuestos empleados

Los organismos encargados deben tener
clara la necesidad de contar con seguros de
riesgo para el caso de desastres.

Formula o método de calculo

(Sumatoria de unidades de la comunidad y
de la infraestructura de la universidad que
cuentan con cobertura de seguros por
riesgo de desastre / Sumatoria total de
unidades de la comunidad y de la
infraestructura de la universidad) *100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registros e informe de la Subdireccion de
Infraestructura

Fuentes de verificacién del indicador

Subdirecciéon de Infraestructura

Organo y entidad responsable de la
medicion

Subdirecciéon de Infraestructura
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 0OEI.05
OEIL.05-1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL N BEEEER R RIS e e\

Nombre del indicador

% de avance de la implementacion de la
politica de modernizacion de la gestion
publica.

Definicion

Indicador porcentual mide el avance en la
implementacion de la politica de
modernizacién de la gestién publica.

Tipo de indicador

Indicador de proceso

Nivel de desagregacién geografia Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0%
2018 | 30%
Metas 2019 | 60%
2020 | 100%

Justificacion

El PElI de la UNSA se enmarca en el
contexto del proceso de modernizacion de
la gestién publica

Limitaciones y supuestos empleados

Mide el nivel de implementacion de la
politica de modernizacién de gestién publica
dentro de la universidad en todos sus
sistemas administrativos

Férmula o método de céalculo

(% del Sistema de Planeamiento estratégico
*0.2+% de ejecucion del Presupuesto por
Resultados*0.2+% de implementacion de
Régimen del Servicio Civil*0.2+% de
procesos simplificados*0.2+%del sistema
de monitoreo*0.2)

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes Direccion General de
Administraciéon / Oficina Universitaria de
Planeamiento / Oficina Universitaria de
Calidad

Fuentes de verificacion del indicador

Informes de Direccion General de
Administracion / Oficina Universitaria de
Planeamiento / Oficina Universitaria de
Calidad

Organo y entidad responsable de la
medicién

Direccion General de Administraciéon /
Oficina Universitaria de Planeamiento /
Oficina Universitaria de Calidad
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEI.05.01

OBJETIVO ESTRATEGICO Mejorar la gestion institucional
INSTITUCIONAL J 9

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

OEI.05 - AEI.05.01 - 1.01

Licenciamiento de la universidad para el aseguramiento de
la calidad en el servicio de formacién de profesionales

Nombre del indicador

% de avance del proceso de licenciamiento

Definicién

Proporcién de la universidad que participa en el PP 0066
gue ha acreditado cumplir los estandares Bésicos para la
obtencion de la Licencia de funcionamiento emitida por
SUNEDU

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 15%
Valor actual 0%
2018 | 100%
Metas 2019 | -
2020 | -

Justificacion

El indicador plantea los estandares en cumplimiento
obligatorios para la obtencion de la licencia de
funcionamiento emitida por SUNEDU y busca garantizar
los requerimientos minimos con los que debe contar la
universidad para la entrega adecuada de este tipo de
servicios. En tal sentido, resulta Gtil conocer el grado de
cumplimiento por parte de la universidad.

Limitaciones y supuestos
empleados

Este indicador solo podra ser medido hasta el 2018, ya que
luego de ese proceso todas las universidades que presten
el servicio de formacion universitaria deberian tener la
licencia institucional y por lo tanto, a partir de ese momento
este indicador deberia estar en 100%. Se incluye como
indicador dado que el Licenciamiento es una de las
prioridades del sector Educacion.

Férmula o método de céalculo

(Avance del Licenciamiento cumplidas / metas totales del
Licenciamiento) * 100

Periodicidad de las
mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina de Licenciamiento

Fuentes de verificacion del
indicador

Oficina Universitaria de Calidad

Organo y entidad responsable
de la medicién

Oficina de Licenciamiento / Oficina Universitaria de
Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION AEI.05.01

OBJETIVO ESTRATEGICO Mejorar la gestion institucional
INSTITUCIONAL J 9

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

OEI.05 - AEI.05.01 - 1.02

Licenciamiento de la universidad para el aseguramiento de
la calidad en el servicio de formacién de profesionales

Nombre del indicador

% de cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad
de docentes para la obtencion de la licencia de
funcionamiento emitida por SUNEDU.

Definicion

Proporcién de la universidad que participan en el PP 0066
gue han acreditado cumplir con las Condiciones Basicas
de Calidad de Servicios Educacionales Complementarios
Basicos para la obtencién de la Licencia de funcionamiento

emitida por SUNEDU

Tipo deindicador De resultado
Nivel de desagregacién Institucional
Linea base o valor base 15%
Valor actual 0%

2018 | 100%
Metas 2019 | -

2020 | -

Justificacion

El indicador planteado son las Condiciones Basicas de
Calidad de Servicios Educacionales Complementarios son
obligatorios para la obtencion de la licencia de
funcionamiento emitida por SUNEDU y buscan garantizar
los requerimientos minimos con los que debe contar la
universidad para la entrega adecuada de este tipo de
servicios. En tal sentido, resulta Gtil conocer el grado de
cumplimiento por parte de la universidad.

Limitaciones y supuestos
empleados

Este indicador solo podra ser medido hasta el 2018, ya que
luego de ese proceso todas las universidades que presten
el servicio de formacion universitaria deberian tener la
licencia institucional y por lo tanto, a partir de ese momento
este indicador deberia estar en 100%. Se incluye como
indicador dado que el Licenciamiento es una de las
prioridades del sector Educacién.

Férmula o método de céalculo

(Numero de condiciones Basicas de Calidad de servicios
educacionales complementarios para
Licenciamiento/Total de condiciones que forman parte del
PP 0066)*100

Periodicidad de las
mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina de Licenciamiento

Fuentes de verificacion del
indicador

Oficina Universitaria de Calidad

Organo y entidad responsable
de la medicion

Oficina de Licenciamiento / Oficina Universitaria de
Planeamiento
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 05.02
OEI.05 - AEI.05.02 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mejorar la gestion institucional

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Sistema integrado de gestién institucional
con enfoque por procesos para la
comunidad universitaria

Nombre del indicador

% de metas cumplidas en relacién a lo
planificado

Definicién

Este indicador nos va a mostrar el grado
de cumplimiento de las acciones
planteadas en el PEI

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 0%
Valor actual 0%

2018 | 100%
Metas 2019 | 100%

2020 | 100%

Justificacion

Es necesario hacer seguimiento al grado
de cumplimiento de las acciones
planteadas en el PEI, para su correccion y
ajuste en el momento adecuado

Limitaciones y supuestos empleados

Se espera que todas las oficinas y
unidades administrativas y de direccién
asuman su responsabilidad y compromiso
con la puesta en marcha del PEI

Formula o método de calculo

Metas del PEI cumplidas / metas totales
del PEI * 100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informes de la Oficina de Desarrollo
Organizacional / Oficina Universitaria de
Calidad

Fuentes de verificacién del indicador

Infformes de la Oficina de Desarrollo
Organizacional / Oficina Universitaria de
Calidad

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina de Desarrollo Organizacional /
Oficina Universitaria de Calidad
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 05.03
OEI.05 — AEI.05.03 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL [N EEN R R e e

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Sistema de aseguramiento de calidad
consolidado en todos los organismos de la
universidad a favor de los estudiantes

Nombre del indicador

% de avance en la implementacion
sostenible del proceso de acreditacion de la
calidad del SINEACE.

Definicién

Indicador porcentual que mide el grado de
avance en la mejora continua del
aseguramiento de la calidad en cada
carrera, antes y después de la acreditacion

Tipo de indicador

De resultado

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual s/d
2018 | 80%
Metas 2019 | 100%
2020 | 100%

Justificacion

La universidad, mas alla de la acreditacion
del SINEACE, requiere mantener y asegurar
una mejora continua en sus procesos de
calidad, para el logro de acreditaciones por
otras instituciones internacionales.

Limitaciones y supuestos empleados

Partimos del supuesto que las carreras
profesionales se acreditaran ante el
SINEACE y luego buscaran acreditaciones
internacionales.

Formula o método de calculo

(NUimero de procesos mejorados / NUmero
total de procesos de aseguramiento de la
calidad dentro de la carrera profesional) *
100

Periodicidad de las mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Informe de las Unidades de Calidad de cada
carrera profesional

Fuentes de verificacién del indicador

Informe de las Unidades de Calidad de cada
carrera profesional, memoria anual de cada
carrera profesional

Organo y entidad responsable de la
medicion

Oficina Universitaria de Calidad / Oficina
de Desarrollo Organizacional y Unidad de
Mejora Continua
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 05.04
OEI.05 — AEI.05.04 - 1.01
OBJETIVO ESTRATEGICO Mejorar la gestion institucional
INSTITUCIONAL J 9

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

interinstitucionales nacionales e
promovidos para la comunidad

Convenios
internacionales
universitaria

Nombre del indicador

Nuamero de estudiantes movilizados

S Indicador que reporta el numero de estudiantes
Definicion o
movilizados
Tipo de indicador De resultado
Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base 80
Valor actual 150
2018 | 200
Metas 2019 | 250
2020 | 300

Justificacion

La universidad tiene como parte de su rol la movilizacion
de los estudiantes para su fortalecimiento académico

Limitaciones y supuestos
empleados

No hay limitaciones

Férmula o método de célculo

Sumatoria de estudiantes movilizados

Periodicidad de las
mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registro de movilizacion

Fuentes de verificacion del

Informe de la Oficina Universitaria de Cooperacion,

de la mediciéon

L Convenios, Relaciones Internacionales, Becas Yy
indicador .

Pasantias
Organo y entidad responsable | Oficina Universitaria de Cooperacién, Convenios,

Relaciones Internacionales, Becas y Pasantias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 05.04
OEI.05 — AEI.05.04 - 1.02
OBJETIVO ESTRATEGICO Mejorar la gestion institucional
INSTITUCIONAL J 9

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

interinstitucionales nacionales e
promovidos para la comunidad

Convenios
internacionales
universitaria.

Nombre del indicador

NuUmero de docentes movilizados

Definicién

Indicador que reporta el nimero de docentes movilizados

Tipo de indicador

De resultado.

Nivel de desagregacion Institucional
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0
2018 | 10
Metas 2019 | 30
2020 | 50

Justificacion

La universidad tiene como parte de su rol la movilizacién
de docentes para el mejoramiento de su desempefio
académico

Limitaciones y supuestos
empleados

No hay

Férmula o método de célculo

Sumatoria de docentes movilizados

Periodicidad de las
mediciones o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registro de movilizacion

Fuentes de verificacion del

Informe de la Oficina Universitaria de Cooperacion,

de la mediciéon

L Convenios, Relaciones Internacionales, Becas vy
indicador .

Pasantias
Organo y entidad responsable | Oficina Universitaria de Cooperacion, Convenios,

Relaciones Internacionales, Becas y Pasantias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA ACCION 05.05
OEI.05 - AEI.05.05 - 1.01

OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

Mejorar la gestién institucional

Fortalecimiento de las capacidades permanente del
personal administrativo

Nombre del indicador

Numero de eventos de capacitacion en desempefio para
personal administrativo

Definicién

Indicador que reporta el nimero de capacitaciones a
personal administrativo con herramientas de gestion, TICs,
procedimiento y atencidn al usuario

Tipo de indicador

De resultado.

Nivel de desagregacion Institucional.
Linea base o valor base s/d
Valor actual 0
2018 | 10
Metas 2019 | 30
2020 | 50

Justificacion

La wuniversidad tiene, como parte de su rol de
modernizacion y mejoramiento del servicio, al personal
administrativo con el mejoramiento de su desempefio
laboral y meritocracia para al gobierno de las personas
mas capacitadas.

Limitaciones y supuestos
empleados

No hay limitaciones

Férmula o método de céalculo

Sumatoria de eventos realizados

Periodicidad de las mediciones
o reportes

Anual

Fuentes de datos

Registro de capacitaciones

Fuentes de verificacion del
indicador

Informes de la Subdireccion de Recursos Humanos

Organo y entidad responsable
de la medicién

Subdireccion de Recursos Humanos
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Segunda Parte:

RELATORIA DEL PROCESO,
APORTES DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA
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1. CONJUNTO DE ACCIONES DESPLEGADAS

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa para el periodo 2018-2020, se inicio en enero de este
afio con la conformacion de la comisién encargada de dicho proceso.

Se trabajé en base a la propuesta metodoldgica establecida por el Centro
Nacional del Planeamiento Estratégico (CEPLAN) para la elaboraciéon de
los planes estratégicos en el sector publico (Decreto Legislativo Nro. 1088
del 2008, Ley del SINAPLAN y del CEPLAN vy, la Directiva Nro.001-2014-
CEPLAN).

En ese sentido se alineé al Plan Estratégico Sectorial Multianual de
Educacién (PESEM) y especificamente al Objetivo Estratégico Nro. 2
referido a la Educacién Superior.

Se tomé en cuenta las Fases Prospectiva y Estratégica propuestas por el
CEPLAN y desarrolladas en el PESEM de Educacion. En torno a ellas se
ha hecho algunos desarrollos particulares para la Educaciéon Superior
Universitaria y la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa.

En la Fase Prospectiva se desarrollé6 un Mapa Conceptual en base a
nueve (9) componentes; seis (6) componentes basicos y tres (3)
transversales; teniendo como referencia la Ley Universitaria (Ley Nro.
30220), los Lineamientos de Politica para el Aseguramiento de la Calidad
en la Educacion Superior del Ministerio de Educacion (MINEDU), el
Modelo de Licenciamiento y su Implementacibn en el Sistema
Universitario Peruano de la Superintendencia de Educaciéon Superior
Universitaria (SUNEDU), el Modelo de Acreditacién para Programas de
Estudios de Educacion Superior Universitaria del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE), el Programa Presupuestal 0066 del Ministerio de Economia
y Finanzas, el Estatuto y el Modelo Educativo de la Universidad Nacional
de San Agustin de Arequipa.

Igualmente, se analiz6 la forma cémo las principales tendencias (8)
internacionales y nacionales afectan a la educacion superior y a los
componentes establecidos de su marco conceptual, y como enfrentarian
dichas tendencias desde el Modelo Educativo de la universidad.

De otro lado, se identificaron las variables estratégicas que dinamizan la
actividad de la universidad y que marcaran su evolucion en los proximos
afios Para cada variable se plantearon sus componentes, se establecié
algunos indicadores basicos y su linea base al 2016.

En la Fase Estratégica, se revisé la Mision, los Objetivos y Acciones
Estratégicas del PESEM de Educacion, con sus respectivos indicadores y
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
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metas: que constituyen la orientacion y norte estratégico nacional al cual
la UNSA, como universidad publica, debera contribuir a lograrlos en los
préximos tres (3) anos.

Finalmente, en la Fase Institucional, se elaboré una primera version del
PEI de la UNSA para el 2018-2020. Dicha versiéon fue aprobada por
Asamblea Universitaria del 14 de junio de los corrientes.

Cabe sefialar que dicha version del PEI fue elaborada en base a un amplio
proceso participativo conducido por un Equipo Técnico designado por el
Consejo Universitario y conformado por los dos Vicerrectores, un Decano
de cada una de las tres areas de la UNSA, el Gerente General y el Jefe
de la Oficina de Planificacion y Presupuesto.

En el marco de dicho proceso se realizaron: dos (2) reuniones de
informacion y sensibilizacion con el conjunto de los decanos de las
facultades; una de ellas con el equipo de consultores vy, la otra, con el
residente CEPLAN en Arequipa; tres (3) talleres de trabajo con el conjunto
de los Decanos, Directores de Escuelas, Jefes de Departamento,
Directores y Jefes de las Direcciones y Oficinas Universitarias; entrevistas
a profundidad con el Rector, Vicerrectores, Decanos, Directores y Jefes
de Oficina y diversas reuniones de trabajo o con los equipos de algunas
direcciones y oficinas universitarias, en especial con el Vicerrectorado
Académico y la Oficina Universitaria de Planificacién.

Luego de aprobarse el PEI por el Consejo Universitario, este se remiti6 al
CEPLAN para su conocimiento y conformidad. Dicho organismo comunico
gue habia que adecuarlo a la Guia para el Planeamiento Institucional
recientemente aprobada. La nueva guia modificaba la estructura de los
PEIl que buscaba estandarizarlo en el conjunto de las universidades
publicas, facilitar el alineamiento de actividades del Plan Operativo
Institucional y la asignacion presupuestal por centros de costos y facilitar
el monitoreo y seguimiento del conjunto del sector por los organismos
rectores nacionales.

Este proceso de adecuacion, absorbiendo las observaciones sucesivas
del CEPLAN, demandd cerca de tres (3) meses. Actualmente se le ha
remitido la version final y se esta a la espera de su aprobaciéon. Cabe
sefalar que ese requisito es imprescindible para culminar la elaboracion
del POI 2018.
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SECRETARIA
GENERAL

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 024-2017

Arequipa, 25 de enero del 2017.

Visto el Oficio No. 085-2017-DUPL/UNSA, del Jefe de la Oficina Universitaria de
Planeamiento de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa esta constituida conforme a la
Ley Universitaria N° 30220, y se rige por sus respectivos estatutos y reglamentos, siendo
una comunidad académica orientada a la investigacién y a la docencia, que brinda una
formacién humanista, ética, cientifica y tecnolégica con una clara conciencia de nuestro
pais como realidad multicultural.

Que, mediante el documento del visto, el Jefe de la Oficina Universitaria de Planeamiento,
solicita la conformacion de la Comision Especial para la elaboracion del Plan Estratégico
Institucional (PEI), en cumplimiento de la Directiva No. 001-2014-CEPLAN, “Directiva
General del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico” modificada por Resoluciones de Presidencia del Consejo Directivo N° 107-
2014-CEPLAN/PCD y N°® 042-2016-CEPLAN/PCD.

Que, por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD de
fecha 3 de abril de 2014, se aprobé la Directiva N° 0001-2014-CEPLAN “Directiva General
del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico”, la misma que establece los principios, normas, procedimientos e instrumentos
del Proceso de Planeamiento Estratégico en el marco del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, tiene por finalidad contribuir a que los recursos
publicos se asignen y gestionen con eficiencia y eficacia y contribuyan al desarrollo

nacional, en funcién a prioridades establecidas en los procesos de planeamiento
estratégico.

Que, segin el Informe N° 148-2016-CEPLAN/DNCP de la Direccién Nacional de

Coordinacién y Planeamiento Estratégico, que adjunta como anexo el Informe N° 28-2016-

CEPLAN-DNCP/MGLM; se establece que las universidades publicas son reguladas por la

directiva, y que se requiere verificar que los PEI de los organismos publicos adscritos a los

%\ ministerios contribuyan al Plan Estratégico Sectorial Multianual y a su vez, que los PEI de

ﬂ‘ las universidades publicas contribuya al Plan Estratégico Sectorial Multianual del sector
educacién y consideren los Planes de Desarrollo Regional Concertado;

Que, el Estatuto Universitario, establece como fines de la Universidad: “5.2. Formar
profesionales de alta calidad de manera integral, desde una perspectiva ética, académica y
cultural, con pleno sentido de responsabilidad social, y de acuerdo con las necesidades el
pais y los avances del conocimiento. (...) 5.3. Proyectar a la comunidad sus acciones y
servicios para promover su cambio y desarrollo.”; por otra parte en su articulo 6° establece
como una de sus funciones: “6.8 Establecer un sistema de gestién administrativa eficiente”.

Que, dentro de este contexto, el Consejo Universitario en su Sesién de fecha 23 de enero
del 2017, acordé nombrar el “Comité Especial’ encargado de elaborar el Plan Estratégico
Institucional - PEI de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, en cumplimiento
de la Directiva N° 0001-2014-CEPLAN, el mismo que estara presidido por la Dra. Ana
Maria Gutiérrez Valdivia, Vicerrectora Académica, y por el Dr. Horacio Vicente Barreda
Tamayo, Vicerrector de Investigacion, e integrada por el Dr. Juan Luna Carpio, Decano de
la Facultad de Administracion, por el Dr. Javier Oviedo Cornejo, Decano de la Facultad de
Ingenieria de Produccion y Servicios, por la Dra. Sonia Veldsquez Rondén, Decana de la
Facultad de Enfermeria, por el Dr. Jesus Hinojosa Ramos, Director General de
Administracion, por el CPC. Adolfo Huaman de la Gala, Jefe de la Oficina Universitaria de
Planeamiento, y por los sefiores estudiantes: Jesus Gustavo Quispe Gutiérrez, Andrew

Kennet Oré Zufiga y Fernando Miguel Chipana Medina, Representantes del Tercio
Estudiantil ante Consejo Universitario.

- Santa Catalina 117 Arequipa Peru. Teléfono (51 54) 224903 e-mail:secgen@unsa.edu.pe
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R.C.U. N° 024-2017 25/01/2017

Por estas consideraciones, estando a lo acordado y conforme a las atribuciones conferidas
al Rectorado y el Consejo Universitario por la Ley Universitaria N° 30220.

SE RESUELVE:

Conformar el “Comité Especial’ encargado de elaborar el Plan Estratégico Institucional -
PEl de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, en cumplimiento de la
Directiva N° 0001-2014-CEPLAN, el mismo que estara presidido por la Dra. Ana Maria
Gutiérrez Valdivia, Vicerrectora Académica, y por el Dr. Horacio Vicente Barreda
Tamayo, Vicerrector de Investigacion, e integrada por el Dr. Juan Luna Carpio, Decano
de la Facultad de Administracion, por el Dr. Javier Oviedo Cornejo, Decano de la Facultad
de Ingenieria de Produccién y Servicios, por la Dra. Sonia Velasquez Rondén, Decana de
la Facultad de Enfermeria, por el Dr. Jeslis Hinojosa Ramos, Director General de
Administracién, por el CPC. Adolfo Huaman de la Gala, Jefe de la Oficina Universitaria de
Planeamiento y por los sefiores estudiantes: Jesus Gustavo Quispe Gutiérrez, Andrew

Kennet Oré Zuhiga y Fernando Miguel Chipana Medina, Representantes del Terci
Estudiantil ante Consejo Universitario.

Z SANCHEZ

MG. O ULO SALAS ' OR

SECRETARIO GENERAL

c.c.. VR.AC, VR.INV., FADM., FIPyS, FE, Miembros de la Comisién, DGAD, QUPL, SDRH, SDRH y ARCHIVO.
Exp. 2928.

/mjvm...
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CRONOLOGIA DE LAS ACCIONES DESARROLLADAS
EN LA ELABORACION DEL PEI 2018-2020

ACCIONES DESPLEGADAS POR LA UNAS

Nro. Fecha Accion

1 18.01.17 Conformacion de la Comision Responsable de la
Elaboracion del PEI 2018-2020 UNSA.

2 26.01.17 Instalacion de la Comisidbn conformada por los
Vicerrectores, un Decano de cada una de las tres areas
(Biomédica, Ingenieria y Sociales), Gerente General y
Responsable de la Oficina Universitaria de Planificacion.

3 31.01.17 Reunién de trabajo y sensibilizacion con el conjunto de los
Decanos.

4 08.02.17 Reunion de trabajo e informacién con el CEPLAN (Ing. Luis
Valenzuela) sobre el proceso operativo de la planificacion
por resultados y gestion presupuestal en el Sector Publico.

5 Del 08.02.17 al | Reuniones de trabajo con los equipos de Ilos

01.03.17 Vicerrectorados, Direcciones y Oficinas Universitarias,
Decanos y Tercio Estudiantil.

6 18.03.17 Reunion de la Comisién del PEI: Informe de avances y
agenda del primer taller.

7 22.03.17 Primer Taller con Decanos, Directores y Jefes de Escuelas
Profesionales, Departamentos, Direcciones y Oficinas
Universitarias.

8 18.04.17. Reunion de la Comision del PEI: Informe de avances y
agenda del segundo taller.

9 22.04.17 Segundo Taller con Decanos, Directores y Jefes de
Escuelas Profesionales, Departamentos, Direcciones y
Oficinas Universitarias.

10 Del 19.04.17 al | Reuniones de trabajo con el conjunto con el Vicerrectorado

30.05.17 Académico y sus Direcciones.

11 25.05.17 Reunion de la Comision del PEI: Informe de avances y
agenda del tercer taller.

12 27.05.17 Tercer Taller con Decanos, Directores y Jefes de Escuelas
Profesionales, Departamentos, Direcciones y Oficinas
Universitarias.

13 01.06.17 Presentacion de la version preliminar del PEI UNSA 2018-
2020 al Rector, Vicerrectores y Gerencia General.

14 14.06.17 Discusion y aprobacion del PEI UNSA 2018- 2020 por el
Consejo Universitario.

15 17.06.17 Version Final del PEI.
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ACCIONES DE COORDINACION CON EL CEPLAN

1

13.07.11

Remision por el Rector del PEI aprobado por el Consejo
Universitario al Presidente del Consejo Directivo del CEPLAN,
para su conocimiento y aprobacién.

11.08.17

Primera comunicacién del CEPLAN donde pide adecuarse a
la nueva Guia de Planeamiento Institucional y se propone un
conjunto de modificaciones a los objetivos y acciones
estratégicas al PEI presentado.

29.08.17

Envio al CEPLAN de la version del PEI ajustado a las
observaciones planteadas.

08.09.17

Segunda comunicacibn con nuevas observaciones Yy
precisiones a la version corregida y enviada.

11.09.17

Envio al CEPLAN del PEI asumiendo todas las segundas
observaciones.

22.09.17

Tercera comunicacion con las observaciones de la Direccién
General de Educacion Superior del Ministerio de Educacion.
DIGESU.

03.10.17

Envio al CEPLAN de la versién de PEI incorporando las
observaciones de la DIGESU.

24.10..17

Envio del Informe Técnico Nro.054-2017-CEPLAN/DNCP-PEI
que verifica y valida el proyecto del Plan Estratégico
Institucional 2018-2020 de la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa.
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2. DESARROLLO DEL PROCESO Y APORTES

2.1.

PRODUCIDOS

Marco Conceptual para la Educacién Superior desde la
UNSA

Segun la guia de la etapa prospectiva del CEPLAN definia: “el modelo
conceptual es la identificacion y descripcion de los temas que
conforman el sector; el cual representa como una estructura clara y
ordenada de lo general a la particular’ y luego acota “comprender el
sector a partir de su delimitacién tematica, la cual debe considerar
todos sus aspectos inherentes a fin de contar con la base necesaria
para desarrollar el resto del proceso de planeamiento estratégico”.

Considerando que el PESEM de Educacion desarroll6 un Marco
Conceptual orientado a la Educacién Basica, se vio por conveniente
desarrollar uno mas adecuado a la Educacion Superior y al quehacer
de una universidad publica como la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa.

Dicho Marco Conceptual se construyé, desarrolld, priorizé y validé en
diversos talleres y reuniones de trabajo con el conjunto de las
autoridades de la universidad y, en concordancia con los propdsitos y
definiciones planteadas por la Ley Universitaria (Ley Nro. 30220), los
Lineamientos de Politica para el Aseguramiento de la Calidad en la
Educacion Superior del Ministerio de Educacion (MINEDU), el Modelo
de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Universitario
Peruano de la Superintendencia de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU), el Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios
de Educaciéon Superior Universitaria del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE), el Estatuto y Modelo Educativo de la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa.

El Marco Conceptual consta de nueve (9) componentes; de los cuales
seis (6) son basicos: Formacion Profesional, Investigacion, Gestion y
Gobierno, Internacionalizacion, Bienestar Universitario y Extension y
Proyecciébn Social, y tres (3) son transversales: Calidad.
Responsabilidad Social Universitaria y Desarrollo Docente.
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MARCO CONCEPTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR Y DE LA UNIVERSIDAD

1
Formaci6n
profesional

2

Investigacion

3
Gestién y
Gobierno

4

Internacionalizacién

)
Bienestar
Universitario

6
Extension y
Proyeccién Social

Disefios Curriculares
y Carreras

Lineas de
Investigacion

Planificacion
Estratégica

Convenios con
universidades del

Salud integral de la
comunidad

Extensién de
servicios

Profesionales mundo universitaria universitarios.
U, Servicios
Capacitacion, ) )
: L L. Programas educacionales Acciones de
actualizacion y Gestién de la - P . -
e X L. Gobernabilidad Académicos complementarios: promocién a la
ratificacion de Investigacion . " - L
Homologados Libreria, Bibliotecas, colectividad.
docentes . .
Idiomas, Cémputo.
Admisién y Unidades de Presupuesto por Movilidad Tutoria Social al Promocion y
Seleccion Investigacion resultados. docente estudiante Desarrollo Regional
- Redes Espacios publicos-
Desarrollo Estudiantil Recursos para la Y Comedor P P

y Tutoria Académica

Investigacion

Gestion de los RRHH

plataformas
universitarias

Universitario

privados de
concertacién social.

Incorporacion de Redes de Gestién por procesos . Actividades "
. . X e Movilidad Voluntariado
TICs como Recursos Investigacion y simplificacién L culturalesy . -
P - . - R estudiantil Universitario
Pedagdégicos Publicasy Privadas administrativa deportivas.
Segunda Difusién y Infraestructura: Institutos de . Allanza§ sector
S . . ” . Defensoria publico,
Especialidad y Transferencia inversion, desarrollo Estudios . o N ;
- , - S . Universitaria organizaciones
Formacion continua Tecnolégica y mantenimiento Internacionales

socialesy empresas.

Inf -
Derechos de Autor y niormacion Transporte
Estudios de Posgrado transparente y en N N
Patentes X Universitario
tiempo real
Seguridad y
prevencion de riesgos,
Aplicacién, Posicionamiento Reconocimiento

Acreditaciéon

1 . s 3
Publicacién y Eventos

Eficiencia

Internacional

Satisfaccion

Social

Tmagen
Modelo educativo 6 Investigacion con Gestion sostenible: institucional 4 Equidad e Inclusion Vinculacién Social
RSU con enfoque de RSU enfoque de RSU Social y ecoeficiente socialmente Social estratégica
hi
9 Capacitacion Competencias Competencias para Reconocimiento Espacios de Investigacion para el
Docentes P y P P p 6 desarrollo de la 9 p

ratificacién docente

investigadoras

la Gestion

Internacional

labor docente

desarrollo
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2.2. Analisis del impacto de las tendencias en la Educacion

Superior y en la UNSA

Establecido el Marco Conceptual, el siguiente paso en la fase
prospectiva fue “identificar y seleccionar las principales fuerzas del
entorno que tienen capacidad de influir en el desarrollo del sector”; de
esta forma comprender como podra evolucionar el contexto en el que
se desenvuelve”. Dichas fuerzas no son otra cosa que las denominadas
tendencias.

En los talleres y reuniones de trabajo con los directivos de la
universidad se priorizaron ocho (8) tendencias, se evalué su
pertinencia, se analizé el impacto en los componentes del Marco
Conceptual de la Educacién Superior y se articuldé con las respuestas
de la UNSA desde su Modelo Educativo.

PRIORIZACION, DEFINICION, MODELO
EDUCATIVO UNSA E INFLUENCIA EN LOS
COMPONENTES DEL MARCO CONCEPTUAL DE
TENDENCIAS INTERNACIONALES Y NACIONALES

Prioridad Tendencia Descripcion Modelo Educativo  UNSA Componente a los que influye.
C1 | La actualizacion de la oferta formativa,
contenido curricular y exigencias para la
La UNSA esta comprometida con graduacion
la practica y formacion de valores | C2 | La determinacion de los lineamientos,
éticos y democraticos, que parametros, temas y tipo de investigacién a
rechacen todo fundamentalismo, a promover y ejecutar...
articularse de manera permanente | C3 | La modernizacion e informatizacion de la
Mundializacion con los avances de la ciencia, gestion: integrando, disminuyendo tiempos y
de la economia, haciendo uso adecuado de las reduciendo costos.
La los mercados, el tecnologias de comunicacion e C4 | Lainternacionalizacién y homologacion nacional
T1 Globalizacion. conocimiento, informacién; a construir un fuerte e internacional de la universidad
los derechos, la vinculo entre academia y C5 | La generacién de una demanda de bienestar
cultura, la sociedad a través de la formacion universitario de cobertura, sofisticada y
educ_a_cic’)n y los profesio_nal, la ipvestigacic?n yla compleja.
servicios. proyeccion social y organizar la  ["C6 | La actualizacion de la oferta de los servicios y
formacién profesional con productos de proyeccion y extension a la
pertinencia local y perspectiva comunidad.
global” pag. 18 C7 | El establecimiento de estandares y gestién de la
calidad.
C8 | Las exigencias de los estandares de RSU
C9 | La actualizacion, formacion, calificacion y
reconocimiento del docente.
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Prioridad

Tendencia

Descripcién

Modelo Educativo UNSA

Componente a los que influye.

C1 | La actualizacioén de la oferta formativa,
La cienciay la contenido curricular y exigencias para la
tecnologia se graduacion
incorporan
aceleradamente
al desarrollo “Recepto a la produccién de C2 | La determinacion de los lineamientos,
social, conocimientos, (la UNSA. se parametros, temas y tipo de investigacién a
econdémico y compromete a...) generar promover y ejecutar.
ambiental. condiciones para el desarrollo de
La informética, investigaciones cientificas y .
la robgtica, las tecnolégicas que constituyan C4 | Lainternacionalizacién y homologacién nacional
comunicaciones, aportes efectivos a la sociedad, e internacional de la universidad.
la biotecnologia, con registro de patentes y
la genérica, la derechos de autor. Con tal
Desarrollo y nanotecnologia, propasito, forma ente sus C6 | La actualizacion de la oferta de los servicios y
T2 consolidacion de | las energias miembros capacidades de productos de proyeccion y extension a la
la era del renovables y los excelencia para la investigacion” comunidad.
conocimiento. procesos de pag. 21
inteligencia
artificial entre C9 | La actualizacion, formacion, calificacién y
otros, se reconocimiento del docente.
constituyen en
los umbrales de
la ciencia.
Se reducen los
tiempos de
renovacion de
los cocimientos
y se
institucionaliza
en el Estado y
las empresas los
procesos de
1+D.
La C1 | La posicion competitiva en el mercado.
universalizacion La actualizacién de la oferta formativa,
de la educacion “La UNSA. se compromete a ser contenido curricular y exigencias para la
béasica regular y agente activo en la mejora de la graduacion
las exigencias de | calidad educativa, en el disefio de | C3 | La modernizacién e informatizacion de la
Incremento de calificacion politicas publicas y la busqueda gestion: integrando, disminuyendo tiempos y
la demanda laboral del de mejores condiciones de reduciendo costos.
T3 educacion mercado, genera financiamiento, tanto para la C5 | La generacion de una demanda de bienestar
superior. una mayor educacion como para la universitario de cobertura, sofisticada y
demanda de investigacion” pag. 20-21 compleja.
educacion C6 | La actualizacion de la oferta de los servicios y
superior, productos de proyeccion y extension a la
universitaria o comunidad.
técnica. C7 | El establecimiento de estandares y gestion de la
Igualmente, la calidad.
oferta del sector C9 | La actualizacion, formacion, calificacion y

privado se ha
ampliado, asi
como
diversificado la
calidad de la
misma.

reconocimiento del docente.
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Prioridad

Tendencia

Descripcion

Modelo Educativo  UNSA

Componente alos que influye.

Contribucién a la C1 | La actualizacion de la oferta formativa y
disminucién de los “La UNSA asume el | compromiso contenido curricular.
efectos del cambio de constituirse en una institucién
climatico aplicando eco eficiente, a promover la C2 | La determinacién de los lineamientos,
principios de la investigacion y proyectos de parametros, temas y tipo de investigacion a
ecologia para la desarrollo que permitan promover y ejecutar.
Incorporacion de | optimizacion de los comprender la naturaleza de los C3 | La modernizacion de la gestion.
T4 Eco-eficiencia procesos problemas y soluciones en la
en la gestion de | productivos y de formulacién de sus propuestas; C4 | El posicionamiento internacional de la
la producciény | servicios, mediante asimismo, incorpora en la universidad.
los servicios. el uso eficiente de formacién de sus estudiantes
las materias primas cursos y actividades que C5 | La mejora de los ambientes y locales
y los insumos: agua, | posibiliten una mayor conciencia colaborando con el bienestar universitario.
energia, ) ambiental y el desarrollo de C8 | El cumplimiento de los estandares de RSU.
combustible, Utiles enfoques de sostenibilidad
de escritorio, ambiental en su desarrollo C9 | La actualizacion y formacion docente.
residuos solidos, profesional” pag.18
CO2, etc.
C1 | La actualizacién de la oferta formativa
incorporando, competencia mediante la
La innovacion es la investigacion formativa.
creacion de nuevos “La UNSA se compromete a una
bienes o servicios a formacién profesional por C2 | La determinacion en los lineamientos o
partir de la competencias que desarrolle parametros investigacion aplicativa que dé
modificacion de valores y talentos. Igualmente, a solucion a las necesidades de las empresas o a
elementos ya promover el crecimiento la mejora de la calidad de vida de la poblacion.
existentes, o del competitivo y de calidad en Generacion de patentes.
desarrollo de un diversas areas productivas, con .
La innovacion proceso creativo énfasis en la produccién de C3 | La modernizacién e informatizacion de la
como base de que responda a la a alimentos. Las estrategias de gestion: integrando procesos innovadores y
agregacion de demandas de compromiso estan basadas en la creativos en la disminucién de tiempos y
T5 valor para nuevos mercados o formulacion de proyectos de reduciendo costos
mejorar la para establecer un investigacion y produccion; asi .
productividad y factor de diferencia. como en la promocion de la C4 | Lainternacionalizacién y homologacion nacional
el nivel de La innovacién esta gestiones agiles y efectivas”. Pag. e internacional en torno a su capacidad
competitividad siempre asociada a 19 innovadora y patentes.
de bienes y creatividad, el
servicios. descubrimiento y la C6 | La actualizacién de la oferta de los servicios y
invencion, por ende productos de proyeccion y extension orientados
conlleva a una también a las empresas.
investigacion .
aplicativa o cientifica C9 | La actualizacién, formacién, calificacion y
que genere valor y reconocimiento del docente.
un cambio
C1 | La actualizacion de la oferta formativa,
incorporacion en el contenido curricular de
Sindicada como uno de “La universidad se valores, principios humanistas vinculacién con
los riesgos de la compromete a que sus la realidad y de desatrrollo de ciudadania.
Debilitamiento combinacion de la practicas institucionales C2 | La determinacion de los lineamientos,
de lo colectivo, | globalizacion, el desarrollo esten rggldasl poruna parametros, de investigacién incorporando en
incremento del de la tecnologia, el poder ter?pgéogoilgigr?t:gﬁ;gus bienestar de las personas como su fin dltimo.
individuglism,o, de las corpqraciones acgiones alas personas y C3 !_a modern_i?acién dela geStic’)n, la _
T6 generalizacion o c-_zmpr_esarlales, la su dignidad. La universidad incorporacion d(_e mecanismos de trasparencia
dela ineficiencia del Estado, 1as | tayorece acciones solidarias y lainstitucionalizacion del de equilibrio de
desconfianza y debilidades de la y de respecto a la poderes en el ejercicio del gobierno.
sobrevalorizaci6 representacion del institucionalidad y ejercicio | C8 | La incorporacién de enfoque de RSU en el
nde lo material | sistema democratico y lay ciudadano; asi como conjunto de la actividad universitaria.
la corrupcion garantiza la transparencia | C9 | La actualizacion, formacion y desarrollo

generalizada.

en el uso de sus recursos”
pag. 17.

humano, ético y ciudadano en los docentes
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Prioridad

Tendencia

Modelo Educativo

UNSA

2.3.

Descripcion

Definicion de
Educacidon Superior y la UNSA
Las variables son los diversos elementos basicos que dinamizan los
cambios en una determinada actividad, en este caso el proceso la de
educacion superior y de la UNSA.

Componente a los que influye.

las Variables Estratégicas para la

Las variables se derivan del Modelo Conceptual, de las Tendencias que
los afectan y de los instrumentos de las politicas sectoriales.

En los talleres y sesiones trabajo con autoridades, docentes y
administrativos de la universidad se definieron las siguientes cinco (5)

Las TICs han permitido C1 | La actualizacion de la oferta formativa,
llevar la globalizacion al contenido curricular y modernizacion de los
mundo de las recursos de aprendizaje.
comunicaciones
facilitando la interaccion C2 | Ladeterminacion de los lineamientos,
entre las personas e “La UNSA. se parametros, temas y tipo de investigacion a
instituciones a nivel compromete a hacer uso promover y ejecutar.
mundial, eliminando intensivo y adecuado de .
barreras espaciales y las TIC en su procesos | C3 | La modernizacion e informatizacion de la
temporales. institucionales y gestion
Las TICs estan presentes académicos, a ponerlas a
Incremento del en la mayoria de las disposicion de la C5 | La generacién de una demanda de bienestar
uso de las TICs | actividades y relaciones comunidad universitaria, universitario de cobertura, sofisticada y

T7 en la vida sociales; su aplicacion generar su mayor acceso compleja.
cotidianay en la | abarca a practicamente y potenciar sus
educacion. toda la actividad humana y capacidades de uso” C6 | La actualizacion de la oferta de los servicios y

tienen un gran impacto el pag.19 productos de proyeccion y extension a la
proceso de ensefianza y comunidad

aprendizaje. C9 | La actualizacion, formacion, calificacion y
Las tendencias parecen reconocimiento del docente.

dirigirse a la innovacién

con redes sociales cada

vez mas sofisticadas,

potentes e inteligentes.

El desarrollo de estas “La UNSA rechaza todo C1 | La actualizacion de la oferta formativa,
sociedades implica la tipo de discriminacion y contenido curricular y exigencias para la
busqueda de relaciones violencia, promueve la graduacion.

interculturales, donde la igualdad de

relacion no es de oportunidades para C2 | Ladeterminacion de los lineamientos,
asimilacion o donde las todos, sin distincion de parametros, temas y tipo de investigacién a
culturas diferentes se ven género, religion, raza, promover y ejecutar

forzadas a adoptar los condicion socio .

T8 Construccion de | patrones y pautas de la econdmica. Para tal C5 | La generacion de una demanda de bienestar
sociedades cultura mayoritaria, sino efecto, cuenta con institucionales destinados a promover la
multiculturales de pluralidad. politicas y mecanismos tolerancia universitaria de cobertura,
como La interculturalidad institucionales destinados sofisticada y compleja.
consecuencia supone respeto por las a promover la tolerancia,
de intensos culturas diferentes, laiinclusiény lajusticiaal | c6 | La actualizacion de la oferta de los servicios y
procesos tolerancia, convivencia 'y interior de la comunidad productos de proyeccién y extension a la
migratorios. comunicacion intercultural académicay en los comunidad.

sobre la base de la procesos de formacion

igualdad, para propiciar el integral de sus C8 | Las exigencias de los estandares de RSU
didlogo entre culturas. estudiantes.

La interculturalidad tiene De igual manera, C9 | La actualizacién, formacién, calificacién y

lugar en el espacio de los
derechos humanos como
el respeto a la diversidad
cultural y la no permisién
de ninguna forma de
discriminacion.

desarrolla acciones de
investigacion, proyeccion
social y aporta en la
formulacién de
propuestas” pag. 18-19

reconocimiento del docente.

variables, ponderaron su importancia para la vida académica en una
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escala del 1 al 10, definieron sus componentes basicos y establecieron
sus indicadores con su linea basica.

VARIABLE

Formacién
Académica

VARIABLES ESTRATEGICAS, COMPONENTES,

PONDERACION, LINEA DE BASE Y

SITUACION ACTUAL EN UNA ESCALA DEL 1 AL 10

SITUACION
LIINEA DE BASE ACTUAL
PONDERADO
COMPONENTES INDICADORES (2016) SOEEE
10
Egresados /Matriculados 11.73% 1
Formacion 10 Bachilleres/Egresados 97.28% 9
Profesional
Titulados/ Egresados 48.42% 5
Docente con Maestria/ Total de
0
Desarrollo de Docentes 54.95% 5
competencias 10
docentes Docente con Doctorado/ Total de 0
Docentes 30.52% 3
Nota promedio de ingreso a la U.N.S.A
(Biomédicas) 51.67 5
Ingreso de acuerdo Nota promedio de ingreso a la U.N.S.A
) g 41. 4
al perfil 5 (Ingenierias) 59
Nota promedio de ingreso a la U.N.S.A
(Sociales) 48.43 5
Alumnos de la segunda especialidad / 0
Total de los alumnos del post grado. 54.31% 5
Vinculacién con los Alumnos de maestria / Total de los
0
egresados 2 alumnos del post grado. 33.82% 3
Alumnos de doctorado / Total de los
0
alumnos del post grado. 11.87% 1
Docentes que utilizan plataforma virtual
en sus actividades pedagdgicas/ Total 2.19% 0.2
TIC's pedagdgicas 5 de Docentes capacitados.
Docentes capacitados en TIC's 137 0.1
Gestion Académica 3 Tiempo de entrega de titulos y grados. 30 dias 5
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VARIABLE

COMPONENTES

PONDERADO ’

INDICADORES

LINEA DE BASE
(2016)

SITUACION
ACTUAL
SOBRE

Tesis de pre grado seleccionados/
Sobre el total de postulantes 57.88% 6
» presentados a los concurso.
Gestion de la
Investigacion 7 Proyectos de Investigacion Béasica
Aplicada seleccionados/ Sobre el total 55.81% 6
de proyectos de presentados a los : °
concurso.
Infraestructura, laboratorios y equipos o
Unidades e Institutos 5 en buen Estado / Total de 26540/A]|:\,Buenla 6
de investigacion infraestructura, laboratorios y equipos 00 egular
de la UN.S.A 11% Mala
Inv.estlg‘amon Investigaciones
cientificay Innovacion y 7 libros
tecnolégica Transferencia 8 Investigaciones aplicadas y publicadas publicados 1
Tecnoldgica 2 publicaciones
en revistas
indexadas
Docentes/ 10 Docentes inscritos en DINA y REGINA/ 703 en DINA 3
Investigacion Total de Docentes. 37 en REGINA
Numero de Proyectos Patentables 35 1
Patentes y Derechos 5
de Autor
Derechos de Autor Reconocidos 9 1
Desarrollo Local y 6 Nro. beneficiarios de los programas de /d 0
Nacional extension universitaria. s/a.
L, Comedor (2331)
Extension ; ;
., Bienestar de la Nro. de miembros de la comunidad | Atenciones de
Proyeccion . universitaria (docentes, estudiantes y
. o Comunidad 8 ) ’ Salud (3406) 4
Universitaria . o trabajadores) atendidos con los
yR.S.U. Universitaria diversos senicios de la universidad. Transporte
(23313)
- Nivel de reconocimiento de la
SRe.SIpSnS.ab”K.jtad. 10 Universidad como Socialmente s/d 0
ocClal Universitaria. Responsable. .
Avance en la implementacién de la
Eficiencia, Calidad y modernl.zamo.n, de la Gestion Publica:
10 Planificacion, Presupuesto por s/d. 0
RS.U. Resultado, Senir, Sistema de
Informacién y Transparencia)
Gestion
ici ) ) 40 proyectos
ef|C|.ente y de Infraestructura y 8 Avances en la ejecucion de los PIPs. pplg, 3
calidad con Mantenimiento (Total de Inversién y Proyectos) S
enfoque de S/. 280782 481.93
R.S.U. Portal de Transparencia de la
universidad con informacién en tiempo 3 meses 2
Rendicién de 10 real, accesible y estandarizada.
Cuentas Espacios publicos y periédicos de
rendicién de cuentas en todas las s/d 0
instancias de la universidad..
Posicionamiento 10 Ranking SIR-2017 Puesto 10 5
Interna-
cionalizacion P
Redes Académicas .
. 8 Nro. de convenios interinstitucionales 33 Convenios 4
Internacionales
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2.4.

2.4.1.

Situacion de las variables Estratégicas identificadas al
2016

La fundacién de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa
UNSA, fue posible gracias a los esfuerzos desplegados por
instituciones y personalidades locales por contar con una Universidad.
Resalta asi el aporte de la Academia Lauretana, que reunia a los
mejores intelectuales y el clero de Arequipa. Fue el Libertador Simon
Bolivar quien dio la ordenanza para que en la Ciudad Blanca se
constituya “el establecimiento de una institucidn universitaria de
ciencias y artes que contribuyera a la formacion profesional de los
jovenes”. Asi, el 11 de noviembre de 1828, se instal6 la Universidad en
la Capilla del Colegio Independencia Americana (actual Salén de los
Fundadores de los Claustros de San Agustin).

La UNSA es una comunidad académica, integrada por docentes,
estudiantes y graduados, orientada a la investigacion y a la docencia,
que brinda una formacion humanista, ética, cientifica y tecnoldgica, con
una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural.

La Universidad es publica, con personeria juridica de derecho publico,
y se adhiere al concepto de educacion como derecho fundamental al
servicio todos los peruanos sin distincion alguna.

VARIABLE 1: FORMACION ACADEMICA

La Universidad esta conformada por 18 Facultades, 47 Escuelas
profesionales y 45 Departamentos académicos. Cuenta ademas con
escuelas de posgrado con 64 maestrias y 2 doctorados.

En el afilo 2016, laboraban en Universidad 629 docentes principales,
306 asociados, 525 auxiliares y 54 jefes de practicas. En ese mismo
afio hubo 28518 estudiantes matriculados en pregrado y 2879 en
posgrado. A ello hay que agregar 15092 postulantes del Centro
Preuniversitaria de la Universidad — CEPRUNSA.

En el 2016 postularon a la UNSA 37927 e ingresaron 4728. A su vez,
en ese mismo afio se graduaron 3255 estudiantes como bachilleres y
se titularon 1620. De otro lado, en segunda especialidades, se
graduadon 334 personas, maestros 208 y doctores 73.

En relaciébn a la gestion curricular, se ha formulado y difundido el
Modelo Educativo de la UNSA que sirve de guia para todos los
aspectos del desarrollo académico.
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Las 47 escuelas profesionales han desarrollaron una Reforma
Curricular, adecuandose a la Nueva Ley Universitaria 30220 y al
Estatuto Universitario.

Igualmente, se ha puesto en vigencia un nuevo curriculo con los
ingresantes 2017 que incluye 35 créditos de estudios generales,
certificaciones intermedias y competencias generales especificas.

Se present6 el expediente de Licenciamiento Institucional y, luego de
su evaluacion, se elaboro el Plan de Mejora de las condiciones basicas
de calidad; se evallo los laboratorios, para determinar sus deficiencias
y dotarlos de equipamiento basico.

En cuanto la gestion docente se ha desarrollado tres concursos de
contratacion docente (uno de ascensos y cambio de régimen, uno de
nombramiento y uno de contratacion para el afio 2017).

A su vez, se capacitd a 278 profesores de la Universidad sobre
didactica superior universitaria, disefio curricular, integracion de las
TICs al proceso ensefianza aprendizaje, disefio del Silabo y Estrategias
de Evaluacion en el Curriculo con docentes de la Universidad
Tecnoldgica José Antonio Echevarria (CUJAE) de Cuba.

Igualmente se ha desarrollado cursos sobre el uso pedagdgico de las
herramientas de Google, a cargo del Instituto de Docencia Universitaria
de la Pontificia Universidad Catolica del Peru (IDU-PUCP) y Educacion
Digital con la Telefénica). Otros cursos como el de Induccion Docente
en la Gestion Administrativa y “Liderazgo, Técnicas de Comunicacion,
Manejo de Conflictos y Negociacién” y eventos como “ll Encuentro
Internacional de Educacion Superior Universitaria, Jornadas de
didactica universitaria y el Conversatorio sobre “La Ensefianza de las
Matematicas en la Universidad”.

En cuando al desarrollo del estudiante, se ha implementado las
matriculas por internet, el registro de notas parciales y la evaluacion
docente por internet. A su vez se han promocionado talleres de teatro,
ballet folkl6rico, canto e instrumentos de cuerdas, comprension lectora,
redaccion y oratoria, fortalecimiento de las tunas y Club de Lectura.

De otro lado, se ha creado la Oficina Universitaria de Calidad,
encargada de la promocion de la Acreditaciéon y el Licenciamiento
institucional. A su vez esta dependencia tiene el encargo de elaborar e
implementar el Plan de Mejoramiento Continuo Académico y el Plan de
Mejoramiento Continuo Administrativo; a la fecha ha conseguido
registrar el 100% de los Comités de Calidad en las Escuelas
Profesionales.
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2.4.2. VARIABLE 2: INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
La UNSA cre0, en concordancia con lo dispuesto por la nueva Ley
Universitaria 30220, el Vicerrectorado de Investigacion que inicid sus
actividades el 23 de diciembre del 2015.

En el 2016, las convocatorias a actividades de investigacion, se
hicieron gracias al Convenio Marco y Especifico CONCYTEC vy
CIENCIACTIVA. Mediante él se contratd servicios especializados para
que implementen los concursos pedidos solicitados y creados, por y
para la UNSA. Con estos convenios, inicio una forma efectiva, eficiente
y transparente del uso del Canon Minero con fines de investigacion.

Durante dicho afio se convocOd a los concursos de Investigacion
Cientifica (Proyectos de Investigacién Basica y Aplicada, Programa de
Investigacion de Impacto, Tesis de Doctorado, Tesis de Maestria, Tesis
de Pregrado); Innovacion y Transferencia Tecnoldgica, Becas y
Programas y Movilizaciones (Pasantias y Ponencias);

En total fueron 96 proyectos seleccionados por CONCYTEC; con ello
la UNSA lidera a nivel nacional la cantidad de investigaciones Basicas
y Aplicadas en desarrollo. Igualmente, con 25 Congresos y Eventos
Nacionales e Internacionales, es lider a nivel nacional en eventos
académicos de alto nivel. A nivel regional, la UNSA es lider en cantidad
(37) de investigadores reconocidos por CONCYTEC (REGINA). Y se
ha convertido en lider en el pais con 35 proyectos patentables.

A fines de noviembre del 2016, se organizé el XVI Coloquio
Internacional CIGU, “Gestion de la Investigacion y Compromiso Social
de la Universidad”, con la participacion de varias universidades de
Latinoamérica. El resultado fue la “Carta de Arequipa para la Gestién
de la Investigacion Universitaria de América Latina”, suscrita por 8
rectores, 12 vicerrectores y 12 autoridades de Brasil, Argentina,
Uruguay, Chile Paraguay, Nicaragua y Peru.

2.4.3. VARIABLE 3: INTERNACIONALIZACION
Este nuevo concepto ha empezado a acuiiarse en el sistema universitario
de todo el orbe. Las razones son varias, pero la mas importante tiene que
ver con la nueva sociedad global y que obliga a las universidades a abrirse
al mundo para enfrentar mejor los retos y necesidades que demanda la
sociedad del conocimiento.
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En ese sentido, se ha superado el enfoque tradicional de movilidad o
intercambio estudiantil, para centrarse en las actividades que implican el
contacto y la colaboraciéon institucional con todas las universidades
foraneas.

La Oficina Universitaria de Cooperacién, Convenios, Relaciones
Internacionales, Becas y Pasantias inici6 su actividad estableciendo
relaciones con entidades estatales como el Ministerio de Relaciones
Exteriores, la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional (APCI) y el
Programa Nacional de Becas, PRONABEC.

Luego se propuso reforzar los convenios internacionales ya existentes,
asistiendo después de muchos afos a la Asamblea de CRISCOS
(Consejo de Rectores por la Integracion de la Subregion Centro Oeste de
Sudamérica) que agrupa aproximadamente a 40 universidades de la
region. Del mismo modo se procedio con plataformas nacionales como la
RPU (Red Peruana de Universidades) y CRIASUP (Consejo Regional
Interuniversitario del Sur). Esto ha permitido que cerca de 50 estudiantes
agustinos hayan estudiado el Il semestre académico en universidades de
Argentina, Chile y Bolivia; y a nivel nacional en la PUCP, principalmente.

Con el objetivo de la internacionalizacién, se ha iniciado contacto con otras
plataformas como ERASMUS y APEC. En ese objetivo, la Universidad
San Agustin ha ingresado a la plataforma educativa de la Alianza del
Pacifico, lo que permitird la conexidon con cerca de 300 universidades de
México, Colombia y Chile. Entre ellas, universidades de renombre
internacional como la Autbnoma de México, la Javeriana de Colombia o
La Catolica de Chile.

El siguiente paso es abrir las puertas a las universidades europeas a
través de Erasmus; asi como con entidades cooperantes como Korea
International Cooperation Agency (KOICA) de Corea, la Deutscher
Akademischer Austausch Dienst (DAAD) de Alemania, entre otras.

Finalmente, por primera vez, la UNSA participdé en la 82 Conferencia
Latinoamericana y del Caribe para la Internacionalizacion de la Educacion
Superior (LACHEC) que se realizé del 24 al 26 de noviembre del 2016 en
la ciudad de Bogotad. Nuestra universidad fue una de las cinco
universidades representativas de Perl, designadas por el MINEDU.
Acompafi6 a la UNMSM, la UNI, la UALM y la UNSAAC.

La Oficina Universitaria de Cooperacién, Convenios Relaciones
Internacionales, Becas y Pasantias ha registrado 33 convenios suscritos
por la Alta Autoridad
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2.4.4. VARIABLE 4: GESTION EFICIENTE Y DE CALIDAD CON ENFOQUE
DE RSU
Para una administracion altamente profesional, la UNSA cred la
Direccion General de Administracion, como 6rgano de apoyo del
Rectorado, cuyas subdirecciones son: Finanzas, Logistica, Recursos
Humanos, Infraestructura y Bienestar Universitario. Ademas, se ha
nombrado por concurso interno 18 Gestores Administrativos, a cargo de
estos aspectos en cada una de las facultades de la universidad.

En el 2016, ademas de la adecuacion a las normas vigentes en relacion
a la Educacion Superior, la Investigaciéon, la Tecnologia, la Propiedad
Intelectual, el Presupuesto Publico, el Control, la Transparencia, los
regimenes laborales y la administracién de recursos publicos, durante
dicho afo se han aprobado por el Consejo Universitario 49 Reglamentos
gue norman la administracion de aspectos de gobierno, académicos y
de operaciones de todas las areas universitarias. Entre ellos destaca el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), que ha dado lugar al
proceso de elaboracién y subsiguiente aprobacién el nuevo Cuadro de
Puestos de la Entidad (CPE).

Igualmente se han simplificado los procesos administrativos e
informatizacion; generado el Sistema Integrado de Gestidon-SIG;
identificado los 40 proyectos de inversibn en infraestructura y
equipamiento dentro del Programa Multianual y la rendicion de cuentas
con auditoria externa a la ejecucion financiera y presupuestal

En relacion a la gestion de personal se ha priorizado la meritocracia, el
estimulo, el cumplimiento de obligaciones sociales y el ordenamiento y
definicion de los puestos de trabajo, de acuerdo a la nueva estructura
organizacional. Algunas acciones llevadas a cabo en esta linea, durante
el afio 2016 para docentes, son: Mejora de Contratacion de trabajadores
docentes; Cambio de Régimen y Ascenso de 90 docentes, Bonificacion
para entrega del terno institucional. Bonificacién de Consumo — Zapatos
- Bonificacion Bibliografica para produccion real de investigacion
Acuerdo para nombramientos docentes.

De otro lado se han realizado seis (6) concursos CAS y tres (3)
concursos internos para atender los requerimientos planteados por la
nueva ley universitaria y cubrir plazas.

El total del personal que labora en la UNSA: 1089 Docentes Nombrados;
425 Docentes Contratados; 1001 Personal Administrativo Nombrado: 19
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2.4.5.

Personal Administrativo Contratado y 475 Personal Contrato
Administrativo por Servicios (CAS).

Finalmente, el presupuesto aprobado para el ejercicio 2016 fue de S/.
223 419 639.00. El Presupuesto Ejecutado fue de S/. 190 114 602.73, lo
gue representa un 85.12% de ejecucidon con respecto al Presupuesto
Inicial Modificado. La ejecucion presupuestal del ejercicio 2016 es
superior en S/. 21 647 897, respecto a la ejecucion presupuestal del
ejercicio 2015, que fue de S/. 168 503 555.

VARIABLE 5: EXTENSION, BIENESTAR Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL UNIVERSITARIA

En la linea de la proyeccion social y extension universitaria, asi como de
servicio a la comunidad, la UNSA gestiona diversos centros que prestan
servicios educativos o profesionales y producen bienes para consumo
interno y para la poblacion en general.

Los Centros de Produccion de Bienes y Servicios son dependencias
generadoras de bienes y servicios en armonia con las actividades
académicas y de investigacién como:

e La Oficina de Promocién y Desarrollo Cultural
Creada el 20 de enero de 1991, estda encargada de promover,
cultivar y difundir las creaciones intelectuales y artisticas e incentivar
la formacién de los nuevos valores y el mantenimiento de las
expresiones culturales.

Tiene a su cargo el | Museo Arqueologico José Maria Morante, que
exhibe una importante coleccion arqueoldgica que va desde la época
del Pre cerdamico, Incay Colonial.

e El Centro de Idiomas
Creado el 2 de julio de 1991, desarrolla programas de ensefianza de
los siguientes idiomas: inglés, portugues, italiano y francés. Ademas,
el quechua como lengua nativa. Brida también los servicios de
examenes de suficiencia y de clasificacion y, traduccion de
documentos oficiales y no oficiales.

En el afio 2016 llego6 a atender a 31 040 alumnos.

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020
Pagina 111



e El Centro Preuniversitario de la UNSA
Encargado de capacitar y orientar el aprendizaje de los postulantes
para que alcancen una de las vacantes ofertadas por la Universidad.

En el afio 2016, CEPRUNSA implementé un ciclo especial de
preparacion para postulantes que cursaban el quinto de secundaria,
que se desarrollé en el segundo semestre. En este ciclo se atendid
a 2 613 alumnos, de los cuales 256 lograron su admision.

Sumados a otros 3 ciclos de preparacion ordinarios, CEPRUNSA
atendid a un total de 15 092 postulantes, de los cuales se admitié a
1 318 alumnos.

e El Instituto de Informatica (INFOUNSA)
Fundado el 29 de abril de 1980. Su funcién es brindar servicios de
capacitacion en tecnologias de la informacién, a la comunidad
universitaria y puablico en general, en sus diversas modalidades.

A diciembre de 2016, habian culminado sus carreras de Certificacion
Profesional un total de 154 estudiantes y otros 140 venian cursando
el octavo mes de 11 que comprende el programa. En el afio se
contabilizaron un total de 15 157 matriculas efectivas en los cursos
libres, cursos empresariales e Infoclub.

e TV UNSA y Radio Universidad
La Radio Universidad existe desde 1970, mientras la televisora fue
creada como Productora Audiovisual en 1991 y en 1995 como
emisora de television.

Son los medios de difusién de la Universidad, destinados a mantener
informada a la comunidad universitaria y al publico en general sobre
las actividades que se desarrollan al interior de la UNSA, asi como
del acontecer local. A su vez, constituyen un vehiculo para la
promocién y difusion de la Cultura y las actividades académicas y
cientificas que se desarrollan en la institucion.

Ambos medios realizan una transmision diaria y continua con
programas de produccién propia y otros como peliculas, difusion
cultural, entre otros.
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La Cuna Jardin UNSA

Creada el 11 de noviembre de 1994, tiene como objetivo brindar
apoyo a las familias de los docentes, trabajadores y estudiantes de
la comunidad universitaria, acogiendo a sus nifios con edades entre
1 afio con 5 meses hasta los 5 afios de edad.

Brinda servicio de estimulacién temprana nivel cuna y aprestamiento
nivel jardin. Ademas, brinda idioma inglés intensivo, taller de arte
(musica, teatro), atencion meédica, atencidn nutricional, atencion
psicologica, asistencia social, alimentacion autofinanciada vy
guarderia.

En el afio 2016 se registro la matricula de 102 nifios y 98 culminaron
el afio lectivo.

El Instituto de Salud del Adolescente (INSA)

Creado el 22 de junio de 1993, es una entidad docente asistencial
que tiene por finalidad brindar atencién integral especializada a los
adolescentes, realizar docencia en adolescentologia, hacer
investigacion en el campo de la salud del adolescente; y participar a
nivel comunitario en acciones promocionales y preventivas a favor
de la salud y bienestar del adolescente.

Realiza actividades asistenciales (atencion médica ambulatoria a
estudiantes UNSA y otros adolescentes, control de crecimiento y
desarrollo, educacion en salud, orientacidon y consejeria); actividades
docentes (discusion de casos clinicos y temas sobre salud del
adolescente, docencia en pre y posgrado, seminarios y tutorias de
tesis); actividades preventivo promocionales: (educacion en salud,
orientacion y consejeria, asesoria al Ministerio de Salud, apoyo a
Fiscalia, Ministerio de la Mujer, entre otros) y actividades de
investigacion

En psicologia, realiza actividades asistenciales (examenes
especiales, peritajes psicoldgicos, informes para Fiscalia de Familia
y Ministerio de la Mujer, atencion a pacientes del hospital Honorio
Delgado; colaboracion con la docencia como discusion de casos,
revision de investigaciones con médicos del MINSA) y, actividades
preventivas y promocionales (campafas de orientacion vocacional,
talleres, charlas a estudiantes de medicina.
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En el 2016 se atendio, en Medicina, a un total de 384 pacientes; y
en Psicologia, 1 280 pacientes.

El Centro Universitario de Salud “Hospital Docente”

Creado el 4 de abril de 2013. Es un centro docente asistencial de
atencion primaria, dedicado a la prestacion de servicios de salud,
tanto a la comunidad agustina como al publico en general de las
zonas de Zamacola, Victor Andrés Belaunde y aledafas, en el
distrito de Cerro Colorado.

Ofrece las especialidades de: cirugia, pediatria, gineco—obstetricia,
medicina general, odontologia, dermatologia, ortopedia vy
traumatologia, gastroenterologia, nutricion y psicologia.

Este centro esta efectuando estudios necesarios para ascender el
nivel del hospital en Nivel II-1.

El Centro Universitario de Salud Pedro P. Diaz

Creado el 27 de febrero de 1979. Brinda atencion de salud a la
poblacion de su a&mbito de accion (Paucarpata) y a la que demande
sus servicios incorporando como estrategia fundamental el enfoque
Integral de Salud. Funcionan como consultorios externos y esta en
capacidad de realizar intervenciones quirdrgicas de cirugia menor y
cirugia mayor, en diversas especialidades.

Proporciona un ambiente adecuado para el desarrollo de Labor
Docente - Asistencial para las facultades relacionadas a la salud,
realiza actividades de investigacion, proyeccion social y camparas
de difusion.

El Centro Universitario de Salud Rio Seco

Creado el 17 de octubre de 1992, Es un centro médico asistencial
dedicado a la prestacion de servicios de salud, tanto a la comunidad
agustina como al publico en general, de su zona de influencia.
Ademas, tiene como propoésitos propiciar la investigacion de los
problemas de salud de la comunidad, como parte de las tareas de
proyeccion social de la universidad y, promover la interaccion entre
la formacion profesional de sus estudiantes, la Optima utilizacion de
recursos humanos y la atencion integral a la comunidad.
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Esta equipado para realizar diagnéstico y tratamiento en consulta
externa, topico de emergencia en medicina general, ginecologia,
obstetricia, cirugia primaria, servicio de salud bucal, psicologia, TBC,
vigilancia epidemioldgica, control de enfermedad diarreica, control
de infeccion respiratoria, apoyo alimentario, control del nifio sano
(inmunizaciones, crecimiento y desarrollo), educacién en salud y
farmacia.

El Instituto del Deporte Universitario (IDUNSA)

Es el encargado de promover el deporte, de organizar eventos
deportivos internos anuales y de crear y administrar Proyectos y
Programas Deportivos de Alta Competencia (PRODAC) con el
aporte técnico del Instituto Peruano del Deporte (IPD) y con la
finalidad de participar en los Juegos Nacionales Universitarios. Tiene
a su cargo la administracion del Estadio Arequipa, donde se realizan
partidos de futbol profesional en virtud del convenio con el equipo
Melgar FBC.

El Laboratorio de Andlisis Fisicos Quimicos (LABISERV)
Creado en 1998. Es un laboratorio de investigacion, brinda servicios
de andlisis fisicos quimicos. Presta servicios de analisis
fisicoquimicos a centros mineros, empresas industriales, hospitales,
municipios, instituciones estatales, personas naturales, ONGs,
institutos de investigacion, colegios secundarios, proyectos de
desarrollo de comunidades. También brinda servicios de control de
calidad de productos para exportadores e importadores de la
comunidad en general y principalmente de la region sur del Peru.

El Laboratorio de Andlisis Clinicos

Creado el 23 de setiembre de 1995. Realiza andlisis clinicos en las
areas de bioquimica, neumologia, inmunologia, microbiologia, y
parasitologia y especiales; (hormonas, marcadores tumorales,
serologia de enfermedades infecciosas, microbiologica del agua,
suelo y alimentos, citologia exfoliaria) a la comunidad universitaria y
la poblacion en general. Apoya el proceso de ensefianza aprendizaje
a nivel de pre y posgrado, la investigacion cientifica y tecnolégica y
capacita a docentes, técnicos y estudiantes.
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El Laboratorio de Mecanica de Suelos y Pavimentos y el
Laboratorio de Concreto y Ensayo de Materiales de
Construccion

Creados en noviembre de 1989 con el fin de estimular la
investigacion y complementar la ensefianza tedrica en la formacion
de los futuros ingenieros civiles. Se ha implementado con equipo de
altima tecnologia y el servicio se ha ampliado al sector de la
construccion siendo el laboratorio mas importante en todo el sur del
Peru.

Los trabajos mas importantes que se realizan en el laboratorio son:
disefio de mezclas, desgaste de abrasion, inalterabilidad de
agregados, propiedades fisicas de las unidades de albafileria,
perforaciones, diamantina, ensayos en tuberias de concreto y
ensayos de resistencia a la madera.

El Laboratorio de Fundicion y Moldeo

Creado el 14 de diciembre de 1979, es un centro de experimentacion
con metales y sus procesos para fundiciéon y moldeo que le permite
a los estudiantes de Ingenieria MetalUrgica y escuelas afines realizar
sus practicas.

El Centro de Investigacion y Desarrollo de Materiales (CIDMA)
Creado en el afio 2016. Realiza practicas y dictado de cursos
compuestos, soldaduras, polimeros y ceramicos. Se tiene un
convenio con la Municipalidad de Hunter para la implementacion de
cursos basicos en el distrito.

La Planta de Segregacion de Minerales

Ubicada en el Parque Industrial de Rio Seco, cuenta con 2
pabellones de aulas y un laboratorio. Tiene como proposito
relacionar a la Universidad con la industria minera y, efectuar
estudios e investigacion metallurgica de minerales desarrollando la
actividad académica y perfeccionamiento de estudiantes de
metallrgica, mecénica, eléctrica y electronica. Efectuar estudios de
posgrado y formar técnicos en la operacion y mantenimiento de
equipos. Prestar servicios comerciales de molienda y tratamiento de
minerales a mineros de la region.

El Centro de Microscopia Electrénica
Creado en 1995 con el mas moderno Microscopio Electrénico de
Barrido del Pais (SEM XL20 de Philips) y equipado con Detector de
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Electrones Retrodispersados y Microanalizador EDAX DX-41 lo que
permite la observacion y el andlisis de superficies por medio de
imagenes que se obtienen mediante un sistema oOptico electronico.
Tiene como accesorio un Micro Analizador EDAX Dx 41 que permite
analizar cualitativamente y cuantitativamente desde el elemento
Boro al Uranio.

Realiza analisis de corrosion de materiales mediante microscopia
electronica. Esta disefiado para aplicaciones generales en: ciencias
de la tierra, ciencias de los materiales, ciencias de la vida, ciencias
forenses, ciencias ambientales y ciencias arqueoldgicas.

El Centro de Investigacidon, Ensefianza y Produccion Agricola
(CIEPA MAJES)

Creado el 20 de julio de 1982. Es un centro de experimentacion e
investigacion agropecuaria, ubicado dentro del proyecto de irrigacion
Majes. Ha servido también para que los estudiantes de areas afines
realicen sus practicas profesionales y accedan a la experimentacion.

La panificadora UNSA

Creada en el afio 1986, su funcion es la elaboracion de productos de
panificacion: panes, pasteles, tortas, postres y otros productos
alimenticios, destacando la elaboracion de productos temporales de
acuerdo a festividades.

En el 2016 logro la certificacion de registro sanitario de DIGESA,
incorporé quinua y cafiihuaco a sus lineas de produccion. Ademas,
brinda posibilidades de practica y tesis a estudiantes de ingenierias
y carreras administrativas.

La Carpinteria.

Creada en agosto de 1989. Realiza servicios de procesamiento de
madera y derivados con el fin de fabricar bienes muebles para
satisfacer la demanda de la comunidad agustina y poblacion
arequipena.

También se efectian restauraciones en edificaciones antiguas como
los claustros y casonas que posee la UNSA, destacando el trabajo
artistico, como es el tallado en madera pintura y repujado en cuero.

El Servicio Industrial (SIUNSA).
Creado en noviembre de 2005. Producen bienes con insumos metal
mecanicos para las dependencias universitarias y brindan servicios

al publico en general.
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e Transportes.
Fue creado en el aiio 1968 para atender las demandas de movilidad
de las autoridades, docentes y estudiantes de la UNSA.

Actualmente cuenta con una flota de camionetas y buses que sirven
a las autoridades en sus actividades diarias y a los estudiantes en
viajes académicos y de estudios.

En 2016 se mejoraron las unidades y se ha elaborado un cuadro de
necesidades para incrementar sus actividades al crearse el servicio
de movilidad gratuita para estudiantes que viven en los conos
alejados de la ciudad y tienen clases a primera hora de la mafiana.

En relacion al bienestar universitario, a los servicios de salud, cuna infantil y
transporte, mencionados lineas arriba, hay que agregar el Comedor
Universitario que ofrece a los estudiantes de menores recursos el servicio de
alimentacion subsidiado; durante el 2016 se atendi6é a 2 396 comensales.

Asimismo, se les brinda servicios de atencion de Salud con asistencia, visitas
domiciliarias, visitas hospitalarias y casos oncoldgicos. En el 2016, 41
estudiantes fueron atendidos y 130 fueron beneficiados con programas
preventivos.

Por ultimo, en relacion a la Responsabilidad Social Universitaria, la
Universidad desarrolla politicas eficaces de vinculacion con los multiples
actores sociales y la comunidad; siendo una de sus principales funciones el
producir y difundir conocimientos socialmente pertinentes, asi como tener una
participacion relevante en las necesidades sociales locales, regionales y
nacionales, promoviendo el desarrollo sostenible.

También, la Universidad desarrolla responsabilidad interna con los miembros
de la misma, con transparencia y participacion democratica de toda la
comunidad  universitaria  (autoridades, estudiantes, docentes 'y
administrativos); planteando politicas de gestion, asignacion presupuestal de
acuerdo a la Ley como mediante fondos concursables; asimismo, promueve
actitudes y practicas de respeto al medio ambiente, con el propésito de ser
una Universidad saludable.

En este marco, la UNSA promueve el Voluntariado Agustino para la
participacion organizada de la comunidad universitaria en programas de
servicio a la comunidad, que se desprendan de los proyectos de RSU en
ejecucion.

Para el cumplimiento de estos fines se cred la Oficina Universitaria de
Responsabilidad Social, dependiente del Rectorado.
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2.5.

En el afio 2016 se lograron los siguientes avances: convocatoria y ejecucion
del | Concurso Regional de Jardineria “UNSA te quiero verde”; la acreditacion
de los equipos de Responsabilidad Interna en todas las facultades;
construccion de los indicadores de RSU en las facultades y oficinas de la
administracion central; realizacion de las conferencias magistrales
“Sensibilizacion en Responsabilidad Social Universitaria. Un aprendizaje
colectivo” y “APEC y TPP: Implicancias para el desarrollo sostenible en el
Perd”, con expertos internacionales. y, se ha participado en la reunion de
directores de Responsabilidad Social Universitaria en el “lIl Encuentro
Nacional: Universidad Peruana y Responsabilidad Social como Fundamento
de la Vida Universitaria” Coordinaciones con la Union de Responsabilidad
Social Universitaria de Latinoameérica (URSULA) para la incorporacion de la
UNSA como miembro activo de la red.

El alineamiento con la politica nacional de educacion superior
Las universidades son parte del sistema educativo nacional, en ese sentido
su desarrollo se orienta por la Vision, los Objetivos y Acciones Estratégicas
del sector educacion.

En tal sentido, le corresponde a la UNSA desarrollar su PEI enmarcado dentro
de dicha orientacion estratégica ajustado a las particularidades de su realidad
y desde ahi aportar al logro de los objetivos nacionales de la Educacion
Superior en el pais.

2.5.1. Vision

La Vision de la Educacion Nacional declarada en el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) de Educacion es:
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“Los peruanos acceden a una educacion que les
permite desarrollar su potencial desde la primera
infancia y
convertirse en ciudadanos que valoren su cultura,
conocen sus derechos y responsabilidades,
desarrollan sus talentos y
participan de manera innovadora, competitiva y
comprometida en las dinamicas sociales,
contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y
del pais en su conjunto”.

2.5.2. Los Objetivos Estratégicos
El PESEM de educacion define cinco (5) Objetivos Estratégicos para
la Educacion Peruana:

OES1. | Incrementar la equidad y calidad de los aprendizajes y del
talento en nifios y adolescentes.

OES 2. | Garantizar una oferta de educacion superior técnica y
universitaria gue cumpla con condiciones basicas de calidad.
OES 3. | Incrementar las competencias docentes para el efectivo
desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje.
OES 4. | Mejorar la seguridad, calidad y funcionalidad de la
infraestructura educativa y deportiva; asi como de su
mobiliario y equipamiento.

OES 5. | Fortalecer la gestion sectorial a nivel de instituciones
educativas e instancias intermedias y nacionales.

El Objetivo Estratégico Sectorial Nro.2 es el que corresponde a la
Educacién Superior, planteando:

Garantizar una oferta de educacion superior
técnico-productiva y universitaria
gue cumpla con condiciones basicas de calidad.

Dicho Objetivo, al decir del PESEM “busca garantizar a todos los
jovenes del pais la oportunidad de acceder a un servicio educativo
de calidad que forme profesionales técnicos de manera integral y
gue permita la produccién de conocimientos, ligado a la innovacion,
ciencia y tecnologia que contribuya a la solucion de los problemas
nacionales y a los desafios del desarrollo sostenible”.
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El logro de dicho objetivo se medira en base a tres (3) indicadores;
estableciéndose sus lineas de base y metas al 2021.

o . Meta
Caddigo Indicador 2021
Porcentaje de universidades que cumplen con
las condiciones basicas de calidad para la 0 o
OES2-1 obtencién de la Licencia de Funcionamiento | (2015) 100%
emitida por SUNEDU.
Porcentaje de instituciones de educacién
5 | superior que registran toda la informacion 0 o
OES2-2 solicitada para el Ministerio de Educacion, de | (2015) 100%
acuerdo a la normativa establecida.
Tasa de publicaciones en revistas indexadas 201
OES?2-3 | POr cada 100 docentes. (2014) 10

De otro lado el cumplimiento de dicho objetivo demandaré seis (6)
Acciones Estratégicas

Caddigo

Acciones Estratégicas

Descripcion

OES2-Al

Asegurar que la oferta de educacién
superior cumpla con condiciones
basicas de calidad

Para el caso de universidades, el
aseguramiento de las condiciones
basicas de calidad lo realiza la
Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria,
encargada de autorizar la provision del
servicio educativo superior universitario.

OES2-A2

Dotar de informacién confiable y
oportuna de los servicios
educativos de educacion superior,
que permita una mejor toma de
decisiones tanto para el Estado
como para la comunidad educativa

Consiste en el disefio y puesta en
marcha de un sistema integrado que
brinde informacion confiable, oportunay
accesible a todos los actores del

sistema educativo. Este sistema
facilitara la instauraciéon de una cultura
de la calidad y reducira

considerablemente la asimetria de
informacién sobre la provision de los
servicios de educacién superior.

OES2-A3

Articular la oferta de educacion
técnico-productiva con la
demanda de los sectores
productivos de cada region

Consiste en articular el desarrollo de las
competencias necesarias para el
adecuado desempefio laboral de
jovenes y adultos, considerando la
inversion publica y privada que requiere
el aparato productivo a nivel regional.
Para ello, es importante incentivar y
acompafiar el andlisis de la demanda
social y productiva para identificar las
competencias minimas necesarias para
insercién laboral.

OES2-A4

desarrollo de
mecanismos de fomento de
capacidades, infraestructura vy
equipamiento para el desarrollo
de lainvestigacion

Incentivar el

Consiste en la aplicacion de programas
de fortalecimiento de capacidades para
la formulacion, aprobacién y ejecucion
de proyectos de inversion publica
orientados a la investigacion
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2.6.

OES2-A5

Fomentar el reconocimiento y la
difusion de la investigacion con
altos estandares de calidad en los
docentes y alumnos universitarios

Consiste en la aplicacion de programas
de reconocimiento y difusion de la
investigacion que cumpla con altos
estandares de calidad, establecidos por
el Sistema Nacional de Ciencia Y
tecnologia (SINACYT), para fomentar la
investigacion a nivel universitario,
principalmente en pregrado.

OES2-A6

Apoyar a que las instituciones
educativas de educacion superior y
educacion técnico-productiva
alcancen y consoliden estandares
de calidad y procesos de mejora
continua

Consiste en desarrollar un conjunto de
acciones que favorezcan el
aseguramiento de la calidad de las
instituciones de educacion superior y
técnico-productiva. En esa linea, el
Ministerio de  Educacién busca
incrementar el acceso a los servicios
educativos, asi como mejorar la calidad
de estos a través de mecanismos de

fomento, acreditacion y optimizaciéon de
la gestién de recursos.

La Ruta Estratégica para la Educacion Superior

Para la consecucion del Objetivo Estratégico Sectorial Nro. 2 del
PESEM orientado a la Educaciéon Superior, se establece la siguiente
Hoja de Ruta:

Accion Estratégica

Asegurar que la oferta de educacion superior cumpla con 1

OES2-Al o L )
condiciones basicas de calidad

Dotar de informacion confiable y oportuna de los
servicios educativos de educacién superior, que permita 1
una mejor toma de decisiones tanto para el Estado como
para la comunidad educativa

OES2-A2

Articular la oferta de educacion técnico-productiva con 1

OES2-A3 : ,
la demanda de los sectores productivos de cada region

Incentivar el desarrollo de mecanismos de fomento de
capacidades, infraestructura y equipamiento para el 2
desarrollo de la investigacién

OES2-A4

Fomentar el reconocimiento y la difusion de la
investigacién con altos estandares de calidad en los 2
docentes y alumnos universitarios

OES2-A5

Apoyar a que las instituciones educativas de educacion
superior y educacién técnico-productiva alcancen y 1
consoliden estandares de calidad y procesos de
mejora continua

OES2-A6

Donde la primera prioridad es asegurar una la oferta educativa con
estandares de calidad y procesos de mejora continua en base a una
informacion confiable y oportuna que permita una mejor toma de
decisiones al Estado, la comunidad educativa, asi como su articulacion
a la demanda sectores productivos de cada region.
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La segunda prioridad, incentivar el desarrollo de mecanismos de
fomento de capacidades, infraestructura y equipamiento para el
desarrollo de la investigacion y la difusién de la investigacién con altos
estandares de calidad en los docentes y alumnos universitarios.

3. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020

DE LA UNSA
(Presentado y aprobado por el Consejo Universitario del 14.06.2017)

Este se estructuré en base a cinco (5) Ejes, diecisiete (17) Objetivos
Estratégicos Institucionales y noventaicuatro (94) Acciones Estratégicas
Institucionales; en cada uno de ellos se fijaron sus indicadores y su linea
de base al 2016.

3.1. Mision de la UNSA

La Misién y rol al que responde la universidad es:

La Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa es una
institucion publica dedicada a la formacioén integral,
académica y cientifica de profesionales
competentes y éticos, con capacidades para la investigacion,
creacion, aplicacion y difusion del conocimiento cientifico,
tecnologico y artistico;
que contribuye al desarrollo sostenible de la region y del pais
en condiciones de equidad, seguridad y justicia.

3.2. Objetivos Estratégicos de la UNSA

Los Objetivos Estratégicos Institucionales son las posiciones y
esfuerzos que la universidad debera alcanzar y desplegar en su
organizacion interna para contribuir con el objetivo estratégico
nacional de brindar una educacién superior de calidad.

Se han establecido diecisiete (17) Objetivos Estratégicos
Institucionales. Estos estan agrupados en cinco (5) Ejes: Formacion
profesional, Investigacion, Internacionalizacion, Gobierno y Gestion y
Extension, Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria.
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Eje: Formacion Profesional

| LINEA DE ’ META AL ’
; OBJETIVOS ESTRATEGICOS BASE RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO INDICADORES
INSTITUCIONALES | 2016 2020 INDICADOR
% de estudiantes que culminan .. .
= - Oficina de Registro
dentro de los afios establecidos s/d 80% . d
: Académico
por la carrera profesional.
OEI 01 Garantizar la formacién % de egresados sobre el total | | oo 30% Oficina de Registro
profesional de los estudiantes | e estudiantes matriculados Rk o Académico
% de estudiantes titulados sobre Oficina de Redgistro
el total de estudiantes 49.55% 70% . g
Académico
egresados.
% de docentes capacitados en 120 . L . o
L . (7.32%) Direccion Universitaria de
actividades académicas 100%
. - < total de Desarrollo Docente
promovidas por la Universidad. . docentes
Mejorar las competencias )
OEI02. | pedagbgicas yacadémicas de | % deincremento de docente
los docentes con Maestria (promovidos por la
escuela de postgrado) con Subdireccion de Recursos
s/d 20%
respecto a numero de Humanos
capacitados con en el programa
de maestria para docentes.
Seleccionar postulantes de % de Escuelas cuyos % 405
acuerdo al perfil del modelo postulantes ingresan . ? Direccion Universitaria de
OEI 03. . ) p 3 (19 -
educativo de la UNSAyde las | cumpliendo los estandares del Admision
- : Escuelas) | Escuelas)
Escuelas Profesionales perfil.
% de Egresados UNSA con los . L . o
Vincular a los egresados con la ) Direccion Universitaria de
OEI 04. . . que se mantiene un programa s/d 50% —
Universidad. . Desarrollo Estudiantil
de seguimiento (desde 2016)
Direccion Universitaria de
Increme_nto anual del nimero de 10% 100% Tecnologl_a}s de
i aulas virtuales implementadas. Informacion y
'Infcorpor.e'lr las tecnc?logl.e'ls de Comunicacién
oElo5. | Informacion ycomunlc?mon en
los procesos de ensefianza y . " . .
o . Direccion Universitaria de
aprendizaje. % de contenidos, recursos, Tecnologfas de
medios educativos digitales y s/d 100% .
A - Informacion y
ambientes virtuales. Y
Comunicacion
Mejorar | r tion i izacio ici
OEI 06. ejorar los p oc'es_os de gestié Nivel de ggtomatlzgcpn dela 10% 100% Oficina dg De_sarrollo
académica Gestion Académica. Organizacional
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Eje: Investigacion

. LINEA DE
. OBJETIVOS ESTRATEGICOS META AL | RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO INSTITUCIONALES INDICADORES BASE INDICADOR
2016 2020 |
Generar conocimiento através Ydei tigaci Vi torado d
OEI 07. de lainvestigacién en la o de nvestigaciones 1% 100% icerrectora ,o €
. - culminadas y aprobadas. Investigacion.
universidad
Institucionalizar los institutos, NG de d Direccién Universitaria de
unidades y laboratorios de ; dqmttero N ocetptgs Y Coordinacion de
OEI 08. investigacion fortaleciendo las estudian ?S que par clpan en 30 120 laboratorios, centros,
A los Institutos, Unidades y ) S
capacidades de los docentes y . unidades e institutos de
. Laboratorios. ) L
estudiantes investigacion,
Numero de investigaciones 16 100 Vicerrectorado de
Promover la aplicacion difundidas. Investigacion.
articulada a procesos de
Innovacion y transferencia
OEI 09. tecnolééica de las Numero de investigaciones que
) o han sido utilizadas en empresas Vicerrectorado de
investigaciones desarrolladas | . 7. . . 1 25 o
. . e instituciones o susceptibles de Investigacion.
por launiversidad
patente o derechos de autor.
. Numgro de chentgs Vicerrectorado de
investigadores inscritos 37 100 o
. Investigacion.
Desarrollar competencias REGINA.
OEI 10 [especializadas de investigacion
en los docentes Numero investigadores que
Vicerrectorado de
ganan fondos concursables 8 50 o
) o Investigacion.
para investigacion.

Eje: Internacionalizacion

i OBJETIVOS ESTRATEGICOS RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO INSTITUCIONALES INDICADORES INDICADOR
Posicionar ala universidad en Oficina de Informacion y
un destacado lugar en la . Prensa de la Oficina
OEI 11 9 Ranking SIR-2017 Puesto 10 | Puesto 7

comunidad académica nacional e Universitaria de Imagen
internacional Institucional.
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Eje: Gobierno y Gestién

LINEA DE

. META AL
- OBJETIVOS ESTRATEGICOS BASE RESPONSABLE DE MEDIR EL
CODIGO INSTITUCIONALES INDICADORES INDICADOR
2016 ’ 2020 ’
Tiempo promedio empleado en
la renovacion de la informacion . . .
e 90 dias 10 dias Secretaria General.
. . y difusién de acuerdos y
Consolidar un gobierno .
L . resoluciones.
OEI 12 democratico abierto
transparente y con rendicion ) .
[ Numero de eventos publicos y . i
periodica de cuentas. L Direccion General de
de rendicion de cuentas en L L
. . s/d 2 Administracion y
todas las instancias de la ;
. . Secretaria General.
Universidad.
% de avance de | Direccién General de
Ejecutar una gestion eficiente im Iemgntzgéi g:la eoﬁtica de Administracion. Oficina
OEI 13 de calidad y con enfoque de P R pottica s/d 100% Universitaria de
L . Modernizacion de la Gestion . .
responsabilidad social. Publica Planeamiento. Oficina
’ Universitaria de Calidad.
o . y . iy
Desarrollar y dar mantenimiento |/° digvance ctie eijeil:fllon;e D'rZZC'C,m, (fengral de
OEl 14 alainfraestructurade la 0s proyec OS. el ran de 20% 100.0% ml.ms r?f:lon'
. . Inversiones Multianual de la Subdireccién de
universidad. ) )
universidad. Infraestructura,

Eje: Extensidn, Bienestar y Responsabilidad Social Universitaria

. LINEA DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES BASE META AL | RESPONSABLE DE MEDIR EL
INSTITUCIONALES INDICADOR
| 2016 | 2020 |
- NUmero de participantes en los - . i
Contribuir al desarrollo local y P P L Oficina universitaria de
OEI 15 ) programas de extension s/d. 5600 - :
nacional. . o Responsabilidad Social.
universitaria..
Numero de atenciones a los
Garantizar el bienestar de la miembros de la comunidad Subdireccion de Bienestar
OEIl 16 . . - A o ) 29,950 60,000 - -
comunidad universitaria. universitaria en los diversos Universitario.
servicios de la universidad.
Consolidar précticas . .
. Nivel de reconocimiento como - . .
socialmente responsables en el } ) L Oficina Universitaria de
OEl 17 A Universidad con préacticas s/d 80% . :
conjunto del quehacer de la . Responsabilidad Social.
. ) socialmente responsables..
universidad.

3.3. Acciones Estratégicas Institucionales
Estas son las labores que las diferentes instancias organicas de la
universidad deberan esforzarse por realizar para concretar cada uno de
los objetivos estratégicos institucionales trazados.

Se han establecido noventa y cuatro (94) acciones estratégicas
institucionales; correspondiendo veinticuatro (24) al eje de Formacion
Profesional, once (11) al de Investigacion, dos (2) al de
Internacionalizacién, cuarentaiocho (48) al de Gobierno y Gestién que
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incluye los Proyectos de Inversion Publica y, nueve (9) a Extension,
Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria.

Linga DE
OBJETIVOS J—— e | BASE | |
cODIGD | ESTRATEGICOS | cODIGD ACaoEs EST E‘TrIxEt‘l cas INDICA DORES RESPONSAHLE [EMEDIREL INDICADOR
INSTITUCIONALES i | 2016 | |
% de escuelas proksionales que 105 100% Direccion U niversitaria de
aplican curmiculo por competencias. - Form acion Académica
Contextualizar y consolidar & proceso
de modernizacion de los cumiculos de | % de Asignaturas que incorporan la P o
AE101.01. las carreras prof&si con investigacion formativa (ensefianza s/d 100% Direccion U niverstaria de
. N Form acign Academica
enfoques por competencias, basada en proyectos)
investigacion yRSU.
% de Escuelas Profesionales que
cumplen con el estandar de </d 0% O ficina Universitaria de
Respensabilidad Social dela ) Respensabilidad Social
universidad
% de estudiantes satiskchos conel
nivel formativo que o®ra estudios sid 0% O ficina de Estudios Generales
. Consolidar los estudios generales generales
Gfo'a“"zﬁf'a AEI 0102 como una etapa de alip nivel y
nmacion imi i i
OFI ™. profesiond de los cimiento de la form acion profesional 5% de duc:ente_sque c:umplgn conel . .
estudiantes . perfil establec:ldg enla currcula para sid 0% O ficina de Estudios Generales
los estudios generales.
Complementar la formacion integral
del estudiante con actividades L R R,
AEI01.03. | académicas, cientificas, culturales, % de estutiar!t_esq.le panlqlpan en sid 0% Direccion Unlva’at@rla_de[}esaﬂullu
. - . dichas actividades optativas. E studiantil
deportivas, artisticas y sociales
(actividades optativas).
Reducir elindice de desercidn [ - Direccion Universitaria de Desarmolio
AE1 01.04. estudianti Indice de desercion sid 5 E studiantl
Desamollar ymantener las condiciones 5% de escudlas profesionales 100%
AE| 01.05, para que la acreditacion sea ® pr o (47 Oficina Universitaria de Calidad
acreditadas. .
permanente. escuelas)
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cOmMGo

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIOMALES

cODIGO

ACCIONES ESTRATEGICA §
INSTITUCIONAL

Inorementsr la dis ponibilidad de

INDICA DORES

% de docentes con ttulo de Meestro of

‘ RE$PON3$ABLE DE MEDIREL INDICADOR

AE102.01. | docentss congrados de maestriay Doctor por afic 52% 100% Subdireccion de Personal
doctor en los docentes sctusles . P .
Fromover |a obtencicn de grados de % df;::":ﬂ:;:il:dc;:‘sﬁ
AEI 02.02. | maestiay doctor en ks docentes | Do ¥ 40% 100% Escuels de Postrado
promovidos por I8 escuels de
actusles.
postgrado
. % de Docentes que tienen el perfil 100% Drireccion Univers itaria de
Mejorar las requerido. Formacién Académica
competencias
OEl 02 pedagogicas y
académicas de los
docentes. AE12.03 Mejorar competenciss de des empefic | Mimerc de docentes capacitados v 120 1500 Drireccion Univers itaria de
o de los docentes . sctuslizades por la universidad. = Formacién Académica
Mimerc de docentes capacitados quel =00 Drireccion Univers itaria de
fortalecen s u des empefic. = Formacién Académica
Reconocer y promover . . P . . P
AEI204. | pericdicaments a los docentes segln Nimere o= sventos de promocicn y s/d. 4 Dlso:x}n. .Um:E'S ftaria de
- reconccimiento de docentes Formacion Academica
5 u des empefioy logros.
Definir EI:'T:E G;E.s.drr:sg W& | o, de Ingresantes que s e ajustsn sl
AEI2.01. permiia 'a seleccion de fos perfil de a Universidad Macional de a2 2000 |Direccidn Univers itaria de Admisién
postulantes de scuerde al perfil de 1a San Aquefn
Univers idad Nacional de San Agus tin e
Seleccionar postulantes
de acuerde al perfil del
OEID3. | medelo educative de la
UNS5Ayde las Escuelas
Profe sionales. % de Ingresantes que estan
Api3pz | Mduck ales ingresentss enlavidsy | e L rceso de sid 100% Dirzcoion Univers taria de
labor univers itaria. - o . " Formacicn Academica
induccién en s u incorporacion.
AEI401 Garantizar una oferta de formaciény | % de estudiantes de postgrado que 15% _ Oficina de Registro Académico.
o sctuslizacién de postgrade. segradiany s etiulan {acumulado) Oficina de Grados y Tiulos
Incor porar |s experiencia de NG d . ) isule
Vincular a los egresados des empefic profesional de los UMEro de Mejoras en &l cuicy ., Direccion Univers itaris de Desamali
OElID4 . . AEI402 y - proveniente de s ugerencias de sid. a0 .
con la Universidad. egres ados en |a retroslimentacicn de ad Estudiantil
les cumiculos de lss carrerss. S ades
Facilitar |a relacién con la demanda . P R
% de dos D Univers itaria de Dy olio|
AEI403. | del mercado |sborsl de los egresados = egres ados que consiguen sid 20% feesion Hnivers s o8 Lesam
. . tabajo a traves de la universidad. Estudiantil
de |a Univers idad.
Impulsar politicss institucicnales con
programas gue plantesn estrategiss de| .
H % de facultad .
AEIS04. | incorporacién derecurs os digitsles &n Souliscss que inecrporan o 100% Direccién Univers itaris de TIC
- recurs os digitales
&l proceso de ens efianza -
aprendiz sje.
3
Desamcllar programas de formacion
Incorpnr?r las especislizada, dirigida a los diferentes | Nimero de programas de formacién
tecnologias de AEIS02. sctores del procesoeducative  |especislizads, dingids & los diferentes Direccisn Univers iteria de TIC
OEI 05. informacian y {docentes , estudiantes, pers onal sciores del proceso educative.
comunicacion en los CUTICY.
proce sos de ensefianza estudiantes)
y aprendizaje.
Fortalecer y pofenciar la creacion de . . .
N d tenidos digital .
AEIS03. | contenides educatives digitsles &n la mere o somiEnicos digisles sid 11 Direccién Univers itaris de TIC
creados en |a platsforma.
plataforma.
Fortalecer |a gesticn del conocimiento
AEI5.04. |conlas TIC's entemss deinnovacién, | Mimero de eventos con las TIC's sid. 18 Direccion Univers itaria de TIC

investigacion, pedagdgica yredes.
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CcODIGO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

CODIGO

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONAL

Implementar Sistema Integrado de

INDICADORES

Numero de procesos (macro

LINEA DE
BASE

’ 2016 ’

RESPONSABLE DE MEDIR EL INDICADOR

Direccién Universitaria de

AEI 6.01. . ) - - .
Informacién y Gestién Académica. procesos) automatizados. 1 5 Formacion Academica
AEI 6.02. Mejorar Ios_ procesosy % de procesos mejorados. 30% 100% D|reccmnv ’Un|versnar|‘a de
procedimientos. Formacion Academica
Mejorar los procesos de
OEI0p. | EIOTar 0 proces
gestion académica.
. . " . . " . Direcci6n Universitaria de
AEI6.03. | Mejorar la infraestructura de atencion. | Nivel de satisfaccion de los usuarios. s/d 90% " N
Formacion Academica
Mejorar la competencia del personal de| % Personal capacitado en el sistema Direcci6n Universitaria de
AEI 6.04 0 100%
o la Direccion. integrado de informacion. ° Formacion Academica
Namero de proyectos de
Investigacion bésica y aplicada por 0 6 Vicerrectorado Investigacion
lineas de investigacion
Fomentar la realizacion de
Generar conocimiento a investigaciones basicas y aplicadas | . L
través de la orientandolas a las areas de % de proyectos de investigacion que
OEI 07. . P AEI7.01. . " compromete a mas de una de las 0 60% Vicerrectorado Investigacion
investigacion en la competencia y las lineas de <
. B Ny areas
universidad. investigacion establecidas con un
enfoque de respor social.
% de investigaciones seleccionadas
que califican como socialmente 0 60% Vicerrectorado Investigacion
responsables.
Consolidar los Institutos de . A s A
Investigacion Numero de participaciones en Direccion Universitaria de
AEI 8.01. Y eventos y publicaciones de los 0 4 Coordinacién de Unidades e
Reglamento de las Unidades
A institutos de investigacion Institutos de Investigacion
Investigacion
) Insvmucional.\zar los AEI8.02 Consolidar las capacidades de % de concursos ganados entre total 30% 60% Direccién Universitaria de Gestién
institutos, unidades y " |formulacion para fondos concursables | de concursos en los que se participd ° de la Investigacion
laboratorios de
OEI 08. investigacion
fortaleciendo las "
dades de | Captar recursos de diversas fuentes | % de recursos recaudados para la Direccién Universitaria de Gestion
capacidades delos | g 803, | (publicas y privadas) para el desarrolio| investigacién de fuentes distintas al 20% 80% o
docentes y estudiantes. dela investigacion canon de la Investigacion
Fortalecer las capacidades del VRIen | % de investigaciones que culminan Direccion Universitaria de Gestion
AEI 8.04. |la gestion, monitoreo y seguimiento de| dentro de los plazos establecidos en 0% 50% de la Investigacion
las investigaciones. sus contratos.
r::er:?argadseelg\/:\zﬁ;cslofn;zs o 15 Direccion Universitaria de Gestion
p congresos ' ! de la Informacién
Promover la aplicacion Divulgar las investigaciones de la . o ; | PR .
articulada a procesos de | Ag| 9.01. | universidad en redes de conocimiento Numero de pgbllcaclones en revistas 16 100 Direcciéon Unlversltana.de Gestion
f i6 N N - indexadas de la Informacién
nnovaciony nacionales e internacionales.
transferencia
OEI 09. p
tecnolégica de las
investigaciones Direccién Universitaria de Gestion
Namer investigacion i 1 1! i
desarrvollad‘as por la imero de investigaciones citadas 5 de la Informacion
universidad.
Generar mecanismos para la . .
. o N Numero de investigaciones con de Direccién Universitaria de
transferencia de las tecnologias e -
AEI9.02. | . 5 . I derechos de autor y patentes 0 10 Innovacién, Desarrollo y
innovaciones de las investigaciones . P
de la Universidad registradas Transferencia Tecnoldgica
Implementar procesos y mecanismos .
AEI 10.01. dep altos estépn dares enyinvesti acion % de docentes investigadores 0.6% 15% Vicerrectorado Investigacion
Desarrollar 9
competencias
OEI 10 especializadas de " . "
. tigaci6 | Capacitar a los investigadores en la
mvesdlgacmn enlos postulacion a fondos concursables en
ocentes. AEI 10.02. la cooperacion y alianzas para Numero de proyectos en ejecucion . 7 150 Vicerrectorado Investigacion

proyectos de +D+i nacionales y
extranjeros.
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OBIETIVO
ESTRATEG

ACCIONES ESTRATEGICA §
INSTITUCIONAL

Cons clidar & Sktema de

INDICA DORES

% de avance en la implementacian
sostenible del proceso de

RE$PON3$ABLE DE MEDIREL INDICADOR

AEI11.01. . i ici iversitari Cali
A eguramients de |a Calidsd (SAC). screditacién de ls calidad del s/d 100% Oficing Universitaria de Calidad
SINEACE.
MNimerc de convenics 33 a0 Oficina Univers itaria de Cooperacion
Posicionar a la interinstitucionales {Acumulado) - y Convenios
universidad en un
OEI11 destacado lugar en la
comunidad acad émica
nacional e internacional. AE111.02. Inca(p.ers.r la univers |da.:l alas r.EdE Numers de estudiantes movilizades 20 200 Oficina Unl\«'E.l‘iI‘Erl.E :IE Cooperacion
academicas derango internacionsl y Convenios
MNimerc de docentes movilizados s/d 50 Oficina UHNE',S.“E"E dE —osperasion
v Convenios
Fromaover los eventes plblicos de Proporcién porcentual de eventos de
AEI12.01. | rendicién de cuentss de la direccion | rendicién de cuentss con respecto al 0% 100% Direccion General de Adminis racién
central y facultades. nimers de facultlades
Consolidar un gobierno
democratico abierto Menitorear los acuerdos y res oluciones % scuerdes de los drgancs de
OEI2 tran sparencia y con AEI12.02 de los drgancs directives dela . g sid 100% Seoretaria General
L. e . . gebiernc que son monitoreados
rendicion periodica de universidad .
cuentas.
. Rec / quej eitos sobr .
AEI12.03. | Promover s Defensoria Universitaria | ooyt oo oios SEEEL gy 100% | Oficina de Defensoria Universitaria
el iotal de recibides
AE112.01. Consclidar el sxsiEr!'na. de planificacion | % de metas cx.lm|.}l.|das enrelacion a 0% 100% Oficina Um\:a.sltsns de
es trategics. lo planificado Planeamiento
R . % de procescs administrativos
Simplificar y automatizar los procesos simplificados y sutomatizadcs sobre
AE113.02. adminis tratives con criteric de P ’ N sid E0% Direccion Genersal de Adminis racion
. . el iotal de procesos establecidos en el
eficiencia y efectividad.
TUPA
Ejecutar una gestion .
eficiente de calidad Bipcutar el presupuesio enbsea | to ejecutado en relacid
OEI13 ¥ | aE113.02 res ultsdos, ohjetivos y metss resupussto gjsculado enrelacion 8 sid 0%  |Direccién General de Adminis Facidn
con enfoque de . las metas cumplidas
L . preestablecides
respon sabilidad social.
Gestionar los recurs os humanos enla % de trabajedores universitarios que
AE| 13.03 = pectiva de SERVIR se han incorporade al s tema sid 70% Direccion General de Adminis racién
pers e meritoor dtico | SERVIR)
AEl 13.03 | ©om olidsr un sistema integrade de (% de direcciones, oficines, facultades o/d 100% Direccién General de Adminis & acién

informacion, meonitareo y s eguimiento

v &s cuelas incorporadas &l s istema.
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OEl14

OBIETIVO
ESTRATEG

Desarrollar y dar
mantenimiento a la
infrae structura de la
universidad.

AEl 14.01

ACCIONES ESTRATEGICA §
INSTITUCIONAL

Mejoramiento de los s ervicios del
Comedor Universitaric

INDICA DORES

Infraes tructura Nueva m2

RE$PON3$ABLE DE MEDIREL INDICADOR

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.02

Mejoramiento de |ss condiciones pars
la formacion académica de los
alumnos de |s Facultad de Arquitectra
y Urbanis mo.

Talleres

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.03

Iejoramiento de los s ervicios de
transporte universitario para la
sctividad académics en |s universidsd.

Vehiculos
m2

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.04

Mejor amiento y ampliacién de los
semvicios de la subestacién elécrrica
del Ares de Ingenierias.

Transformador

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.05

Mejocramiento de la calidad de la
formacion profesional de los
s tudiantes de la Es cuela Profes ional
de Agronomia.

Infraes tructura Nueva m2

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.06

Mejoramiento de |ss condiciones pars
la formacion académica de los
slumnes de la Escuela Profes icnalde
Relaciones Indus frisles .

Unidades

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.07

Mejoramiento y des arrollo de
investigacion cientffica en robdticay
sutomatiz acitn de proces os
productivos en la Es cuels Profes ional
de Ingenieria Electranica

Unidades

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.08

Mejoramients de |a formacion en
hidraulica y desamalle de investigacion
en mapas de peligros hidroldgices en

| Facultad de Ingenieria Civil.

Unidades

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.09

Mejoramiento y des arrollo de
inves figacian cientifica en valoracion
nutricionaly control de calidad de
slimentos en la Es cuela Profes ional de|
Ciencizs de la Mutricién.

Accion

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.10

Iejorsmiento dels ervicio educstive en
|z cuna jardin

Accion

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.11

Mejoramiento del s ervicic de formacién
scadémica de la Faculiad de Filos ofia
¥ Humanidades.

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.12

Mejoramiento de los s ervicios del
Centro de Mcroscopia Electrénica
para el desarclle de |a investigacion
cientifica y tecnolégica

Mcroscopios Electrénicos
M2 481.25

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.13

del 5 envicio de formacicn

profesionsl en Ciencias de la
Comunicacian.

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.14

Mejoramiento del s ervicic de formacién
profes icnal en Ingenieria Ambiental.

Aulas
Laboratorios

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 14.15

Iejorsmiento de los s ervicios
scadémicos del Deparamentoy la
Escuels de Matematicss de la
Facultad de Cienciss Matursles y

F:

Laboratorios

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.16

del 5 envicio de formacicn

profesional en Psicologia

Infraestructura Nueva
m2

Direccion Genersal de Adminis racion

AE| 1417

Mejor amiento del s ervicio de
formacian profes ional en Turk me y
Hoteler iz

Aulas
Madules -Talleres

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.18

Mejoramiento del s ervicic de formacién
profesionsl en Ciencias de la
Computacion e Ingenieria de

Telecomunicaciones .

Aulas
Laboratorios

Direccion Genersal de Adminis racion

AEl 14.19

Mejoramiento del s ervicic de formacién
profesional en Ingenieria de Materiales .

Laboratorios

Direccion Genersal de Adminis racion

AEI 14.20

del 5 envicio de formacicn

scadémica de |z Es cusla Frofesional
de Ingenieria Pesquera.

Laboratorios

Direccion Genersal de Adminis racion
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OBIETIVOS
ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

cODIGO

ACCIONES ESTRATEGICA §
INSTITUCIONAL

Mejoramiento y ampliacicn del sistema

INDICA DORES

RE$PON3$ABLE DE MEDIREL INDICADOR

AEl 14.21 | de telecomunicaciones para |a ges tion Cableado Puntos - o Direccion General de Adminis racién
univers itaria. |
Mejoramiento y ampliacicn de los
servicios de aulss, laboratorios y Infraestructura Nuew:
AE| 14.22 | s ervicics de s ocporte académico dela sesty EIE usva - ] Drireccion General de Adminis fracién
Es cuela Profes ional de Ingenieria me
Quimica {2)
Iejoramiento de los s ervicios de Aulss
AE| 14.23 formacion profes icnal v extens ign Médulos -Talleres - ] Direccion General de Adminis racién
univers itaria en la ciudad de Mollendo.
Iejoramiento de los s ervicios de
formacion profes icnal v extens ign Aulas . - . "
AE| 14.24 . - A
univers iteria en &l Centro Poblado EI Médulos-Talleres 0 Direceion General d= Adminis racicn
Pedregal.
Creacion de los servicios de exensicn Al
AEI14.25 |  univers itaris = Samuel Pas tor de i - 0 Direccién Genersl de Adminis racién
- . Madulos -Talleres
Camana
AEI 1425 | MEforamisnio d= o= = ervicios de Laborstorics - 0 |Direccién General de Adminis facién
investigacion delarea de biomedicas .
Mej iento de los vicios d . .
AE| 14,77 | MEloramisnis 68 los 2 &vicios d= Latoratorios - 0 |Direccién Genersl de Adminis facién
igacion del area de
Mejoramiento del s envicio de formacian Aula
AEI 14.28 scadémica de |a Faculled de - - 0 Direccién Genersl de Adminis racién
P . Talleres -Lsboratorios:
Administracion.
AE| 14.2g |iEioramiznto del s enicia de farmacion Talleres -Lshoratorios. - ] Direceién Genersl de Adminis Facién
profesional en contsbilidad v finanzas.
AE| 14.3g |iEioramiznto del s enicia de farmacion | Aes - o Direceién Genersl de Adminis Facién
profes ional en Madulos -Talleres
AE| 14,31 |iEioramiznto del s enicia de farmacion Talleres -Lshoratorios. - ] Direceién Genersl de Adminis Facién
profes ionalen Enfermeria
AEI 14,39 | Meirsmisntoy ampliacion de los - - - Direceién General de Adminis ¥acién
servicios de ls Escuels de pos fgrado.
Mejorsmiento dels istema
AEI 14.33 sdministrative universitario de la. - - - Direccion Genersal de Adminis racion
{nueva s ede administrativa)
Iejorsmiento de los s ervicios Aules-
AEl 14.34 | académicos administrative del Cento Aulas-Talleres - Talleres 05 Direccion General de Adminis racién
de Idiomas.. -
Iejorsmiento de los s ervicios
AE| 14.35 académicos y administrative del - - - Drireccion General de Adminis fracién
Instituto de Infor matica.
AEI 14,35 | Creecion dl Polidepartivo y Centra - - - Direceién General de Adminis ¥acién
Convenciones Universitaric
AEI14.37 | Meloramientoy smpliacicn d los Aulas - - Direceién Genersl de Adminis Facién
servicios del Centro Preunivers itaric..
AEI 14.3g | VEloramisnto delsistema de gesticn - - - Direccién General de Adminis Facién
de biblictecas
AE1 4,39 | CEnire Ini=macional de nvs tigacion B - - Direceién General de Adminis facin
en mineria s ede Characato
AEI 14.4p | GEnro Internacional de Inves tigacién - - - Direceién Genersl de Adminis Facién
del Agus sede Sumbay
AEI15.01 Proyectsr las universidad a la Mimerc de accicnes des arrolladas 0 ag Oficina Universitaris de
o colectividad. con un nivel de impacts s ignificative. Res pons abilidad Social
OEI15 Contribuir al d.ESEI'I'D”D
localy nacienal. Participar en los es pacics plblicos -
AEI15.02 | privados de concertacién y de acein Nimerc de es pacios publico - o/d 12 Cficina Universitaria de

social

privados

Res pons shilidad Socisl
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OBJETIVOS

ACCIONES ESTRATEGICA §

cODIGo ESTRATEGICOS cODIGO C10 INDICADORES RESP ON3A BLE DE MEDIR EL INDICADOR
{ UCION
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL |
% d de extensid
Articular el conjunto de los programas | = programss " =nsien can. . PN
. L. . ins trumentos de ges tion {PEL PO ly Oficina Universitaria de
AE] 16.01. |de extensién a los objetivos y acciones A a 100% ” s
it de Ia universidad planes de negocios) alinesdos sl PEI Res pons abilidad Social
es tratégicss universi de la Universidad
AEI 16.01. Garantizar Fs slu:! |ntEgrs! dela Nimero de Esn:l:!lamss stendidos en 2408 5000 SubdlECCfm d.E E!»Ensstsr
comunidad univers itaria los 5 ervicics desalud. Univers itaria
Garantizar el bienestar
OEI16 de la comunidad Mejorar &l 5 istema de tutoria s ocial % de estudisntes stendidos por la . Subdireccion de Bienestar
AEI16.02 - . . . . sid 2000 . P
universitaria. para & estudiante tutoria s ocialde |a universidad. Univers itaria
AEI 16.03. Amplisr |2 cat.}amr.s :':iEI comedor MUmero de estudisntes que hacen e =000 SubdlECCfm :I.EE!»EnEstsr
univers itaric usc del comedor Univers itaria
AEI 16,04, | GErENtza unsistema de bans porte Nimero de s uarics 2313 £0000 Subdirecsion d= Biznestar
universitaric urbano regional y nacional Univers itaria
P ver y alentar el voluntariad .
r?mm.sr? semar . el ”. ¢ Mimero de estudiantes que participan - Oficina Universitaria de
. AEI17.02 univers itaric en scciones de bien . ; o 280 e .
Consolidar practicas social en accicnes de voluntariado. Participacion Social
OEIT responsables en el % e clss. fcultades
conjunto del quehacer Fromover el enfoque de RSU enel =5 cusies, s.cu S08E. . - L
. . . L . departamentos y oficinas sid. Oficina Universitaris de
de la universidad. AEI17.01. [ conjunto de las actividades internas de L . - 50% o .
. . sdministrativas calificedss comeo Res pons shilidad Socisl
Iz universidad .
s ocislments responsables

3.4.

Los programas de inversiones para los proximos tres afios fueron
considerados como Acciones Estratégicas en el PEI.

La UNSA se ha propuesto cuarenta (40) proyectos de inversion con un
monto total de S/ 280" 788, 539 para estos afios. Algunos de ellos se han
iniciado en el presente afio.

El detalle de los mismos, su estado dentro del ciclo del proyecto, costo total,
monto de inversion anual, avance de obra y priorizacion puede verse en el
siguiente cuadro.

Matriz del Plan Estratégico Institucional

Seguidamente se presenta la Matriz de PEI 2018-2020 donde se
despliegan los Objetivo Estratégicos Institucionales (17) en un conjunto de
Acciones Estratégicas (94). En ambos casos se sefialan los indicadores, la
linea de base y las metas por cada uno de los tres afios de horizonte del
plan.

Algunos objetivos y acciones estratégicas son nuevos, no hay
antecedentes como para establecer una linea de base, ni informacién
organizada para proyectar metas para los proximos afios. En esos casos
se ha optado con poner 0 cuando el indicador es nuevo y “sin data” (s/d)
cuanto la informacion existe, pero tiene que organizarse para reportarse.
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OBIETIVOS ESTRATEGICO:

5

LINEL DE BASE

LINE: DE BASE

. . - e . FESFONBAELEDE
CODIGO INSTITUGONALES INDICADORE $ ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITLMCI ONY INDICADORE $ MEDIR B INDICADOR.
OR AR 07
Direccidn
b= escuelas profesionakes que e 2018 - 100% Universtara de
aplican curriculo por competencizs. . - - Formacin
Acsdémics
& de estudaniss que Conextualizar yoonsalidar el proceso de . . Direccidn
- A : : de Asignaturzs que incorparan I h !
culminan dentro de los afics o . medernizacion de los curiculs delas mAn o A " Prr N Universitare de
establecidos por la carmera == 2018 0% AEITL0. cameras progsionales con enfoques por n \Eﬂ’“a?::;;r;:\’s {_[;;arﬂrh = 208 Formaciin
pro&sional compeEnciss, in ion yRSLU. U s i Academics
[ttt Oficina Universitaria
i rd 2016 - 40% de Responsabiidad
Responsahbilidsd Socizlde s * < -
universiad Socid
% de estudisntes satis&chos con 2l P
nivel brmative que oferts estudios sid 2016 - B0 O‘"Lﬂ o= _E':If"o:
Garantizar la formacion generdes isenaais
OEIN. profesional de los AEIM 02
. = sobr= & %4 de docentes que cumplan con &l R,
U — 1 HHE 0 perfl astablzsdo en b3 cumiou sid 2016 - T 3‘"’5‘3‘;;_5;'_“""”
matriculados para ks estudios genersles. ==
Direccidn
% de estudisntes que participan en cid S01E . e Uniwerstara de
AEI01.03. dichas acfividades opafias. == 208 0% Desamollo
Estudianl
Direccidn
AEIH04. Indic de desercidn sid 2016 - 5 5 5 Unierstara de
% de estudanies thubdo: Desamolo
% de estudants ttubdos Estudiznil
sobre &l el de estudiantas 216 & =
egresados.
= AEIH.05 & de escusss proksionales 0 2018 . Oficina Universitaria
o aoedidas. - die Calidad
de docentes con ftuo de . . . Subdreccin de
= docentes capaciedos 120 AEI201. Maestro o Docior por afio. 208 - Parsonal
= a;?:;::\?'zas?uaglss (7.32%) ot w8 s 100% % de docentes matriculsdes en los
Universidad. . Promover Iz obiencién de grades de plo,lala; = ;rwaslr'a o N B I Escusla de
AEIDZOL. | et ydootor 2n los docentes actuskes. | promovides por B escusk de % a8 i Posigrado
posigrado
Direccidn
% de Docantes que tenen el peril =/d 2018 - 100% Universitare de
Mejorar las competencias. requerido. o - - Formacin
oa | ey —
d tes. de incremento de docente] Msiors enciss de ¢ o de n - I - i _;- & de
ocentes. con Masstéa (promovidos BE1 203, | e e s 120 2018 - 480 500 1600 trierstara de
por b escusls de posigrada)| Subdr=coidn de R . Acadimica
CON TESpecto 3 numenn de sid 206 20 20% Recurscs. [——
capacisdos con en & Humanos . ~ N . a_.._ )
programa de masstra para Nf L"f';;:;;?_a: :‘ii’;pr:;??’ s/d 2016 - 150 300 500 Ur;‘;;:h'.:r:a
docentes. que =nEnas=s . =
e Aczdemica
Direccidn
AEI 204 Reconooer y promover periddcaments 3 |Mimero de eventos de promocin v o 2018 . 4 4 4 Uniwerstara de
7 [les docentes sagin sudesampefio ylogres. | reconocimisnto de docenies = i Formacin
Acsdémics
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EJE 1: FORMACION ACADEMICA

LINEA DE BASE METAS LINEA DE BASE META
OBJETIVOS ESTRATEGICOS e RESPONSABLE DE N . o e T . . RESPONSABLE DE
INSTITUGIONALES INDICADORES MEDR EL INDICADOR | CODIGO | ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONAL INDICADORES MEDIR EL INDICADOR
VALOR VALOR 2018
Definir el proceso de admision que permita | Nro. de Ingresantes que se ajustan Direccion
AEI 3.01. | la seleccion de los postulantes de acuerdo | al perfil de la Universidad Nacional 322 2016 500 1500 3000 Universitaria de
Seleccionar postulantes o al perfil de la UNAS de San Agustin Admision
de acuerdo al perfil del % de Escuelas cuyos Direccion
postulantes ingresan 6% 14% 30% 40% olrecelo
OEI 03. modelo educativo de la . . 2016 Universitaria de .
cumpliendo los estandares | (3 Escuelas) (7 Escuelas) | (14 Escuelas) |(19 Escuelas) P, . Direccion
UNSAy de las Escuelas del perfil. Admision Inducir a los ingresantes en la vida y labor % de Ingresantes que estén Universitaria de
Profesionales. AEI3.02. N Y satisfechos con el proceso de sid 2016 50% 80% 100% :
universitaria. ! . Formacion
inducci6n en su incorporacion. P
Académica
. Oficina de Registro
9
AE1 401, Garanuzarvuna 9ferta de formacion y % de es(ud\anfes de postgrado que 15% 2016 20% 25% 30% Académico. Oficina
actualizacion de postgrado. se graduan y se titulan. (acumulado) )
de Grados y Titulos
% de Egresados UNSA can Direccion Incorporar la experiencia de desempefio Direccion
Vincular a los egresados los que se mantiene un Universitaria de " Namero de mejoras en el curriculo
El 04. N N 201 o 0
OF10 con laUniversidad. | programa de seguimiento sl 016 0% % 0% Desarrollo AE14.02. profesional de los egresados en la proveniente de sugerencias de sid. 2016 10 30 60 Universitaria de
(d retroalimentacion de las curriculos de las Desarrollo
lesde 2016) estudiantil egresados.
carreras. Estudiantil
Faciltar la refacién con lademandadel | o oo O e
AE14.03. | mercado laboral de los egresados dela | 7% O S97eSalos que consig sid. 2016 5% 10% 30%
3 trabajo a través de la universidad. Desarrollo
Universidad. .
Estudiantil
Impulsar politicas institucionales con
programas que planteen ias de % de que it o Direccion
ABIS01. incorporacion de recursos digitales en el recursos digitales 0 2016 50% 80% 100% Universitaria de TIC
proceso de ensefianza - aprendizaje.
3
3 3 (100% de
(800 docentes, docentes, 15 | (10% de docentes
. (150 "
Direccion . . Capacitacion personas de la | en Realidad Virtual
Desarrollar programas de formacién Nimero de programas de docentes, 15
Incremento anual def Universitaria de especializada, dirigida a los diferentes formacién especializada, dirigida a | personal de especializada | DUTIC y 5 en y Realidad Direccién
nimero de aulas virtuales 10% 2016 90% 100% 100% Tecnologias de || AE15.02. P - ding P - dirg p 2016 personas - | Realidad Virtual, | Aumentada, 15
Incorporar las . actores del proceso educativo (docentes, | los diferentes actores del proceso DUTIC y Universitaria de TIC
o implementadas. Informacion y . DuTICy Realidad personas DUTIC y
tecnologias de R, estudiantes, personal DUTIC). educativo. Capacitacion L P
. o Comunicacion C 1en y C !
informacion y online para . A N
OEI 05. . | estudiantes) line para Capacitacion en online para
comunicacion en los estudiantes) line para estudiantes)
procesos de ensefianza y estudiantes)
aprendizaje.
Fortalecer y potenciar la creacion de . "
AEI5.03. |  contenidos educativos digitales en la Nimero de contenidos digitales s/d. 2016 5 7 1 Direccion
creados en la plataforma. Universitaria de TIC
plataforma.
Direccién
% de contenidos, recursos, Universitaria de Fortalecer la gestion del conocimiento con Direccion
medios educativos digitales sid 2016 20% 50% 100% Tecnologias de AEI| 5.04. las Tics en temas de innovacion, Namero de eventos con las Tics s/d. 2016 1 3 18 Universitaria de TIC
y ambientes virtuales. Informacion y investigacion, pedagégica y redes.
Comunicacién
Direccién
AE16.01. \mplemer.\fav S\slemra Inlegra}do de Numero de procesos (macro 1 2016 5 5 5 Un\versltarlg de
Informacién y Gestién Académica. procesos) automatizados. Formacién
Académica
Direccion
AEI 6.02. Mejorar los procesos y procedimientos. % de procesos mejorados. 30% 2016 100% 100% 100% Un;\:i:ig:fnde
2 Oficina de 5
Mejorar los procesos de
OEI 06. jorar los proc Nivel de automatizacion de 10% 2016 100% 100% 100% Desarrollo &
gestion académica. la Gestion Académica. Direccion
Organizacional Nivel d fisf 6n de | u taria d
AEI6.03. |  Mejorar la infraestructura de atencion. vel de satistaccion de los s/id 2016 20% 80% 90% niversitaria de
usuarios. Formacion
Académica
Direccién
AE| 6.04. Mejorar la competencla'de\ personal de la % Personal capacitado en ell 0 2016 100% 100% 100% Umversltan'a de
Direccion. sistema integrado de informacion. Formacion
Académica
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cO0Bo

DEJETIVOE ERTRATEGICOE
INETITUCIOHALES

INDICAD ORE &

LINEA DEEASE

VALOR

RESFONABEDE
MEDR B MmcanoR

EJE 2 : INVESTIGA CION

cO0Bo

ACCIONES EFTRATEDICAES M ETITUCIONAL

Mimero de proyectcs de

LINEA DEEASE

VALOR

FELFONEAELEDE
MEDR ELINDICADOR

Vicaneciorado

Imestigacion basics yapicads por o 2016 - 2 4 & hvestigacin
insss de imestgoion. =
e mient Fomentsr laresfzacion de investige:
Ne [&r conocimie nto.a S PR bésicas yapiicadas orientindolasa las & de proyectos de nuestgacon i
OEI07. |través de laimvestigacid = niestgacionss 2018 T womy | VeermcoEde B opi oy | dem de ompsncs ylssiessde | gue compmmet 2 mds e uns g2 o 206 - % B ‘fa"?""?“
enlauniversidad. cumnsEE=y inestigacion establecidss con un enbgue lasdreas. \estgacon
de ilidad soca.
b= investigacionss. i .
selecoonadss que califican como L] 2016 - A A ':a"? e
socElments responzables. \estgacon
P L A Mimero de paricipacionss en
AEIg0, | Donsdideries Instiuios de Imestgaciny | e o i e o los o 206 - 2 2 4
Regismentode las Unidades Investigacion insfiuios de imestigacian-
Institucionalizar los Direcciin
institutos, unidades y . Uniersiara de = manados
B Nimero de docenies. Pt c i - PP . |¥ede concursos ganados entre o)
lbormiorios de | B . i - Coordnacién d= | aE1g.02. ‘*“"'”:; B cEpacitatis = DMUEREN | de concursos =0 bs que s 2018 - s
OEID8. |n\re§_»gamu:1 entos hstiutos, Unidades 30 26 ] T 20 ld)?( ros, . - parficpd.
b } - centros, unidades f
capacidades de los n Sm‘.ms o= Caplar recurses dediversas enies e moursce recsudados pars B
docentes y estudiantes. niestgacion AE1 8.03. |{pibicas yprivadas) para =l desamollode Is| investigacion de fents distntas 3 2M8% - 40 B 80k
imestgacian canon
Fortslecer |s= capacidsdes del VRIenla = nwestigaconss gue culminan U B stariade
AEI8.04. | gestién, monitoreo yeaguimiento de las | dentro de los phzes esbiecios 2016 - %% £ B ,E'”:’f' ”“ra-
imestigaciones. & 51 confratos. = D_r_-:e__
Imestgacion
Mimem de nvestigacionas.
presentadas en evenios, oros, o 2016 - 5 L] 15
congresos
. - N . Diwdgar ks imestgadones dela i i
Nimero de invesfigaciones . — . Vicerecorado de e e e = = Nimerode publicaconss en . 2016 . 40 o 100
Promove rlaapiicacion dfngas, s 2me 40 n ® hiestgacian [| AEIB01. | urhversiiad & rades o8 conceimanie revstas indeadz ¢ e
articulada 3 proce sos de seEEEETETEEEE
Innovacion y S
QEIDS. i S . UrEersnsﬁra-P
de las inve stigaciones Mimerode investgaciones cidas 1 2016 - 5 0 % Gesténdels
desa'rnllaia:aT B Informacidn
universi
Mimero de imestgdones.
que han sido utizadas en \icerecioado de Generar mecanismos pam |3 ransmnca | Mimero de inestgaciones conde
emprasas 2 insfiluvciones o 1 2018 25 = 25 |:rena;_ 20002 M AE19.02. | delas Eondogase innowacionss de ks derechos deautr ypsEntes [] 2018 - 1 5 0
susceptibes de patene o \estgacion imestigstiones de |3 Lniversdad. regisradas. Transgrengs
dereches de aior. Tecnadgics
Mimeno deDocsntes fermctrads de —ricmes de i
OE1 1D | inestgatores inszins 7 2016 an 5 1o | Vicermciorsdode f py g g4 | Implementar procescs ymecanismos de | o o e nes investigadores. 2096 - Vicsreciorado
Desarrollar competencias REG vestigacion slos estEndares en inestigacion. hwestigacon
especislizadas de
investigacion enlos . N Capadir 3 bs imestigadores enls
Mimeno imvestigadores que . Lapanir ™ cre=EnE L R N
docentes. gEnan Brdcs concursahes 8 M6 35 50 = 00200 52 B aE140.02. ana fondos concursabies enla | Mimero de proyectos en. epcucin 7 2016 - = ) 120 Vicsreciorado
vestigacion yalEnzss para proyect: . hwestigacon

para nvesfigacin.

|+D+i nacionales yexranjeros.
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CODIGO

OEI11

OBJETIVOS ESTRATEG
ITUCIONALES

Posicionar ala
universidad en un
destacado lugar en la
comunidad académica
nacional e internacional

INDICADORES

Ranking SIR-2017

LINEA DE BASE

Puesto 10 2016

Puesto 9

METAS

Puesto 8

Puesto 7

RESPONSABLE DE
MEDIR EL INDICADOR

Oficina de
Informacion y
Prensa de la

Oficina
Universitaria de
Imagen Institucional

EJE 3: INTERNACIONALIZACION

CODIGO

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONAL

Consolidar el Sistema de Aseguramiento

INDICADORES

9% de avance en la implementacion
sostenible del proceso de

LINEA DE BASE

VALOR

RESPONSABLE DE
MEDIR EL INDICADOR

Oficina Universitaria

AEI11.01. ) sid 2016 80% 100% 100%
de la Calidad (SAC). acreditacion de la calidad del ° de Calidad
SINEACE.
| I idadal d NG d 23 Oficina Universitaria
AEI11.02. Incorporar la universidad alas redes iimero de convenios 2016 40 50 60 de Cooperaciony
académicas de rango interacional interinstitucionales (Acumulado)
Convenios
Oficina Universitaria
Numero de estudiantes movilizados 80 2016 150 200 250 300 de Cooperaciény
Convenios
Oficina Universitaria
Namero de docentes movilizados sid 2016 10 30 50 de Cooperaciény

Convenios
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CODIGO

OBJETIVC RATEGH

INSTITUCIONALES

INDICADORES

LINEA DE BASE

VALOR

Ri NSABLE DE
MEDIR EL INDICADOR

copiGo

EJE 4: GESTION.

ACCIONES ESTRATEGICA:!

Promover los eventos publicos de rendicion

INDICADORES

Proporcion porcentual de eventos

LINEA DE BASE

RESPONSABLE DE
MEDIR EL INDICADOR

Direccién General de

) i ead AEI12.01. de cuentas de la direccion central y de rendicion de cuentas con 0% 2016 - 100% 100% 100% - :
Tlempo Promedie empleado facultades. respecto al nimero de facultades ministracion
on larenovacion ce la 90 dias 2016 45 dias 30 dias 10 dias General
informacién y difusion de
Consolidar un gobierno | acuerdos y resoluciones o 6
onsolidar un gobierr y AEI 1202, | Monitorear los acuerdos y resoluciones de | % acuerdos de los 6rganos de o 016 . 0% 100% 100% secretaria General
los 6rganos directivos de la universidad . | gobierno que son monitoreados
OEI 12 transparencia y con
rendicion periédica de
cuentas. ) )
Namero de eventos publicos .
de rendicion de cuentas en| Direccién General Reclamos y quejas resueltos Oficina de Defensorial
Y s/d 2016 1 2 2 de Administracion y] AE112.03.|  Promover la Defensoria Universitaria ¥ quel s/d 2016 - 40% 70% 100% :
todas las instancias de la p sobre el total de recibidos Universitaria
Secretaria General
universidad
) . o . -
AEI13.01,| Consolidar el sistema de planificacién | 9 de metas cumplidas en relacién 0% 016 . 100% 100% 100% Oficina Universitaria
estratégica. alo planificado de Planeamiento
D
Simplificar y automatizar los procesos /S"‘dme sy :Jdtcmrlvn:\‘z(:‘c:‘éoss Direccién General de
AE113.02. | administrativos con criterio de eficienciay P! Y s/d 2016 - 30% 60% 80%
Direccion General sobre el total de procesos
efectividad,
de Administracion. en el TUPA
Ejecutar una gestion 9% de avance de la Oficina Ejecutar el presupuesto en base a
eficiente de calidad y con lementacion de u taria d 6 Direccion General d
OEI13 Y mplementacion de 'a sid 2016 30% 60% 100% niversitaria de § g 13,03 resultados, objetivos y metas Presupuesto ejecutado en relacion sid 2016 - 60% 80% 90% ireccion General de
enfoque de politica de Modernizacion de Planeamiento. oo, alas metas cumplidas Administracién
responsabilidad social la Gestion Publica Oficina. P
Universitaria de d bajad
‘Calidad % de trabajadores universitarios
AEI13.03 Ges"""a; r';’se':f“a'sdfsr‘é‘;“\%"s enla | que se han incorporado al sistema s/d 2016 . 30% 50% 70% D"ZZ"‘S” Gf"e’?' de
perspectivi meritocratico (SERVIR) ministracion
Consolid: x tegrado d 7 de direcciones, oficinas, Direccin General de
AEI13.03 onsolidar un sistema integrado de ¢, 1,3 ges y escuelas incorporadas sid 2016 - 50% 80% 100% @
informacion, monitoreo y seguimiento Administracién
al sistema.
Direccién General
| Sener: : . !
de Adminisuacion. |\ 1, o, | Mejoramiento de los servicios del Comedor Infraestructura Nueva m2 o 2016 2000 100 o o Direccién General de
Subdireccion de Universitario Administracion
Infraestructura
Mejoramiento de las condiciones para la Direccion General de
AEI 14.02 | formacion académica de los alumnos de la - 2016 6 6 o o :
Talleres Administracién
Facultad de Arquitectura y Urbanismo,
Mejoramiento de los servicios de transporte Vehiculos Direccion General de
AEI14.03 | universitario para la actividad académica en - 2016 13 vehiculos | 2904.63 m2 o o :
m2 Administracién
Ia universidad
Mejoramiento y ampliacion de los servicios Direccién General de
AE114.04 | de la subestacion eléctrica del Area de Transformador - 2016 2 0 o o :
s Administracion
Ingenierias.
Mejoramiento de Ia calidad de la formacion Direccion General de
AEI 14.05 | profesional de los estudiantes de la Escuelal Infraestructura Nueva m2 - 2016 o 972m2 o o e e
Profesional de Agronomia. ministracion
Mejoramiento de las condiciones para la
formacion académica de los alumnos de la Direccién General de
Desarrollar y dar 9% de avance de ejecucion AEI 14.06 Escuela Profesional de Relaciones Unidades ) 2016 100 0 ° °
It 1t I
— mantenimiento ala  |de los 40 proyectos del Plan 209 2016 20.0% 77.0% 100.0%
infraestructurade la | de Inversiones Multianual de
universidad la universidad oy de 6n
if 6 6 Di 6n G I d
AEl 1407 | cientiica en robética y automatizacién de Unidades . 2016 % 0 o o ireccion General de
procesos productivos en la Escuela Administracién
Profesional de Ingenieria Electrénica
Mejoramiento de la formacién en hidraulica
AEI 14,08 | ¥ desarrollo de investigacion en mapas de Unidades - 2016 200 100 o o pireccion General de
peligros hidrolégicos en la Facultad de Administracién
Ingenierfa Civil.
y de 6
if 0 " Di i6n Ge | d
AE1 14,09 | Cientiica en valoracién nutricional y control Accion . 2016 . o o o ireccion General de
de calidad de alimentos en la Escuela Administracién
Profesional de Ciencias de la Nutricion.
AE1 14.10 | Meloramiento del servicio educativo en la Accion . 2016 R o R R 16n General de

cuna jardin

Administracion

ragiia

29
90




LINEA DE BASE METAS
RESPONSABLE DE

€OpIGO INSTITUCIONALES INDICADORES MEDIR EL INDICADOR

VALOR

oI - RESPONSABLE DE
copIGo INDICADORES Wit
VALOR
Mejoramiento del servicio de formacion Direccion General de
AEI14.11 | académica de la Facultad de Filosofiay Aulas 2016 2 8 0 o
Humanidades. ministracin
Mejoramiento de los servicios del Centrode| (oo 3 microscopi Direccién General de
AEI14.12 | Microscopia Electrénica para el desarrollo croscopios Electronicos 2016 (CTOSCOPIOS | 481 25 m2 0 o Seners
" . ' M2 481.25 electronicos Administracin
de la investigacion cientifica y tecnologica
Mejoramiento del servicio de formacion Direccion General de
AEI14.13 profesional en Ciencias de la Aulas 2016 6 2 0 °
. Administracion
Comunicacion
AE114.14 | Meioramiento del servicio de formacién Aulas 2016 . Aulas 06 o Direccién General de
profesional en Ingenieria Ambiental. Laboratorios Laboratorios 10 Administracin
Mejoramiento de los servicios académicos
del Departamento y la Escuela de Laboratorios Direccién General de
AEI14.15 p Laboratorios 2016 - 0 :
Matematicas de la Facultad de Ciencias Administracién
Naturales y Formales
. Infraestructura .
ACi14.16 | Meioramiento del servicio de formacién Infraestructura Nueva 2016 . oo o Direccién General de
profesional en Psicologia m2 Administracion
413m2
. Aulas 05 .
Mejoramiento del servicio de formacion Aulas " Direccién General de
ABI 1417 rofesional en Turismo y Hoteleria Modulos-Talleres 2016 - Médulos- 0 Administraci
profesional en Turismo y s-Tallere: Tallores 06 ministracién
Mejoramiento del servicio de formacion .
B " Di G | d
AEI 14.18 | profesional en Ciencias de la Computacion Aulas 2016 - Aulas 10 0 ireccion General de
; Laboratorios Laboratorios 09 Administracién
 Ingeneria de Telecomunicaciones
6 Direccién General d
A1 14.1 | Meloramiento del servicio de formacién Laboratorios 2016 . Laboratorios 11 o ireccién General de
profesional en Ingenierfa de Materiales. Administracién
Mejoramiento del servicio de formacion Direccién General de
AEI14.20 | académica de la Escuela Profesional de Laboratorios 2016 - Laboratorios 09 o N ener
- Administracién
Ingenieria Pesquera.
Mejoramiento y ampliacion del sistema de Cableado Direccion General de
AEI1421 |  telecomunicaciones para la gestion Cableado Puntos 2016 - Puntos o i
- Administraciéon
universitaria. (2) 1332
Mejoramiento y ampliacion de los servicios
AEi 14,22 | 4@ alas, laboratorios y servicios de soporte Infraestructura Nueva 2016 . 6267 14623 Direccién General de
académico de la Escuela Profesional de m2 Administracién
Ingenieria Quimica (2)
Mejoramiento de los servicios de formacion Aulas 05 .
h Aulas " Direccién General de
AEI14.23 | profesional y extension universitaria en la oAU eres 2016 - Modulos- 0 o
ciudad de Mollendo. Talleres 03 ministracion
Mejoramiento de los servicios de formacion Aulas Aulas 10 Direccién General de
AEI14.24 | profesional y extension universitaria en el Modubealleres 2016 - Modulos- 0 o
Centro Poblado El Pedregal Talleres 06 ministracién
. . Aulas 05 .
AE1 1425 | Creacion de los servicios de extension  Aulas 2016 Noction. o Direccién General de
universitaria e Samuel Pastor de Camané. Modulos-Talleres Administracion
Talleres 02
j i . Di 6n G | d
AE114.26 Mejoramiento de los servicios de Laboratorios 2016 - Laboratorios 10 |~ Laboratorios 05 reccion General de
investigacion del area de biomédicas Administracién
6 |
AEI14.27 Mejoramiento de los servicios de Laboratorios 2016 Laboratorios 07 |~ Laboratorios 03 Direccién General de
investigacion del drea de ingenierias. Administracion
Mejoramiento del servicio de formacion s Aulas 10 Direccion General de
AEI14.28 académica de la Facultad de 2016 - Talleres- o o ene
p Talleres-Laboratorios Administracién
Administracion. Laboratorios: 05
. ) S |
AE1 14,29 | Meioramiento del servicio de formacién Talleres-Laboratorios 2016 Talleres. o Direccién General de
profesional en contabilidad y finanzas. Laboratorios: 05 Administracion

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020

Pagina 139




EJE 4: GESTION.

LINEA DE BASE METAS LINEA DE BASE META
OBJETIVOS ESTRATEGICOS RESPONSABLE DE RESPONSABLE DE

INSTITUGIONALES INDICADORES MEDIREL NDICADOR | CODIGO | ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONAL INDICADORES MEDIR EL INDICADOR

. Aulas 05
0 Di on G I d

AEI 14.30 | Meforamiento del servicio de formacion  Aulas . 2016 . faas 95 0 o ireccn General de

profesional en Ingenieria Sanitaria. Mbdulos-Talleres Administracién
Talleres 02
6 - Di i6n G | d

AEI14.31 Me]oramlemg del servicio de lo(mac\on Talleres-Laboratorios. . 2016 R Talleres 0 0 \recclcvn ener/a e
profesional en Enfermeria Laboratorios: 05 Administracion

AE114.32 Mejoramiento y ampliacién de los servicios R . 2016 R . R R D\reccmn.Gener?I de
de la Escuela de postgrado. Administracién

1o del sistema ° Direccién General de

AEI14.33 universitario de la. (nueva sede - - 2016 - - - - N
Administracion
administrativa)
de los servicios é Direccién General de
AEI14.34 . Aulas-Talleres - 2016 - - Aulas-Talleres 15 | Aulas-Talleres 05 .

administrativo del Centro de Idiomas. Administracién

AEI14.35 Mejoramiento de los servicios académlcos y| R . 2016 R . R R Dwreccmn.Generlal de
administrativo del Instituto de Informatica. Administracién

AEI 14.36 Creacion del ?u\ldepomvo ¥ ;entvo . . 2016 . . . . D‘m(m{" GE"Erval de
Convenciones Universitario Administracion
" i6 |

AEI14.37 Mejoramiento y ampliacion de los servicios Aulas . 2016 . Aulas 25 Aulas 05 . Direccién Gener/a de
del Centro Pre Universitario.. Administracion

AE114.38 Mejoramiento del sistema de gestion de R . 2016 R R R . D\reccmn.Generlal de
bibliotecas Administracién

AEI 14.39 | Centro Internacional de Investigacion en } . 2016 . . . . Direccion General de
minerfa sede Characato Administracion

AEI 14.40 Centro Internacional de Investigacion del - - 2016 - - . . Direccion Gener/al de
Agua sede Sumbay Administracién
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CODIGO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

INDICADORES

LINEA DE BASE

METAS

EJE 5: EXTENSION, BIENESTAR Y RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA.

EDE
MEDIR EL INDICADOR

CODIGO

ESTRATEGICAS INSTITUCIONAL

LINEA DE BASE

META

RESPONSABLE DE
MEDIR EL INDICADOR

Namero de acciones desarrolladas Oficina Universitaria
AEI 15.01. | Proyectar las universidad a la colectividad. con un nivel de impacto 0 2016 - 10 20 30 de Responsabilidad
Numero de participantes en Oficina universitarial significativo. Social
Contribuir al desarrollo
OEI15 ool masiona) los programas de extensién sid 2016 1400 2800 5600  |deR
v : universitaria. Social ) ) ) Oficina Universitaria
AEI 15,02, Participar enlos espacios pablicos - Nimero de espacios plblico - o 2016 8 10 1 o Rospansabiidad
2| privados de concertacion y de accién social privados oo
Articular el conjunto de los programas de :‘:‘denf:;‘?;:'gzs gi‘eé’;‘e(;z‘inp%"" Oficina Universitaria
AEI16.01.|  extension alos objetivos y acciones ' pI;:es o negogms; Aineados 2] y 0 2016 60% 100% 100% de Responsabilidad
estratégicas de la universidad padhcargher Rahon Social
. Subdireccion de
AE1 16,01, | Gavantizar la salud integral de la comunidad | Nimero de estudiantes atendidos 2406 2016 . 5000 7000 8000 Semaaton
universitaria enlos servicios de salud. ;
Universitaria
Garantizar el bienestar de w:ﬁg:::s:iz"mejnz‘:s Subdireccion de " , de tutoria social 1 | 96 de estud endid ‘ Subdireccién de
OEI 16 la comunidad 29,950 2016 50,000 55,000 60,000 Bienestar AEI 16,02, | Melorar el sistema de tutoria social para el e estudiantes atendidos por la sid 2016 400 1200 2000 Bienestar
e universitaria en los diversos Uttt estudiante tutoria social de la universidad "
senvicios de la universidad. niversitaria
" . y Subdireccion de
AEI1603.|  Amplarlacoberturadel comedor | Ndmero de estudiantes quehacen| .o 2016 . 3500 4500 5000 o
universitario uso del comedor
Universitaria
Subdireccion de
AE| 16.04 Uﬁ::g"éi; "j"‘b:s;e[r:als;‘“'r‘;‘;“)u':; Namero de usuarios 23313 2016 - 46600 60000 80000 Bienestar
9 y Universitaria
. Jentar ol voluntariadi Nimero de estudiantes que Oficina Universitaria
Consolidar précticas Nivel of AE117.02. umve’g::;“’j'eyna:;;’ﬂzs"ge”g‘::aso‘;al participan en acciones de 0 2016 80 160 280 de Participacién
i ' C‘(‘)’;O‘vae(s‘dad p | icina w . voluntariado. Social
OEI17 en el conjunto del " sid 2016 40% 60% 80% ‘
practicas socialmente Responsabilidad . % de escuelas, facultades,
quehacer de la responsables Social Promover el enfoque de RSU en el conjunto el anamen[o; oﬁcinasy i Oficina Universitaria
universidad. : AEI17.01. de las actividades internas de la P Y 2016 - 30% 40% 60% de Responsabilidad
administrativas calificadas como
universidad Social
socialmente
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3.5.

Ruta Estratégica
Es el derrotero que se seguira en la ejecucion del Plan Estratégico
Institucional.

La primera prioridad es que el servicio educativo de la universidad sea con
estandares de calidad y garantice la formacion de profesionales. Un factor
importante es el desarrollo en los docentes de sus capacidades
pedagdgicas, profesionales y de investigacion. Donde la Escuela de Post
Grado debe jugar un relevante rol con su oferta de Maestrias, Doctorados
y Segundas Especialidades.

Una segunda prioridad es el desarrollo de la investigacion, la
incorporacion de Tic en el proceso de ensefianza aprendizaje y el
bienestar de la comunidad universitaria que, en el caso de los estudiantes,
garantice su permanencia en la universidad.

La tercera prioridad es el gobierno abierto y transparente de la
universidad, la modernizacién y mantenimiento de la infraestructura y la
seleccion de los postulantes de acuerdo al perfil que requiere la
universidad y sus escuelas profesionales.

Una cuarta prioridad es el posicionamiento nacional e internacional en
base a la construccion de redes y vinculos con el mundo cientifico y
académico, mediante la difusion de sus investigaciones, nivel académico
e imagen socialmente responsable. Es mas, este posicionamiento es a su
vez un incentivo para la mejora del nivel académico de sus docentes y
estudiantes.

Finalmente, la quinta prioridad es la busqueda de la vinculacion con los
egresados y el aporte a la comunidad
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PRIORIDAD | CODIGO |OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Garantizar la formacién profesional de los

OEl 01. ’
estudiantes .
OEI 02 Mejorar las competencias pedagdgicas y
1 ' académicas de los docentes.
OEI 10 Desarrollar competencias especializadas de

investigacion en los docentes.

Incorporar las tecnologias de informacion y
OEl 05. comunicacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Generar conocimiento a través de la investigacion en

El 07.
OEI 0 la universidad.

OEl 16 Garantizar el bienestar de la comunidad universitaria.

Seleccionar postulantes de acuerdo al perfil del
OEl 03. modelo educativo de la UNSA y de las Escuelas
Profesionales.

OFEl 12 Consolidar un gobierno democrético abierto,

3 transparencia y con rendicién periddica de cuentas.
Ejecutar una gestion eficiente de calidad y con
OEIl 13 L R
enfoque de responsabilidad social.
Desarrollar y dar mantenimiento a la infraestructura
OEl 14 y

de la universidad.

Institucionalizar los institutos, unidades y
OEl 08. laboratorios de investigacion fortaleciendo las
capacidades de los docentes y estudiantes.

Promover la aplicacion articulada a procesos de

OEI 09. Innovacién y transferencia tecnolégica de las
4 investigaciones desarrolladas por la universidad.
OEI 11 Posicionar a la universidad en un destacado lugar en

la comunidad académica nacional e internacional.

Consolidar practicas socialmente responsables en el

OFI 17 conjunto del quehacer de la universidad.

OEI 04. Vincular a los egresados con la Universidad.
5 OEl 06. Mejorar los procesos de Gestion Académica.

OEl 15 Contribuir al desarrollo local y nacional.
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